EMPODERADAS

Plano Projeto e Termo de Abertura

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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Descri¢cao do Projeto:

O Projeto Empoderadas — Capacitar para Emponderar é uma parceria da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Direitos Humanos — SEDSODH com a UERIJ- Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, com o compromisso do desenvolvimento social buscando pela
autonomia e emancipacao financeira das mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos
de géneros) vitimas de violéncia de género, visando fornece ferramentas de interrupgao
do ciclo de violéncia sofrido, tendo em vista a incidéncia da violéncia patrimonial, bem
como a dependéncia financeira das mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de
géneros) com seus agressores, sendo o ponto focal a ser investido pelo Estado. Além de
promover o empoderamento feminino através da busca de sua reinsercao na sociedade
civil apés um periodo de inacessibilidade.

Declarag¢do do Escopo:

A elaboragdao de um plano estratégico de desenvolvimento educacional e tecnolégico de
profissionais que atuardo visando auxiliar a mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros
tipos de géneros) em sua emancipacao financeira, em trés etapas, a saber, preparando-as
para o mercado do trabalho e do empreendedorismo, promovendo cursos
profissionalizantes e auxiliando-as apds a realizacdo dos cursos a promover a
independéncia econémica.
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Beneficios do Projeto:

O Projeto Capacitar para Empoderar voltado para mulheres (Cisgénero ou
Transgénero) em situacdo de hipervulnerabilidade social terda como objetivo oferecer as
mulheres (Cisgénero ou Transgénero) capacitacdo e qualificacdo profissional para que elas
possam tanto ingressar no mercado de trabalho convencional, como estimular o
microempreendedorismo e estimular aquelas que desejam regressar as atividades
produtivas dando-lhes oportunidade de adquirir independéncia financeira.

Suas beneficiarias tém o perfil de meninas e mulheres (Cisgénero, Transgénero e
outros tipos de géneros), beneficiadas diretamente, e seus familiares, que serdo
beneficiarias com politicas publicas aplicadas indiretamente. Com a execugdo do objeto, ha
as seguintes caracteristicas socioecondmicas e demograficas:

1. Mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) vitimas de violéncia
domeéstica;

2. Mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) vitimas de violéncia
psicoldgica;

3. Mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) em processo de
reintegracdo social;

4. Mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) que ja sdo usudrias
dos servicos publicos;

5. Mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) em situacdo de
vulnerabilidade social e risco de exclusao;

6. Criangas, adolescentes, jovens e adultos da familia que vivem na mesma residéncia;

7. ldades entre 13 anos ou mais.

Ao final do projeto pretende-se auxiliar na quebra do ciclo de violéncia no qual
estas mulheres (Cisgénero, Transgénero e outros tipos de géneros) estdo inseridas e

incentivar a emancipagao financeira das beneficiarias.
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Enpéﬁﬁﬁms

Organograma:

Comité Gerencial Secretaria de
UERJ- Universidade do Desenvolvimento Social e

Estado do Rio de Janeiro Direitos Humanos — SEDSODH

Comité do Projeto

Coordenadora Geral Coordenagao
UERJ SEDSODH

Consultor Junior Consultor Sénior

Assistente de Projeto | Assistente"de Projeto

Assistente de Projetos Demais Parceiros
|
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Nucleo Estruturante UERJ:

NUCLEO ESTRUTURANTE UERJ
Requisitos e
Fungdo q. L Responsabilidades e atribui¢des
Qualificagoes
ENSINO . N . N
L. Suporte ao coordenador adjunto preparacao de materiais; confeccao
Consultor Junior SUPERIOR i o .
de relatdrios, submissdo de trabalhos académicos.
COMPLETO
el Promover atividades de pesquisa e extensao; Elaborar materiais para
. as atividades pedagodgicas; Recolhimento de dados; monitoramento e
Consultor Sénior SUPERIOR = 1 | r - .
avaliagdo da execugdo do objeto; Produgdo de relatorios; Realizar
COMPLETO , _ B
interface com as equipes para sanar dividas
ENSING Realizar interface com a equipe do projeto e a UERJ para sanar
Assistente de Projeto - duvidas relacionadas a area especifica. Promover atividades de
| pesquisa e extensdo; Elaborar materiais para as atividades
COMPLETO —
pedagdgicas
. . ENSINO - . .
Assistente de Projeto SUPERIOR Realizar interface com a equipe do projeto e a UERJ para sanar
Il duvidas relacionadas a area especifica.
COMPLETO
ENSINO Monitorar e garantir a execugao do programa; Acompanhar as
Coordenadora Geral S - "
q te UED] SUPERIOR avaliagdes e avaliar os resultados das acdes executadas; fazer as
—docente
COMPLETO articulagdes entre a UERJ e o PROEMP; Emitir relatdrios trimestrais;

Pagina 6 de 43

*

Secretaria de | GOVERNO DO ESTADO

Desenvolvimento Soclal .

@ Direitos Humanos W ﬁ, Rlo DE MNEIRO
=



EMPODERADAS

EAP - Estrutura Analitica do Projeto:
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EMPODERADAS

Escopo para atender o projeto:

e Elaboragdo de ferramentas (usando Power Bl) para acompanhamento e controle:

Atividades do projeto;

Monitoramento do progresso das alunas;

Relatdrios acerca do desenvolvimento profissional;

Feedback construtivo sobre pontos fortes e fracos para o crescimento e

aprimoramento pessoal e profissional;

o Avaliagdo Continua para promover o aprendizado e aprimoramento
constante das participantes.

O O O O

e Elaboracdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo): Sele¢do dos instrutores, edital,
agenda dos cursos e sua execugao.

o 1-Carreira - Curriculo, Postura profissional e Networking = Elaboragdo de
Curriculo; = Perfil Profissional nas Redes Sociais; = Postura Profissional de Alto
Desempenho; => Atraindo Recrutadores para o Curriculo.

o 2 -Vagas de Empregos e estagios = Habilidades para entrevistas de emprego; =
Marketing Pessoal; = Como participar de Dinamicas de Grupo; => Feiras de estagio
e empregos.

o 3- Empreendedorismo = Gestdo financeira para pequenos negdcios; => Noc¢des
basicas de contabilidade. = Educac¢do financeira; = Planejamento financeiro
pessoa

O 4- Introdugdo a Tecnologia; = Programagado Bdsica; = Excel para pequenos
Negdcios

e Firmar com parceiros para cursos rapidos (ex: Panificagao, Doces etc.)
¢ Instalagdo do ambiente Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment / Ambiente de Aprendizagem Dinamico Modular Orientado a Objeto).

o Sistema de Internet que ira concentrar um conjunto de ferramentas de
geréncia pedagdgica e administrativa de cursos, bem como um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) na UERJ - Universidade do Estado do Rio de
Janeiro.
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EMPOOERADA

Solugdo e Infraestrutura para atender ao projeto:

Otimizar a infraestrutura da Instituicdo, aproveitando a excelente infraestrutura do data center. A
ideia central é separar os servicos em dois servidores distintos, um dedicado a aplicagdo e outro ao
banco de dados. Essa simplificara a alocagdo de recursos entre o sistema operacional e os servigos
executados em cada servidor. Nosso objetivo é criar um ambiente mais robusto e resistente as
falhas composto pelos seguintes componentes:
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4

em Andamento

Desempenho
Aderéncia Cursos QTD cursos Finalizados

5
Métricas

Empresan:

Voekris
Feedbacks
Positivos Negativos
essor tem uma diddtica

Ihosa. pronto negativo:
achei muito grande e sem pausa”

'B70 Taretis
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Orientagao Sexual
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DASHBOARD EMPORERADAS

Perfil das Alunas

200 152 76% 85%

Alunas Matricuadas Ged de Alunas Atlvas % Alunas Atlvas % Aumento em refacio ao més passedo

Renda Familiar Orientagao Sexual

1 Baldrio

mminime , blssexual - 11%
.

Heterossexual - 78% .

2 Salarios

minimos i - g gcHmas sl = 1A

= Assarval - 4%

Acima de 4
salarics
minimos

3 salanos
HNImos
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EMPODERADA

Quantidade Média Total de

Brasil 29 Venezuela 8 Idade 40 Participantes

S e Total de Participantes e Média de ldade por Pais
Distribui Idade S
RSN PO Média de Idade
4

6l

MEZUELA

Ot Total de Inscrighes  Média de idade dos Participantes  Estado de moradia

29 41 R
33 R

40
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EMPODERADAS

Fora do Escopo do Projeto:

N/A

Riscos ldentificados

Descrigao Nivel do Impactos Mitigacdo/Contingéncia
Impacto
1- N/A
2- N/A
3- N/A
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Plano de Comunicagao:

Ver documento Planilha de

Empoderadas.xlsx

Macro Cronograma:

controle de comunicagdo das partes interessadas

= | Task Mame

4% + Projein Empodaradas
Y00% -

100% Montagem da equipe

A% Plataforma AVA

™ Gerenclamento o Governanga do projeio
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% IenvScacdo das ontes

" Planejamenta

" Implemantagho da Ferraments
BM% Awmesorar o coordenadora Geral
9% Treinsmentos

oxvor I 10
& o
oso; I, 110
o I W 31
2o I W01
& o |
-
1
|
| n
n
2otz W gy
2o I ¥ 1512
1or0 I, | 101

o I, W ;1

Pagina 15 de 43

*
Secre‘fari.lavgle o [7# A GOVERNO DO ESTADO
Desenvolvimeanto Social
e Direitos Humanos W Rlo “ JANEIRO
po st




ENPODERADAS J

Orgcamento anual e valor gasto: Infraestrutura:

Descrigao QTD Preco Total
Servico host cloud (Setup) Anual 1 RS 2.600,00 RS 2.600,00
Suporte web service (Mensal) 24Lx7 RS 3000,00 RS 3000,00

Sub Total RS 5.600,00
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EMPODERADAS

Plano Estratégico Para Capacitar para Empoderar

Ghﬂlﬂlﬂ

EMPREGABILIDADE E EMPREENDEDORISMO
CONTRAA VIOLENCIA DE GENERO

MODULO 1

Promover o crescimento
pessoal, fortalecer a
autoconfianga, a
autoestima e fornecer
ferramentas para definir
metas claras e realizar um
planejamento efetivo para
suas carreiras.

MODULO 2

Proporcionar habilidades
profissionais que possam
gerar renda e fomecer
oportunidades de
capacitagao e emprego,
promovendo a autonomia
financeira e o
empoderamento dessas
mulheres.

mercado de trabalho.

« Elaboragao de Curriculo

« Atraindo Recrutadores para o Curriculo

* Perfil Profissional nas Redes Sociais

« Prospectando Oportunidades no Mercado
« Habilidades Entrevistas de Emprego

« Como Participar de Dindmicas de Grupo
* Marketing Pessoal

« Postura Profissional de Alto Desempenho

NEGOCIOS
Gerenciar 0

[

préprio negocios.

VENDAS
Negociagéo e

relacionamento

« Criado Minha Empresa - MEI

* Acesso ao Crédito

« Criando um Plano de Negdcios

* Marketing Pequenos Negocios

* Marketing Digital e Midias Sociais

« Gestao Financeira para Pequenos Negocios
« Contabilidade Basica Pequenos Negdcios

L+ Gestdo da Qualidade Pequenos Negécios |
PR RO R eSS eree

« Gestao de Expectativas e Satisfaggo do Cliente
*+ Resolugéo de Conflitos no Atendimento

+ Empatia e Atendimento Humanizado

« Habilidades de Escuta Ativa e Empatia

« Gerenciamento de Reclamagdes e Feedbacks
« Atendimento Canais Digitais e Redes Sociais

« Exceléncia no i Telefonico

L]

FINANCAS
decisdes

eficazes.

Fidefzagae Verdas Adcionai
«+ Curso: Educagao Financeira

«+ Curso: Planejamento Financeiro Pessoal
+ Curso: Noges Basicas de Contabilidade

CursorFi P

ATENDIMENTO

-]

Lidar com diferentes
situagdes e demandas

+ Fundamentos de Vendas

«+ Técnicas de Negociagao e Persuasdo

+ Gestéo do Relacionamento com o Cliente

* Identificando e Qualificando Necessidade

+ Fechando Vendas e Superando Objegdes

«+ Vendas Consultivas e Valor Agregado

+ Gestao do Funil de Vendas e Pipeline

+ Vendas Online e Utilizagdo de Redes Sociais

COMUNICAGAO

o

diferentes contextos

+ HaDilidades de Follow-Up & Pos-venda
+ Comunicagao Interpessoal

« Estrutura das Apresentagdes de Sucesso
+ O Poder de um Pitch de Vendas
* Performance de Palco

I
:

OBJETIVO DO PROGRAMA: Promover a
capacitagdo profissional das participantes, por
meio de cursos especificos, visando fortalecer
sua autonomia, empoderamento e inser¢do no
mercado de trabalho, contribuindo para a
promogdo do ODS 51, alusivo a igualdade de
género e o desenvolvimento socioeconémico.

MODULO 3

Fornecer para todas
mulheres que participam
do programa ferramentas
necessarias para que
possam aplicar os

e

. Encantar na C
« Design das Apresentagdes Poderosas
+ Negociago e Influéncia

QECNOLOGIA

o

na era digital.

&
« Introdugéo & Tecnologia da Informagao

« Programagéo Basica

+ Gestdo da Informagéo e Analise de Dados
* Gestdo a Vista

« Kanban e Scrum para Pequenos Negécios
« Excel para Pequenos Negdcios

TGPD:

@

EXTENSAO

O

renda imediata.

+ MUNDO PET: Roupas, Petsister, Tosadora...

+ MUNDO CASA: Jardinagem, Personal...

+ MUNDO ARTES: Ornamentagao, Fotografia,
Estamparia...

+ MUNDO ALIMENTAGAQ: Cestas Cafe,
Papinha Orgénica, Saladas no Pote...

D SEGUNDO SEMESTRE 2023

+ MUND ALHO: Recepgao, Atendente...
l:l PRIMEIRO SEMESTRE 2024 SEGUNDO SEMESTRE 2024

habilidades no mercado de
trabalho de forma efetiva.

* NETWORKING: compartilhamento de
experiéncias e oportunidades de emprego e
parcerias.

* VAGAS DE EMPREGO, ESTAGIO OU
EMPREENDEDORISMO: Conectando as
mulheres a oportunidades reais de trabalho.

* FEEDBACK: Monitorando o progresso.

« AVALIAGAO CONTINUA: Atividades préticas,
apresentagdes e relatorios.

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Proposta de criacdao de um Nucleo de Empreendedorismo para Mulheres Empoderadas
(NEME) para incentivar, dar coaching e mentoria de Gestdo/Empreendedorismo para as
mulheres que fizerem os cursos. Fazer publicagbes e parceria com estudos de casos bem-
sucedidos oriundos do projeto caminhando de maos dadas para alcangarem voos mais
altos.
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EMPOOERADA

Reuniodes:

Realizada em 26-10-2023

#&  Projeto Empondaoradas (Apresontando)

- e e BN LLE RN

17:09 | Atualizacho das atividades B, EVA e a Infra

Realizada em 27-10-2023

N B Do W % Db W Mo Auskachs G atve X |- -

50 B meet google.comn GO« S

&  Projsto Emponderadas (Apresantands)

e emamn g

0%:55 | Atualizagio das atividades Cursos
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Clinaden Wherudes, Gamsed Homentadeol 2

Realizada em 15-11-2023

Pagina 19 de 43

*

gncm‘tarlfv:l:la o GOVERNO DO ESTADO

ebiretos vomanos - \Wia¥ RIO DE JANEIRO
LS



EMPODERADAS

Documento de suporte do projeto

Modelo documento capacitar — Uso da imagem

TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Eu, xxxx, brasileiro(a), profissdo XXX, portador(a) da carteira de identidade n2 xxx, emitida pelo xxx
em xxxx e inscrito no CPF sob o n2 xxxx, na qualidade de docente e conteudista do projeto XXXX,
AUTORIZO o uso de minha imagem, voz e declaragao, em todo e qualquer material, entre fotos,
documentos, videos, internet, aplicativos e redes sociais referente as aulas dos cursos do projeto
XXXX, que serd disponibilizado no AVA (ambiente virtual de aprendizagem) do projeto XXXX, site
da instituicdo ou ainda em todas as midias e veiculos que possa dispor, servindo como um contetdo
rico capaz de impactar um maior nimero de pessoas, em favor do Projeto XXXXXX sejam essas
destinadas a divulgagdo ao publico em geral e/ou apenas para uso interno desta instituicdo, desde
gue nao haja desvirtuamento da sua finalidade. ATESTO MEU CONSENTIMENTO CLARO, LIVRE E
ESPONTANEO, para que tais dados pessoais sejam tratados, nos termos da Lei n® 13.709/2018
(LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados) sem a necessidade de qualquer outra autorizacdo e/ou

aviso prévios para utilizagdo da imagem/voz nos referidos materiais/conteudos.

A presente autorizagdo é concedida a titulo gratuito e definitivo, para que seja utilizada conforme
acima exposto, nos meios de comunicagao, e nos meios de mediagdo de aula internos e externos,

abrangendo o uso de imagem e voz.

Por esta ser a expressdao da minha vontade, declaro que autorizo o uso acima descrito sem que
nada tenha a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a qualquer outro, e

assino a presente autorizagao.
Rio de Janeiro, ___ de de 2023.

Nome: CPF:
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Perfil das mulheres do Capacitar para Empoderar

Perfil das Mulheres do Capacitar paraEmpoderar
Possui Filhos? Orientacdo Sexual

m 66T% o0k

Desempregada Casada ou Vive Junto NegraouParda  Moradia Propria com o Conjuge

39,4% 38,2% 51,3% 54,7%
Famil
— Grau de Instrugio
34,21 28.95% . oS =i Ml >

22.37%

23,68%

10,53% 10,53% 5,21%

v L.20% 3,95%

O projeto Capacitar para Empoderar oferece cursos profissionalizantespara mulheresja assistidas pelo Programa Empoderadas,
como forma de fomentar sua autonomia financeira e o rompimento do ciclo de violéncia pautado na dependéncia econdmica.

Dados sobre os Cursos Profissionalizantes:

De agosto, inicio do projeto, até outubro, foram ministrados 27 cursos profissionalizantes diferentes Estes cursos abrangem
uma variedade de areas, incluindo beleza, design, culindria, moda, e muito mais. O nimero total de mulheresalcancadas foi de
768.

Perfil das alunas:

Ao aprofundar a andlise do perfil das mulheres que participam deste curso, é possivel identificar uma diversidade de
caracteristicas notaveis

51,3% das participantes sdo mulheres negras ou pardas, o que ressalta o compromisso do programa com a promogdo da
inclusdo e equidade racial.

Outro aspecto relevante é que cerca de 54,7% dessas mulheres possuem moradia propria, sugerindo um certo nivel de
estabilidadeem suas vidas.

No entanto, 39,4% delas estdo desempregadas, destacando a importancia do curso em aprimorar suas habilidades e ampliar
suas perspectivas de empregabilidadee empreendedorisma

Em termos de estado civil, 38,2% das participantes sdo casadas ou vivem em unido estavel, e 44% delas sdo maes de dois ou
mais filhos.
Por fim, 56,5% das participantes possuam renda familiarde até um saldrio minimo e 36,8% concluiram o ensino médio.

Nossa analise de perfil se concentra em mulheres com os seguintes critérios: sdo de origem negra ou parda, tém moradia
prépria, compartilham sua residéncia com um parceiro ou cénjuge, enfrentam situacdes de desemprego, criam mais de dois
filhos, possuem uma renda familiarde até um saldrio minimo e completaram o ensino médio.
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Crescimento do Capacitar paraEmpoderar

Este relatério apresenta uma analise do crescimento do programa Empoderadas nos aspectos dos cursos profissionalizantes
oferecidos pelo Capacitar para Empoderar, durante os meses de agosto, setembro e outubro. Durante esse trimestre, o
programa acolheu um total de 768 mulheres em mais de 27 eventosdessa a¢do. Os cursos mais procurados nesse trimestre
foram tranga, maquiagem e design de sobrancelhas. Além disso, destacamos o aumento na procura de cursos
profissionalizantesem comparacdo com o trimestre anterior, que registrou um crescimento de 19,7%. Também observamos
um aumento significativo no alcance do programa, com 37,5% a mais de mulheres alcangadas, em relagdo ao trimestre
passado.

Cursos mais Procurados:

Os cursos mais procurados durante este periodo foram:

- Tranga

- Magquiagem

- Designde Sobrancelha

Esses cursos foram os preferidosdas participantes, indicando uma demanda significativa por habilidadesrelacionadas a beleza
e cuidados pessoais.

Eventos de Empoderamento

Crescimento do Capacitar paraEmpoderar

Locais de Maior Alcance:
Durante este trimestre, as cinco regides geograficas com maior participagdo no programa Empoderadas foram:

- Rio de Janeiro

- Nilépolis

- Armacdo dos Blzios

- Dugue de Caxias

- Miguel Pereira

Essas localidades foram as que mais contribuiram para o sucesso do programa e demonstram a diversidade de alcance

geografico do Empoderadas.
Municipio x Cursos

Crescimento na Procura de Cursos Profissionalizantes:

Comparando com o trimestre anterior, observamos um crescimento significativo na procura por cursos profissionalizantesdo
programa Empoderadas. O aumento foi de 19,7%, o que demonstra o crescente reconhecimentoe interessedas mulheresem
adquirir novas habilidadese se empoderar economicamente.
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Crescimento do Capacitar paraEmpoderar

Locais de Maior Alcance:
Durante este trimestre, as cinco regides geograficas com maior participagdo no programa Empoderadas foram:

- Rio de Janeiro

- Nilépolis

- Armacdo dos Blzios

- Duque de Caxias

- Miguel Pereira

Essas localidades foram as que mais contribuiram para o sucesso do programa e demonstram a diversidade de alcance

geografico do Empoderadas.
Municipio x Cursos

Crescimento na Procura de Cursos Profissionalizantes:

Comparando com o trimestre anterior, observamos um crescimento significativo na procura por cursos profissionalizantesdo
programa Empoderadas. O aumento foi de 19,7%, o que demonstra o crescente reconhecimentoe interessedas mulheresem
adquirir novas habilidadese se empoderar economicamente.

Pagina 23 de 43

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Secretaria de
Dasenvolvimento Social
e Direitos Humanos




EMPODERADAS

Proposta de trilhas e cursos

Professores e Cursos do Mddulo lllI:

Anne Caroline de Morais Santos

Curso: 1-Carreira - Curriculo, Postura profissional e Networking

Anne Morais é professora e coordenadora de curso no Ensino Superior, doutora e mestre
em Letras. Profissional com mais de 10 anos de experiéncia ho magistério superior com
livro publicado e muitos projetos de pesquisa desenvolvidos. E coordenadora do Curso de
Licenciatura em Letras Presencial (UVA) e dos cursos de Artes Visuais, Psicopedagogia e
Educacdo Especial Ead (UVA). Além disso, é coordenadora do grupo de pesquisa em
Educagao Inclusiva desenvolvido com alunos UVA. Atua como professora dos cursos de
Letras, de Direito e de Comunicacdo Social da Universidade Veiga de Almeida na
modalidade presencial e Ead. Também trabalha em outra IES como revisora do Nucleo de
Desenvolvimento de Contetdo e Inovagao Educacional (NUDCIE - Graduag¢ao) da Faculdade
Unyleya. Autora do livro "Leitura e producdo de textos académicos" (2023), junto com a
professora Silvana Moreli. Desenvolve projetos junto a Capes de formacdo docente, como
coordenadora de area do projeto Capes de Residéncia Pedagdgica do curso de Letras
Licenciatura Ead da UVA (2023-2024). Também atua como coordenadora voluntaria no
projeto PIBID do Curso de Letras Lingua Portuguesa Ead da UVA (2023-2024). E doutora em
Estudos Literarios pela Universidade Federal Fluminense (2017); mestre em Teoria da
Literatura e Literatura Comparada pela UERJ (2012); especializacdo em Psicopedagogia
clinica e institucional e em Educacdo Inclusiva na Unyleya (em andamento). Atua como
vice-presidente do Circulo Fluminense de Estudos Filolégicos e Linguisticos (CIFEFIL) e
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EMPODERADAS

membro do Conselho Editorial da Revista Philologus. Possui pesquisa cientifica em leitura
e literatura na formacdo do leitor (UVA), além de outras tematicas que envolvem filosofia
da linguagem, literatura e artes. Possui largo trabalho com metodologia cientifica, escrita
académica e projeto de pesquisa. Leciona ha 10 anos aulas de projeto de TCC. E membro
do grupo de pesquisa do CNPqg (Unifacvest/ Letec) sobre Leitura e leitor como narrador
complementar, interfaces com a Psicolinguistica, Estética da Recepcdo, Filosofia da
Linguagem e outras areas. E sdcia da Rever Académico, consultoria em escrita académica,
cujo foco é o trabalho com revisdo, traducdo e diagramacdo de textos académicos. E
produtora de materiais didaticos na area de Letras (Faculdade Unyleya). Coordena diversos
projetos de extensao na drea das Letras e da formacgao de professores, como Uvaprova,
Freire-Mandela e Escola de Revisores.

Vera Lucia Raymundo

Curso 2: Vagas de Empregos e estagios

Temadticas: Habilidades para entrevistas de emprego; Como participar de Dinamicas de
Grupo; Feiras de estagio e empregos

Vera Lucia Raymundo é Graduada em Ciéncias Contdbeis (FSA), pds-graduada em
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EMPODERADAS

Finangas Corporativas (FGV), Pds-graduanda em Lideranga (Saint Paul Escola de
Negdcios) Pds-graduanda em ESG — Executivo de Impacto com foco em Inclusdo Social
(Escola de Negdcios Trevisan), Coach e Master Coaching (Sociedade Brasileira de
Coaching). Perita Trabalhista e Previdencidria. Voluntaria no programa do CRC como
educadora financeira e projetos de inclusdo social. Participo de uma formacgdo continua
de Filosofia pratica voltada para humanizacdo das relagdes. Possuo mais de trinta anos
em carreira desenvolvida nas areas Financeira e Administrativa, com atuag¢do na gestao
da area financeira e administrativa tendo ocupado posicdes executivas em empresas
Nacionais e Multinacionais. Foi coordenadora do programa de estagiarios por 02 anos,
onde atuo com apoio de projetos profissionais objetivando preparacdo do estagidrio
para o ingresso no mercado de trabalho. Além disso, atualmente trabalha como

consultora estratégica de empresas com duas frentes de trabalho: Restruturagao.

Financeira de empresas e Estruturacao de Projetos voltados Inclusdo Social no mercado
de trabalho e socioambientais.

Vicente Menezes Ferreira Junior

Curso 3: Empreendedorismo

Vicente Menezes Ferreira Junior é formado em Engenharia Mecénica pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Possui mestrado em Economia pela Universidade Candido
Mendes e doutorado em Economia pela Universidade Santiago de Compostela, Espanha
(titulo homologado pela Universidade Federal Fluminense). Apds do doutorado, atuou
como pesquisador na area de economia na Universidade de Santiago de Compostela.
Vicente também construiu uma carreira como servidor publico, desempenhando o cargo
de analista do Banco Central do Brasil e participando de projetos de auditoria de bancos
privados. Compartilhou seu conhecimento como professor universitario nas areas de
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gestdo publica e empresarial nas Universidades Estdcio de Sd e UniCarioca e como
professor de cursos preparatérios para concursos do INSS e Banco Central. Além disso,
exerceu a funcdo de Consultor Internacional da Sequoia Foundation. Participou de
projetos de capacitagao, como o Programa de Fortalecimento do Artesanato Fluminensee
Acesso ao Crédito para o Pequeno Empreendedor.

Roteiro de atividades

25-11-2023 - Programag¢ao da 1la. Mostra Empreendedorismo Feminino da Aldeias
Infantis SOS - Abertura da Mostra - 10:00h

1° Talk Show - Coordenadora Ana Nunes do Brasil Sem Fronteiras/BSF e Coordenadora
Isabel Narcizo do Nucleo de Apoio as Familias/NAF apresentam as acGes realizadas na
Aldeias Infantis em 2023.

22 Talk Show - As terapeutas Deborah Leite e Marta M Serra, da BeComing, falam sobre a
importancia da saude mental na vida das Mulheres para o sucesso na vida profissional.

Oficina Pratica de Mindfulness e Integrativas.

32 Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra. Melissa Meireles e
Assistente Social Edith Rosa.

Oficina Postura Profissional de Alto Desempenho - Dra. Cladudia Cristina Mendes Giesel e
Dra. Anne Caroline de Moraes Santos | UERJ.

Momento Degustagao - A boleira e professora Daene Aquino ira oferecer bolos deliciosos
para celebrarmos nossa mostra.

Retorno da Mostra - 14:00h

42 Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra. Melissa Meireles e
Assistente Social Edith Rosa.

Oficina Elaboracdo de Curriculo: Dra. Claudia Cristina Mendes Giesel e Dra. Anne Caroline
de Moraes Santos | UERJ.

Oficina Pratica de Comunicacdao Quem sou eu na fila do pdo? com atriz e comunicadora
Pia Manfroni | Escola Comunica¢do com Borogodo.

Encerramento - "Empoderar para Empreender"
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Exposicdo de produtos confeccionados no curso de corte e costura Ombro a Ombro!
Entrega dos certificados de conclusdo do curso de qualificacdo profissional para as alunas:

- Da professora Laura Santos Mazzini do curso corte e costura Ombro a Ombro,
responsabilidade social do Clube de Regatas do Flamengo;

- Da professora Chris Gall das oficinas de maquiagem, promovida pelo projeto Capacitar
para Empoderar do Programa Empoderadas.

- Da professora Ciliane dos Santos Moreira da oficina de acrigel promovida pelo projeto
Capacitar para Empoderar do Programa Empoderadas.

Momento Degustacdo - A boleira e professora Daene Aquino ira oferecer bolos deliciosos
para celebrarmos nossa mostra.

INiCIO 10H

N ALDEIAS
alls) INFANTIS SOS
:on!us;z:t:tk
PROJETOS E PARCEIROS borogodo

PARTICIPANTES: (3

rrrrr
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Empreendedorismo Feminino

A 1* Mostra de Empreendedorismo Feminino das Aldeias Infantis SOS,
que acontece no dia 25 de novembro no bairro do Itanhanga, Rio de
Janciro, promctc acr um cvento capeciol ¢ inovador. Marcando o Méa do
Empreendedorismo Feminino no estado do Rio de Janeiro, a mosira
busca destacar e valorizar as mulheres empreendedoras da comunidade
do Banco e as refugiadas venezuelanas que participaram de oficinas e

cursos de capacitagao ao longo do ano de 2023, bem como ira realizar a
certificagdo das alunas que participaram das oficinas promovidas pelo

projeto Capacitar para Empoderar.

Com o tema "Empoderar para Empreender”, a Aldeias Infantis SOS em
parceria com o Programa Empoderadas, pretende promover a visibilidade
do talento e da criatividade entre as mulheres, confirmando sua
contribuiclo significativa para o desenvolvimento econdmico e social de
suas familias.

O evento serd aberto ao publico e a Aldeias Infantis SOS convida a
comunidade a participar dessa iniciativa, destacando a importancia do
empreendedorismo feminino como um agente transformador capaz de
gerar impacto positivo na comunidade. Além disso, o evento busca
promover a conscientizacdo e o respeito a diversidade.

Essa Iniciativa partiu dos parceiros Pia Manfroni, atriz, educadora e
mentora de Comunicagao da Borogodd Comunicagdo e do Programa
Empoderadas, da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e
Direitos Humanos.

ALDEIAS
INFANTIS SOS
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Empreendedorismo Feminino

Abertura da Mostra - 10:00h as 12h

1* Talk Show - Coordenadora Ana Nunes do Brasil Sem Fronteiras/BSF e
Coordenadora Isabel Narcizo do Nucleo de Apoio as Familias/NAF
apresentam as acdes realizadas na Aldeias Infantis em 2023,

2° Talk Show - As terapeutas Deborah Leite e Mana M Serra, da
BeComing, falam sobre a importancia da salde mental na vida das
Mulheres para o sucesso na vida profissional.

Oficina Pralica de Mindfulness e Integralivas.

3° Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra. Melissa
Meireles e Assistente Social Edith Rosa.

Oficina Postura Profissional de Alto Desempenho - Dra. Claudia
Cristina Mendes Giesel e Dra. Anne Caroline de Moraes Santos | UERJ.

Momento Degustagao - A boleira e professora Daene Aquino ira oferecer
bolos deliciosos para celebrarmos nossa mostra.
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Retomo da Mostra - 14:00h s 17h

4° Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra. Melissa
Meireles e Assistente Social Edith Rosa.

Elaborag¢do de Curriculo: Dra. Claudia Cristina Mendes Giesel e
Dra. Anne Caroline de Moraes Santos | UERJ.

Oficina Pratica de Comunicagio Quem sou Eu na fila do p8o? com
atriz e comunicadora Pia Manfroni | Escola Comunicagio com Borogodo.

Encerramento - "Empoderar para Empreender”

Exposicao de produtos confeccionados no curso de corle e costura
Ombro a Ombro!

Entrega dos certificados de conclus3o do curso de qualificagao
profissional para as alunas:

- da professora Laura Santos Mazzini do curso corte e costura Ombro a
Ombro, responsabilidade social do Clube de Regatas do Flamengo,

- da professora Chris Gall das oficinas de maquiagem promovida pelo
projeto Capacitar para Empoderar do Programa Empoderadas e

-da professora Ciliane dos Santos Moreira da oficina de acrigel
promovida pelo projeto Capacitar para Empoderar do Programa
Empoderadas.

Momento Degustacao - A boleira e professora Daene Aquino ira oferecer
bolos deliciosos para celebrarmos nossa mostra.

Make do Dia: o time comandado pela maquiadora Chris Gall ira maquiar
todas as mulheres do evento.

ALDEIAS
INFANTIS SOS
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30-11-2023 - Situagao das refugiadas e migrantes — Auditdério da UERJ — 14:00h

16 DIAS DE ATIVISMO PELO FIM DA VIOLENCIA
CONTRA MULHERES - A SITUACAO DAS MIGRANTES

5%5| 30 DE NOV (O APaRTIRDAS14h  © AUDITORIO DA UER3

Aline Forastelre

rofugisdas no Brasi
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EMPODERADAS

17 de janeiro das 19h -21h - Vicente Menezes Ferreira Junior - Educagao Financeira

18 de janeiro das 10 as 12h - Vera Lucia Raimondi - Marketing Pessoal

23 de janeiro -das 19h as 21h - Anne Morais- dia - Postura profissional e comércio:
técnicas de comunicagao para conquistar clientes

CURSOS CANCELADOS DEVIDO A NAO HAVER INSCRITOS

12 Seminario de Empreendedorismo do Projeto Capacitar para Empoderar — Curso
Presencial — UERJ Maracana

5/12/ 2023 (19-21h) - Anne Caroline de Morais Santos - Postura profissional e comércio:
técnicas de comunicacdo para conquistar clientes.

UERJ - Programa Empoderadas: Capacitar para
Empoderar - 05/12/23 -19h as 21h

6/12/ 2023 (10-12h) — Vera Lucia Raimondi - Marketing Pessoal
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EMPOOERADA

UERJ - Programa Empoderadas: Capacitar para
Empoderar - 06/12/23 -10h as 12h

MARKETING PESSOAL

7/12/ 2023 (19-21h) - Vicente Menezes Ferreira Junior - Educac¢do Financeira

UERJ - Programa Empoderadas: Capacitar para
Empoderar - 07/12/23 -19h as 21h

cho Frnanceira

Municigio gue trabalha

Cargo/Funghio
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Glossario:

A seguir enumeramos alguns tipos de géneros, mencionados acima, para que possamos
dar visibilidade as pessoas participantes do Projeto Empoderadas. Ressaltamos, no
entanto, que a lista ndo é conclusiva e novos tipos de géneros serdo respeitados e bem-
vindos.

Agénero
Pessoa que nao quer ser identificado socialmente com nenhum género.

Androgino: Individuo que usa vestimentas comuns a ambos os géneros (masculino e
feminino).

Bissexual

Pessoa que se relaciona afetiva e sexualmente com pessoas de ambos 0s sexos e géneros.
Cisgénero

Pessoa que se identifica com o sexo bioldgico que nasceu.

Crossdresser

Os crossdressers usam ocasionalmente roupas do género oposto, mas ndo sentem a
necessidade de fazer modificacOes fisicas permanentes, como os transgéneros.

Drag queen/drag king

Drag queen é o homem cisgénero que se veste com roupas femininas de forma satirica e
extravagante para shows e outros eventos.

Gay/homossexual

S3do homens (cisgéneros e/ou transgéneros) que sentem atracdo sexual, fisica e afetiva por
outros homens.

Heterossexual
Individuo que sente atracdo sexual, fisica e afetiva por pessoas do sexo/género oposto.
Intersexual

Historicamente, os intersexuais eram conhecidos como hermafroditas ou eunucos. Sdo
pessoas que tém caracteristicas sexuais e reprodutivas dos géneros masculino e feminino.
Ao nascerem, muitas vezes, a genitalia fica indefinida se é pénis ou vagina
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Lésbicas

S3do mulheres (cisgéneras e/ou transgéneras) que sentem atrac¢do sexual, fisica e afetiva
por outras mulheres.

Ndo binario
Sdo pessoas cuja identidade ou expressdo de género ndo se limitam as categorias

masculinas ou femininas. Quando uma pessoa se denomina ndo binaria, é importante
sempre perguntar como quer ser identificada.

Pansexual

N3o fazem distincdo de pessoas. Sdo atraidas sexual, fisica e afetivamente por todos os
tipos de géneros e identidade de géneros.

Transgénero
Esse termo abarca tanto transexuais quanto travestis.
Transexual

Sdo pessoas que ndo se enxergam no género em que nasceram. Exemplo: uma pessoa que
nasce em um corpo biologicamente masculino e, de alguma maneira, ndo se sente social
nem culturalmente representados dessa forma e passa a se sentir confortavel na forma
feminina.

Travesti

Muita gente faz confusdo entre transexuais e travestis. Travesti é a pessoa que nasce do
sexo masculino, mas que tem sua identidade de género oposta ao seu sexo bioldgico.

Anexos:

Plano de Gerenciamento da Qualidade.docx.

Plano de Gerenciamento das Partes Interessadas.docx.
Plano de Gerenciamento de Riscos.docx

Plano de Gerenciamento de Escopo.docx

Plano de Gerenciamento das Comunicagdes.docx
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EMPODERADAS

Ferramentas

PROJETO EMPODERADAS 01112023 — CRONOGRAMA (Ms Project)
Dicionario da EAP Empoderadas.xls

CheckList.xIsx ou Lista de verificagdo da Qualidade.xlsx
Pareto_lshikawa_ 5W2H.xIsx

Planilha de Registro dos riscos Empoderadas.xlsx

Backlog_ Empoderada.xlsx

Matriz de Rastreabilidade dos Requisitos Empoderadas.xlsx
Termo de Aceite do Projeto ou Fase Empoderadas.docx
Declaragdo do escopo do projeto Empoderadas.docx
Registro das solicitagdes de mudancas.xlsx

Registro dos riscos Empoderadas.xlsx

Registro das partes interessadas Empoderadas.xlsx

Capacitar — Uso da Imagem Assinados

Relatodrio das Atividades

Materiais dos Cursos
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2.

EMPOUERADAS

ANEXOS
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EMPODERADAS

Plano Gerenciamento da Qualidade

Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género
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EMPODERADAS

Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisdo
1 109/11/2023 Marcelo Nunes 1 versdo

Sumario

OBJETIVO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA ....ccuotereeirrnreereereessenssenssenssenssenssenssens 3

GERENCIAMENTO DA QUALIDADE ....cccvtuitteireerrereerresenssenssenssenssenssssssssssssssesssansssnssens 3
PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE ...ceuutveneenneenneeneeneenerneesnsesneesnsssnsesnsssnsssnsenns 4
FERRAMENTAS DE QUUALIDADE ..vvvueitntiuntenneenneenneennsenssenssensenssnsensesnesensssnsssnsssnsssnessnsssnsssns 4

METRICAS DA QUALIDADE .......oceeveeeeereeseessessnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssnsssssassnsess 5

GARANTIA DE QUALIDADE DO PROJETO ...c.cteuereeereeereecreecreeereesreeerssersssssserssssssesssesssens 10
AUDITORIAS DO PROJETO & REVISOES DE QUALIDADE «.cvuevnirnierneerneernrerneerneeseesneesneesneesnsenns 10
PROCESSOS DE IMIELHORIA CONTINUA ..evutetntetntetnterneetntesnsetnsesnsesnsesesssesessesesesesesesesesennssnne 11
RESPONSABILIDADES DE QUALIDADE DA EQUIPE DO PROJETO cvuvvvniiiniiiniiieiieetieeieeeneseneeneeennes 12

CONTROLE DE QUALIDADE DO PROJETO...cccceuittereurrennsensenssenssenssenssensssnsssnsssnssensssessans 1
PROCEDIMENTOS DE INSPEGAD. ..vuuivtuniietnieitneeitieettneertneerstneessneersnneessneersneessneesneessneersnnees 1
PROCEDIMENTOS DE IMIONITORAMENTO 1. tvvuettnetnneenneenneennetneeneennsenssnssensssnssensssnsesnsssnsssnsssns 1
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EMPODERADAS

Objetivo do Plano de Gerenciamento da

O plano de gerenciamento da qualidade define requisitos e padrdes da qualidade aplicaveis
ao projeto e as suas entregas, descreve como sera verificado a conformidade das entregas
respeitando a politica de qualidade da empresa e detalha como os processos de
gerenciamento da qualidade serdo usados.

Gerenciamento da Qualidade

Gerenciar a qualidade do projeto requer um plano de qualidade aprovado englobando os
principais processos de qualidade definidos abaixo. O plano de qualidade é desenvolvido e
aprovado durante a fase de planejamento do projeto para confirmar requisitos e padrdes
da qualidade aplicaveis ao projeto e as suas entregas e gerenciar os processos de projeto
aprovados.
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EMPODERADAS

Processos de Gerenciamento da Qualidade

Realizar a garantia da qualidade

Auditoria dos requisitos de qualidade e dos resultados das medi¢des do controle da
qualidade para garantir que sejam usados os padrdoes de qualidade e defini¢bes
operacionais apropriados.

Também inclui a melhoria continua do processo, meio iterativo de melhorar a qualidade de
todos os processos. A melhoria continua de processos reduz o desperdicio e elimina as

atividades que nao agregam valor, permitindo que os processos sejam operados com niveis
mais altos de eficiéncia e eficacia.

Controlar a qualidade

Monitoramento e registro dos resultados da execug¢do das atividades de qualidade para
avaliar o desempenho e recomendar as mudangas necessarias.

Ferramentas de Qualidade

Lista as ferramentas de qualidade que o projeto podera empregar.

Ferramenta

Descri¢do da aplicagdo

Quando aplicar

Responsavel

Listas de verificagdo da
qualidade Empoeradas

Aplicavel em todos as entregas deste
projeto.

Ao término de cada etapa,
conforme definido no
cronograma do projeto.

Gerente do Projeto

Pareto_lshikawa_5W2H
Empoderadas.xlsx

Identificagdo da causa raiz de um
determinado problema (causas comuns
e causas especiais)

Quando uma entrega ndo
for aprovada na inspegdo do
controle de qualidade.

Gerente do Projeto

Pareto_lIshikawa_5W2H
Empoderadas.xlsx

Analisar os problemas e priorizar os mais
criticos para tomada de decisdes e
melhoria de processos

Quando houver ocorréncias
de inconformidade na
qualidade

Gerente do Projeto

Auditorias de qualidade

A auditoria é uma andlise estruturada e
independente que busca identificar
politicas, processos e procedimentos
ineficientes e ineficazes em uso no
projeto e ndo aderentes as politicas e
procedimentos do projeto e da empresa.

Mensalmente

Auditor
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https://escritoriodeprojetos.com.br/controlar-a-qualidade

Métricas da Qualidade

Uma Métrica de qualidade é uma definicao operacional que descreve, em termos bem
especificos, um atributo do projeto ou do produto, e como o processo de controle da
qualidade ird medi-lo. Uma métrica é medida e possui um valor real. Nessa secdo, defina
primeiramente os requisitos de sucesso do projeto e como eles serdao atendidos através das
entregas do projeto e dos padrdes e requisitos de qualidade determinados. Os padrdes de
mercado ou da organizacdo a serem atingidos estdo descritos abaixo e suas respectivas
Normas e Procedimentos.

Qualidade da modalidade a distancia no Projeto Empoderadas

Mudangas ocorridas nas grandes sociedades contemporaneas geraram
transformacdes profundas nas esferas politica, social e econdmica. A aceleragcdo da
competi¢ao promulgada pelo aparecimento de novas tecnologias gerou uma revolugao
sem precedentes nos meios de producdo (CASTELLS, 1999), de forma que, na era da
informacdo, a base da competitividade organizacional e individual é o conhecimento,
cada vez mais profuso e difuso. Com isso, cursos oferecidos na modalidade a distancia
comecgaram a ser desenvolvidos para atender uma demanda reprimida do mercado em
todas as areas do conhecimento. Com esse aparecimento, se faz-se mister definir
principios, diretrizes e critérios que sejam referenciais de qualidade para as institui¢des
gue oferegcam cursos nessa modalidade.

Os debates a respeito da EaD, que acontecem no Brasil, sobretudo nos ultimos
anos, tém oportunizado reflexdes importantes a respeito da necessidade de
ressignificacGes de alguns paradigmas que norteiam nossas compreensdes relativas a
educacdo, escola, curriculo, estudante, professor, avaliacdo, gestdo escolar, dentre
outros (MEC, 2007).
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Segundo o Ministério da Educacdo e Cultura, as instituicGes de ensino precisam
colocar em seus planos estratégicos, organizacional e académicos alguns referenciais
gue devem servir como nortes para cursos nessa modalidade. Para que possamos
atender as necessidades do publico-alvo no Projeto Empoderadas, enumeramos abaixo
alguns referenciais que nortearam o desenvolvimento dos cursos e do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA):

Concepcao de educagao e curriculo no processo de ensino e aprendizagem

Pensar em uma concepg¢do educacional de curriculo que engloba uma educacao
global, equitativa, plural e mais justa é de suma importancia para que as necessidades
do publico-alvo sejam atendidas. Segundo Silva (1996, p. 23), “O curriculo é um dos
locais privilegiados onde se entrecruzam saber e poder, representacdo e dominio,
discurso e regulacdo. E também no curriculo que se condensam relacdes de poder que
sdo cruciais para o processo de formacdo de subjetividades sociais. Em suma, curriculo,
poder e identidades sociais estdo mutuamente implicados. O curriculo corporifica
relacdes sociais.” Assim, conectar as realidades das mulheres participantes do Projeto é
de suma importdncia que possamos alcancar nossos objetivos no processo ensino e
aprendizagem.

Material didatico

Segundo Valente e Moran (2011), o desafio da EAD é criar condi¢des para que a
aprendizagem ocorra. Nesta perspectiva, o material diddtico tem a fun¢do de
intermediar o processo de aprendizagem do estudante e auxiliar a transformar a
informacdo em conhecimento. No processo de construcdo dos materiais didaticos,
precisamos refletir sobre o perfil de nosso publico-alvo e conectar a realidade dessas
mulheres aos nossos objetivos de ensino e aprendizagem para que elas se sintam
representadas em cada aula. Assim, o material didatico, deve desenvolver habilidades e
competéncias especificas, recorrendo a um conjunto de midias compativel com a
proposta e com o contexto socioecondmico dessas mulheres.
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Equipe Capacitada

Em educacdo a distdncia, hd uma diversidade de modelos, que resulta em
possibilidades diferenciadas de composicdo dos recursos humanos necessarios a
estruturacdo e funcionamento de cursos nessa modalidade (MEC, 2007). Em qualquer
projeto, os recursos humanos devem sempre comtemplar uma equipe multidisciplinar
gue seja capaz de atender o publico-alvo com exceléncia. Para isso, nossa equipe é
formada por docentes qualificados com experiéncia nas dareas dos cursos que
ministrardo e pessoal técnico-administrativo, que tem por funcdo oferecer o apoio
necessario para a plena realizacdo dos cursos ofertados no Capacitar para Empoderar.

Avaliagdo

Na educacdo a distancia, o modelo de avaliagcdo da aprendizagem deve ajudar o
estudante a desenvolver graus mais complexos de competéncias cognitivas, habilidades
e atitudes, possibilitando-lhe alcancar os objetivos propostos. Para tanto, esta avaliagdo
deve comportar um processo continuo, para verificar constantemente o progresso dos
estudantes e estimula-los a serem ativos na construgao do conhecimento (MEC, 2007).
Desse modo, o projeto se preocupa em avaliar continuamente o aprendizado do
publico-alvo e, para isso, processos avaliativos individuais e coletivos serao
administrados durante as aulas e dentro do AVA para que possamos buscar melhorias
significativas para todas as partes envolvidas.
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Os requisitos de qualidade a serem atingidos pelo projeto estao descritos a seguir. O
detalhamento dos indicadores de qualidade esta descrito na se¢do “Processos de
Monitoramento” neste plano.

Requisito de Qualidade AgOes para atingimento Indicadores
Capacitar as mulheres participantes do e  Estimular o networking entre as e  Percentual de
curso as ferramentas necessarias para participantes para facilitar a troca de participagdo nos
que elas possam aplicar seus experiéncias e compartilhamento de cursos oferecidos
conhecimentos e habilidades no oportunidades de emprego e  Apresentagdes e
mercado de trabalho e  Parcerias profissionais. relatoérios,
o Fornecimento de informagGes sobre permitindo que
vagas de emprego. as mulheres
e Programas de estagio ou identifiguem seus
empreendedorismo, conectando as pontos fortes e
mulheres a oportunidades reais de areas de
trabalho. melhoria.
e Avaliagdo continua ao longo do mdédulo
e  Atividades praticas.
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Entregas do Projeto e Critérios de Aceitacao

Cod. . . Quando sera
Entrega Critérios de aceitagao e
verificado
EAP
1.5.3.1 | Etapa 1- Carreira - curriculo, Avaliagdo de Reagdo - Segundo Abbad (2000), a | Ao longo e
;OSt“rak‘_”Of'ss'O”a' B avaliagdo de reaciio é compreendida como o nivel | ao final do
etworking . ~ .. .
de satisfagdo dos participantes com a | treinamento
programagdo, o apoio ao desenvolvimento do
1.5.3.2 | Etapa 2- Vagas de Empregos e . . . Ao longo e
estagion curso, a aplicabilidade, a utilidade e os resultados )
. ao final do
do treinamento )
treinamento
1.5.3.3 | Etapa 3 - Empreendedorismo Aprendizagem - Esse nivel de avaliagdo tem por | Ao longo e
objetivo medir se o participante realmente | aofinal do
aprendeu o que foi ensinado no programa de | treinamento
1.5.3.4 | Etapa 5 - Introdugdo a . Ao longo e
flacnolagia Comportamento - O nivel comportamental é mais | ao final do

complexo, precisa ser extremamente planejado e
assim como ja falamos ao longo do texto, tem que
ter uma base bem sdlida na Avaliacdo de
Desempenho. Assim, como na avaliacdo de
aprendizagem, recomenda-se analisar os mesmos
indicadores de desempenho antes e apds o
treinamento, para mensurar a melhora.

Avaliacdo de Desempenho - Realizar as avaliagGes
de desempenho por meio de trabalhos ou testes
individuais ou em grupos (usando softwares ou
nao).

treinamento
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EMPODERADAS

GARANTIA DE QUALIDADE DO PROIJETO

Auditorias do Projeto & Revisdoes de Qualidade

. . Data Auditor L.
RevisGes de Qualidade . : Comentarios
Prevista responsavel
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Processos de Melhoria Continua

O processo de melhoria continua é baseado no ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) e detalha as
etapas de andlise de processos para identificar as atividades que aumentam o seu valor,
possibilitando gerencia-las de forma eficiente e eficaz ao aplicar a técnica de analise de
processos durante a execuc¢do do projeto.

A cada ciclo concluido do projeto serdo observados as ligdes aprendidas e o valor que cada
processo agregou na qualidade das entregas e na melhoria dos indicadores monitorados. Os
processos serao revisitados e monitorados a fim de garantir sua eficiéncia e evitar desvios das
metas estipuladas.

O ciclo PDCA consiste em quatro fases, conforme a seguir:

e Plan (Planejamento) — responsavel por estabelecer metas e objetivos para serem
alcangados e padronizagdo dos procedimentos que serdo utilizados;

e Do (Execugdo) — fase de implementac¢do do planejamento, momento responsdavel por
coletar os dados, que serdo avaliados posteriormente na fase de verificacdo;

e Check (Verificacdo) — esta fase é responsavel por verificar se a meta planejada foi
devidamente alcangada, nesta fase, utiliza-se de ferramentas que apoiam na verificagao,
exemplo: ferramenta de controle e acompanhamento, histogramas, folhas de verificagdo
etc.;

e Act (Acdo corretiva) — fase que consiste em buscar as causas e prevenir efeitos indesejados
e adotar padrdes de processos que apoiaram as proximas etapas do projeto.

Essas fases podem ser divididas nos seguintes passos:

e Planejamento
o Identificacdo do Problema;
o Observacgao;
o Analise;
o Plano de Acao;
e Execucao;
e \Verificacdo;
e Acao corretiva
o Padronizagao;
o Conclusao.
Desta forma, além de promovermos a melhoria continua dos processos, também buscaremos

a satisfacdo gradativa do cliente.

*
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EMPODERADAS

Responsabilidades de Qualidade da Equipe do Projeto

[
Membro da Equipe Responsabilidades

Gerente do Projeto Responsavel pelo processo de melhoria continua:

e |dentificar desvios em relagdo a meta
semanalmente

e Propor plano de agdo para resolver as causas

e Acompanhar o plano

e Implantar as agdes corretivas

e Reportar os resultados.

Coordenador geral do Acompanhamento das auditorias de qualidade.
projeto

*
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EMPOUERADAS

CONTROLE DE QUALIDADE DO PROIJETO

Procedimentos de Inspe¢ao

A inspecdo serd realizada na conclusdo de cada entrega utilizando-se Lista de verificacdo da
Qualidade Empoderadas.xlsx apresentado em anexo e respectivamente, os seus indicadores, a
fim de manter a qualidade do projeto e alimentar o processo de melhoria continua.

Procedimentos de Monitoramento

Para atingir os requisitos de qualidade sera feito o monitoramento dos indicadores conforme a
planilha de Métricas da Qualidade Empoderadas.xlsx em anexo.

Aprovacgoes

Participante Assinatura Data

Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto

*
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EMPOUERADAS

Plano Gerenciamento das Partes Interessadas
Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género

*
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Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao
1 09/11/2023 Marcelo Nunes Primeira Versao
Sumario
OBJETIVO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS ......ccccceeeurrennnens 3
METODO DE GERENCIAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS ......ccoveeeeeereeereesssssessssssansans 4
PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS .. cuteutntentntenentenensenensenensenseeenseeenseeensenes 4
DOCUMENTOS PADRONIZADOS DAS PARTES INTERESSADAS ..vuvutntninteeneneneneneneeeseeseeensnsssssesesenencnsnss 5
RESPONSABILIDADES DAS PARTES INTERESSADAS DA EQUIPE DO PROJETO euvuininitiiieeninineeeenenenenenenes 6
FERRAMENTAS DAS PARTES INTERESSADAS ..vtvttutnentntnteteetnenenenenenssseseeeesnsnssssssssesssnsnsssssssssessnsnsnss 6
IDENTIFICAR AS PARTES INTERESSADAS ......cccttuiteeeteeeteeereesrencreesrsssrsssrssssssssssssssssssersssnnsens 8
GERENCIAR O ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS......cccovueererrnerereeneenrsenssenssens 8
MONITORAR O ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS.......cctecereereeereeereeereeernnennnens 9
ANEXOS. .00, ........... SSSoosse et . s asa it . «Saaeaateaassossvons angsagiooseeesseesses NN 10
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EMPODERADAS

Objetivo do Plano de gerenciamento das
partes interessadas

O plano de gerenciamento das partes interessadas tem como objetivo principal definir as
estratégias para aumentar o apoio, reduzir as resisténcias e minimizar os impactos negativos
das partes interessadas durante todo o ciclo de vida do projeto.

Inclui elementos como:

e Principais partes interessadas que podem afetar o projeto de modo significativo;

e Nivel de participa¢do no projeto desejado para cada parte interessada identificada;

e Grupos de partes interessadas e sua administragdao (como grupos);

e Matriz de analise das partes interessadas.
Como nosso objetivo é reduzir as resisténcias, o plano normalmente contém informacgdes
confidenciais e deve ser manuseado somente pelas pessoas autorizadas. O Gerente de Projeto
avalia o tipo de informacao e o nivel de detalhe necessario.

*
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Método de gerenciamento das partes
interessadas

Gerenciar as partes interessadas do projeto requer um plano de gerenciamento das partes
interessadas desenvolvido e aprovado durante a fase inicial do projeto. E necessario englobar
0s processos necessarios para identificar as partes interessadas no projeto, analisar suas
expectativas e capacidade de impactar o projeto e principalmente, desenvolver estratégias
para garantir o engajamento adequado das partes interessadas para atender os objetivos do
projeto.

Processos de Gerenciamento das partes interessadas

Identificar as partes interessadas

Processo de identificar todas as pessoas ou organiza¢des que podem ser afetadas
pelo projeto e documentar as informacdes relevantes relacionadas aos seus
interesses, nivel de engajamento e impacto no sucesso do projeto, conforme descrito
neste plano.

Planejar o engajamento das partes interessadas

Processo de desenvolver e descrever de forma detalhada e clara neste plano
estratégias eficazes de modo a garantir o engajamento adequado das partes
interessadas no projeto com base nos levantamentos feitos no processo “ldentificar
as partes interessadas”.

Gerenciar o engajamento das partes interessadas

Processo de comunicar e interagir com as partes interessadas para atender as suas
necessidades e solucionar as questdes a medida que ocorrerem, conforme descrito
neste plano.

Monitorar o engajamento das partes interessadas

Processo de monitorar relacionamentos entre partes interessadas, ajustar estratégias
para engajar partes interessadas eliminando as resisténcias e aumentando o suporte
ao projeto, conforme descrito neste plano.

*
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EMPOUERADAS

Documentos padronizados das partes interessadas

Documento Descrigao
Registro das partes Identificar as partes interessadas no projeto e definir
interessadas estratégias para ganhar suporte ou reduzir obstdculos.

Plano de gerenciamento das Descrever os processos usados de modo a garantir o

partes interessadas engajamento das partes interessadas desde a identificacao das
partes interessadas até o encerramento do projeto.
Registro das questdes Registrar os problemas enfrentados e monitorar sua solugao

*
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Responsabilidades das partes interessadas da Equipe do

Projeto

Ver documento Registro das partes interessadas Empoderadas.xlsx em anexo.

Ferramentas das partes interessadas

Ferramenta

Descrigdo da aplicagdo

Quando aplicar

Responsavel

Analise de partes
interessadas

A andlise de partes interessadas é uma
técnica de coleta e andlise sistematica de
informag0es qualitativas e quantitativas
para determinar interesses a serem
considerados.

Ela identifica interesses, expectativas e
influéncia das partes interessadas e
determina seu relacionamento.
Composta pelas seguintes etapas:
1-ldentifica partes interessadas e suas
informacgdes;

2-ldentifica impacto de cada parte
interessada: 3-Prioriza para garantir o uso
eficiente de esforgos para gerenciar as
expectativas através de modelos de
classificagdo;

4-Avalia como as partes interessadas vao
reagir a fim de planejar como influencia-
las.

No planejamento e
sempre que for
necessario reavaliar as
partes interessadas

GP

Gerenciamento de
conflitos

Técnicas a serem usadas para gerenciar
os conflitos:

Colaborar/resolver o problema:
Incorporar diversos pontos de vista e
opiniGes que resulta no consenso e
compromisso (requer atitude de troca e
didlogo);

Comprometer/reconciliar: (Negociagdo):
Encontrar solugdes que tragam alguma
satisfagdo para os envolvidos (ganha-
ganha);

Forgar/direcionar (Imposigdo): For¢ar um
ponto de vista em detrimento dos outros
(ganha-perde);

Suavizar/acomodar (Panos quentes):
Enfatizar as areas de acordo e ndo as
diferencas;

Recuar/evitar (Retirada): Postergar a
entrada numa situagdo de conflito efetivo
ou potencial e deixar para resolver mais
tarde ou para que o problema seja
resolvido por outros.

Sempre que ocorra
conflitos no projeto

GP

Grupos de
discussado

Os grupos de discussdo servem para
agrupar as partes interessadas para
debater sobre determinado assunto.

Serdo usados para
identificar e detalhar

0s requisitos de

GP
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Importante que haja um moderador para
conduzir o grupo para atender o objetivo
para o qual o grupo foi criado.

comunicagao e as
expectativas das
partes interessadas.

Oficinas facilitadas

Dinamica ou sessdo interativa para atingir
determinado objetivo.

Essas oficinas / workshops facilitam a
participagdo e a contribui¢cdo dos
participantes.

Serdo usadas para
quebrar resisténcias,
reduzir desconfiangas
e facilitar o consenso
entre as partes
interessadas.

GP
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EMPOUERADAS

Identificar as partes interessadas

Serd feita entrevista individual com o patrocinador do projeto que indicard as partes
interessadas para participar de um brainstorming conduzido pelo gerente de projetos para

identificar as demais partes interessadas e prioriza-las baseada nas informacGes de interesse e
poder.

Sera feito uma revisdo das informacgdes das partes interessadas priorizadas de modo a garantir
seu engajamento. As partes interessadas identificadas e suas principais responsabilidades,
expectativas e necessidades de comunicac¢do estao descritas no documento Registro das partes
interessadas Empoderadas.xlsx em anexo.

Gerenciar o engajamento das partes
interessadas

Determinar os niveis de engajamento atual e desejado para as partes interessadas mais
importantes, quais estratégias serdao usadas para quebrar resisténcias e garantir seu
engajamento no projeto. As estratégias podem ser genéricas para grupos de pessoas ou para
pessoas especificas.

Nivel de engajamento

A | Apoiador Suporta o projeto

N | Neutro Tem conhecimento sobre o projeto, porém, esta neutro.

R | Resistente Se tiver oportunidade, prejudicara o andamento do
projeto

D | Desinformado | Ndo tem informagao sobre o projeto, por isso, ndo tem
posicdo formada

L |Lidera Engajado em garantir o sucesso do projeto

*
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Parte Nivel de Estratégias para ganhar mais Avaliagao do

interessada | engajamento | suporte ou reduzir resisténcias impacto e
atual e Comentarios
desejado

Cliente N=>A Identificar seus principais interesses

e mostrar os beneficios do projeto
relacionados

Equipe R=>A Identificar os motivos das
resistente resisténcias e atuar para engaja-los.
Distribuir bénus para atingir as
metas do projeto

Gerentes R=>A Identificar seus principais interesses | Os gerentes

funcionais e mostrar os beneficios do projeto responsaveis por
relacionados. Caso eles ndo existam, | membros da equipe
escalar. do projeto podem

impedir que eles
trabalhem no
projeto.

Monitorar o engajamento das partes
interessadas

Descreva como ira monitorar os relacionamentos entre as partes interessadas e ajustar as
estratégias quando necessario de modo a garantir o adequado engajamento para atender os
objetivos do projeto. Saiba mais em Monitorar o engajamento das partes interessadas].

Serdo feitas reunides mensais com a equipe do projeto para:

e \Verificar se as expectativas em relagao ao projeto continuam as mesmas;

e |dentificar novas partes interessadas;

e Verificar quais partes interessadas se tornaram mais importantes para o sucesso do projeto
e rever as estratégias para engaja-las;

e |dentificar se existem problemas de relacionamento ou de engajamento entre a equipe do
projeto;

e |dentificar e avaliar pontos de atencao relacionados com engajamento;

e Avaliar o tempo de resolucdo dos problemas e se houve dificuldade de engajamento de
membros da equipe;

e Avaliar os problemas, suas causas e verificar se ndo estdao atreladas com resisténcia de
alguma parte interessada.

*
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EMPOUERADAS

Serdo feitas reunides mensais de forma individual entre o gerente de projeto e as principais
partes interessadas com o mesmo objetivo. Serdo feitas pesquisas de satisfacdo garantindo
sigilo dos participantes de modo a identificar problemas de relacionamento, pessoas
resistentes ao projeto que estdo impactando de forma negativa o desenvolvimento do
planejamento.

Anexos

Registro das partes interessadas Empoderadas.xlsx.

Aprovagoes

Participante Assinatura Data

Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto

*
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EMPOUERADAS

Plano Gerenciamento de Riscos
Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género
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Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao
1.0 |07/11/2023 Marcelo Nunes Primeira Versao
Sumario
OBJETIVO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RISCOS. ..........ccovveeiiiiinene 3
GERENCIAMENTO DOS RISCOS ...t 3
PROCESSBEIS DB RISCOS. ... B e et 44 ettt eeeeaeteaeeeeeteeaaeeesaaaaaseeeeneeeennns 3
DOCUMENTOS PADRONIZADOS DE RISCO ...cceeeeieeeeee et 4
RESPONSABILIDADES DOS RISCOS DA EQUIPE DO PROJETO .....cccceeeieieieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 5
FERRANMENTAS USADAS ......coooeeeeeee . ST ... 6
IDENTHIFIEAR OS RISEOSI. . "N TN "o ... T 6
EAR (ESTRUTURA ANALITICA DOS RISCOS) ....ceeiuvireiiieeiiiieeaiteeessiieeesiieesssseessnsesssnsneesnnns 7
RISCOS @i R.......... . . TNY . . ... ™ ... 8
REALIZAR A ANALISE QUALITATIVADOS RISCOS.......cooceeiieeriviereeeeeeeenenes 8
DEFINICOES DE PROBABILIDADE E IMPACTO DOS RISCOS .......uuviiriiereeeeesinnsrnneereeeeesesnnnnnnns 8
REALIZAR A ANALISE QUANTITATIVADOS RISCOS ......ccccovvvieeeererereeeeeen, 10
PLANEJAR AS RESPOSTAS AOS RISCOS.......oooiiiie e 10
RESERVAS DE CONTINGENCIA ..., 11
IMPLEMENTAR RESPOSTAS AOS RISCOS.... ... 11
MONITORAR OS RISCOS ... 11
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Objetivo do Plano de gerenciamento dos
riscos

Gerenciar os riscos do projeto requer um plano de gerenciamento descrevendo como 0s
processos serdo estruturados e executados iniciando pela identificacdo dos riscos, suas analises
qualitativa e quantitativa, seu plano de respostas e concluindo com a forma com que 0s riscos
serdo controlados e monitorados.

O plano de gerenciamento dos riscos é desenvolvido e aprovado durante a fase de planejamento
do projeto e € um plano auxiliar do Plano de Gerenciamento de Projetos. Esse processo tem
como objetivo aumentar a probabilidade e o Iimpacto dos eventos positivos, reduzir a
probabilidade e o impacto dos eventos negativos no projeto e orientar a equipe do projeto sobre
COMO 0s processos de riscos serdo executados.

Gerenciamento dos riscos
Processos de Riscos

Identificar os riscos

Determinar quais riscos podem afetar o projeto e documentar suas caracteristicas.

*
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Realizar a analise qualitativa dos riscos

Avaliar a exposicao ao risco para priorizar os riscos que serdo objetos de analise ou
acdo adicional.

Realizar a analise quantitativa dos riscos

Efetuar a analise numérica do efeito dos riscos identificados nos objetivos gerais do
projeto.

Planejar as respostas aos riscos

Desenvolver opcoes e acdes para aumentar as oportunidades e reduzir as ameagas aos
objetivos do projeto.

Implementar respostas aos riscos

Implementar as respostas planejadas em planejar as respostas aos riscos.

Monitorar os riscos

Monitorar e controlar os riscos durante o ciclo de vida do projeto.

Documentos padronizados de risco

Documento Descricao Template

Plano de Gerenciamento O Plano de Gerenciamento dos riscos tem Plano de

dos riscos como objetivo aumentar a probabilidade e o gerenciamento
impacto dos eventos positivos, reduzir a dos Riscos
probabilidade e o impacto dos eventos Empoderadas.docx

negativos no projeto e orientar a equipe do
projeto sobre como os processos de riscos
serao executados.

Registro dos riscos O registro dos riscos é iniciado no processo Planilha de
identificar os riscos e é atualizado conforme Registro dos riscos
0s outros processos de gerenciamento dos Empoderadas.xlsx

riscos (analise qualitativa, quantitativa,
planejar as respostas aos riscos e monitorar e
controlar os riscos) sdo conduzidos,

resultando em um aumento no nivel e no tipo
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de informacgbes contidas no registro dos riscos
ao longo do tempo.

Responsabilidades dos riscos da Equipe do Projeto

Membro da Equipe Responsabilidades

GP Certificar que os riscos foram identificados e tratados de modo
a aumentar a probabilidade e o impacto dos eventos positivos,
reduzir a probabilidade e o impacto dos eventos negativos no
projeto.

Monitorar os riscos conforme descrito neste plano.

Divulgar informacGes pertinentes aos riscos do projeto

*
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Ferramentas usadas

Ferramenta Descricdo da aplicacao Quando aplicar Responsavel
Brainstorming Serd usado para identificar No inicio do projeto | Gerente do Projeto
riscos e sempre que for

necessario revisar os
riscos identificados

Identificar os riscos

Sera usado o Brainstorming para identificar os riscos do projeto.

Participara do Brainstorming o GP e demais especialistas e especialmente convidada para o
brainstorming. O GP faré a coordenacdo do Brainstorming e a coleta dos riscos usando a
planilha de Registro dos Riscos citada nos documentos padronizados.
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EAR (Estrutura Analitica dos Riscos)

As categorias serdo agrupadas em:

Organizacional: todos os riscos estratégicos relacionados as decisdes do projeto
Gerenciamento do projeto: todos os riscos relacionados a gestao do projeto

Técnico: Todos os riscos relacionados a reforma (Materiais, Equipamentos e Servigos
relacionados a reforma)

Externo: Riscos relacionadas as entidades externas como vizinhancga, 6rgaos
reguladores, fiscais, condicdes climaticas, ...
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. Gerenciamento do .
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Riscos

Os riscos estdo detalhados no Planilha de Registro dos riscos Empoderadas.xlsx em anexo.

Realizar a analise qualitativa dos riscos

Para a andlise qualitativa serdo usados critérios baseados nas definicGes de probabilidade e
impacto dos riscos.

DefinigOes de probabilidade e impacto dos riscos

*
Secretarilawde : Y/ GOVERNO DO ESTADO
{
eDireitos Humanos 4 RIO DE JANEIRO
TR



EMPOUERADAS

% de
Probabilidade | certeza
1-Muito baixa | 0 a 20%
2-Baixa 202 40%
3-Média 40 a 60%
4-Alta 60 a 80%
5-Muito Alta | > 80%
Impacto
1-Muito baixo
2-Baixo
3-Médio
4-Alto
5-Muito Alto

O impacto varia de acordo com a drea impactada. Veja o quadro abaixo orientando como

classificar o impa

cto.

Quando um risco impactar mais de uma area, devera ser usada a area mais impactada.

Muito Baixo Médio Alto Muito alto
baixo
(Nota = 2) (Nota = 3) (Nota = 4) (Nota =5)
(Nota=1)
Até 2% no De 2a 5% no De 5a 8% no De 82 10% Acima de
Custo | orcamento | orcamento orgamento no 10% no
orgamento orgamento
Até 2% no De2a5%no De5a8%noprazo | De8al0% Acima de
Tempo | prazo total | prazo no prazo 10% no
prazo
Mudanga Mudanga impactard | Mudanca
impactara no no custo e no impactard no
Escopo
custo tempo custo, tempo
e qualidade
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EMPOUERADAS

O grau do risco (G = I x P) esta definido na matriz de probabilidade x impacto demonstrada
abaixo.

Matriz de Probabilidade x Impacto

Probabilidade

Os graus de riscos serdo priorizados da seguinte forma:
Vermelho: risco elevado;
Amarelo: risco médio;

Verde: risco baixo.

Realizar a analise quantitativa dos riscos

A andlise de risco quantitativa ndo sera usada por padrdo. Caso o Comité do Projeto decida pelo
seu uso pds-analise de riscos qualitativa, sera contratada empresa especializada para fazé-lo.

Planejar as respostas aos riscos

Para cada risco classificado como risco elevado (Vide topico 4. Realizar a analise qualitativa dos
riscos), sera planejado as devidas respostas e documentadas no Registro dos Riscos em Anexo.

Para os riscos meédios serdo analisados individualmente pelo GP e revisado pelo comité de
projetos de modo a determinar quais riscos terdo respostas planejadas.

Para os riscos baixo e os riscos ndo conhecidos serd determinado uma reserva de contingéncia
detalhada abaixo:

*
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Reservas de contingéncia

Para os riscos ndo identificados e os identificados e sem um plano de resposta especifico (tratado
através da reserva de contingéncia), o orcamento e o prazo original serdo aumentados em 10%.

O comité do projeto devera aprovar o uso das reservas de contingéncia em reunido que ocorrera
sugestdo: toda primeira segunda-feira de todo més.

Implementar respostas aos riscos

Implementar as respostas planejadas no processo planejar as respostas aos riscos

Monitorar os riscos

O GP deve acompanhar os riscos identificados, monitorar os riscos residuais, identificar novos
riscos, executar os planos de respostas a riscos e avaliar sua eficacia durante todo o ciclo de vida

do projeto.

Ele executaré o que foi planejado na analise de riscos e controlara os riscos novos identificados
durante a execucdo do projeto.

Este processo consiste de:

o Identificar, analisar, e planejar para riscos novos;

e Monitorar os riscos identificados;

e Analisar novamente 0s riscos existentes de acordo com as mudancas de contexto;

o Monitorar condi¢Oes para ativar planos de contingéncia;

e Monitorar riscos residuais;

o Rever a execucdo do plano de respostas aos riscos para avaliar sua eficacia;

o Determina se as premissas do projeto ainda séo validas;

o Determinar se as politicas e os procedimentos de gestao de risco estdo sendo seguidas;

o Determinar se as reservas de contingéncia de custo e prazo devem ser modificadas com
0s riscos do projeto.
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CheckList
Implementar a analise de risco aprovada.

Identificar novos riscos e gerencia-los adequadamente.

Atualizar o plano de resposta de riscos com 0s riscos novos.

Incluir um sumario dos riscos nas reunides de status.
Revisar todos os documentos impactados.

Conduzir sessdes para avaliar 0s riscos se necessario.

Aprovagoes

Participante Assinatura
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Plano Gerenciamento de Escopo
Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género
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Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao
1.0 |07/11/2023 Marcelo Nunes Elaboragdo Inicial — primeiro rascunho
Sumario
OBJETIVO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO........ccccccvveeeeiiinnne, 3
METODO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO .......cooeiieeeeeeeee et eeeeeen e, 3
PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO ..vvuuuiiiiiiiiiiiiiiiiii et s vrnnbn e 3
DOCUMENTOS PADRONIZADOS DE ESCOPO........ccvvtttiiiiieeeeereeriiiiinieeessssssnssninnaessssssssin 4
RESPONSABILIDADES DO ESCOPO DA EQUIPE DO PROJETO.....cuuuiiiiieeeiieiriiiiiiiieeeeeeennrinns 5
PREMISSAS E RESTRICOES ... eveeteveetteeeeeeeeeseeaeeasessesseseeaeseseeseesesesessssseseasesseseseseeines 6
FERRAMENTAS DE ESCOPO L1vuuiiiiiiiiiiertiiis ettt st e e e et e e e e e s e e bbb s s s n e e s s s e an bbb s 6
COLEWARIEE REQUISITOS ... ... 00 s et crerrre e s s sssssnnneeees S T e eeeen 6
DEFINIR O ESCOPO & CRIAR A EAP ... 6
VALIDAR'QESCOPO . F... B &8 B8 S0 80 B ... 0 ................ 6
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*

Secretaria de 1 GOVERNO DO ESTADO

Desenvolvimento Social

e Direitos Humanos R'O DE JANEIRO
s




EMPOUERADAS

Objetivo do Plano de gerenciamento do

escopo

O Plano de gerenciamento do escopo descreve como 0 escopo do projeto sera definido,
desenvolvido e verificado e como a estrutura analitica do projeto sera criada e definida,
fornecendo orientacdo sobre como o escopo do projeto sera gerenciado e controlado pela equipe
de gerenciamento de projetos.

Método de gerenciamento do escopo

Gerenciar o escopo do projeto requer um plano de gerenciamento do escopo aprovado
englobando os principais processos de escopo definidos abaixo. O plano de gerenciamento do
escopo é desenvolvido e aprovado durante a fase de planejamento do projeto para orientar a
equipe do projeto sobre como 0s processos de escopo seréo executados de modo a garantir que
0 projeto inclua todo o trabalho necessério, e apenas o trabalho necessério, para que seja
terminado com sucesso.

Processos de Gerenciamento do Escopo

Coletar os requisitos

Processo de definicdo e documentacao das necessidades das partes interessadas para
alcancar os objetivos do projeto.

Definir o escopo
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Processo de desenvolvimento de uma descri¢do detalhada do projeto e do produto.

Criar a EAP

Processo de subdivisdo das entregas e do trabalho do projeto em componentes menores

e mais facilmente gerenciaveis.

Validar o escopo

Processo de formalizagéo da aceitagdo das entregas terminadas do projeto.

Controlar o0 escopo

Processo de monitoramento do progresso do escopo do projeto e escopo do produto e
gerenciamento das mudancas feitas na linha de base do escopo.

Documentos padronizados de escopo

Documento

Descricao

Template

Plano de gerenciamento do
escopo

Descreve como o escopo sera
definido, desenvolvido,
monitorado, controlado e
verificado.

Plano de gerenciamento dos

requisitos

Descreve como os requisitos
serdo analisados,
documentados e gerenciados
do inicio ao fim do projeto.

Plano de gerenciamento dos
requisitos Empoderadas.docx

Declaracdo do escopo do
projeto

Descreve detalhadamente as
entregas do projetoe o

Declaracao do escopo do
Projeto Empoderadas.docx
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trabalho necessario para criar
as mesmas.

Fornece também um
entendimento comum do
escopo do projeto entre as
partes interessadas.

Pode conter exclusdes
explicitas do escopo que
podem auxiliar o
gerenciamento das
expectativas das partes
interessadas.

Dicionario da EAP

Detalha cada elemento da EAP
de modo a orientar a equipe do
projeto. Contém informacgdes
sobre como o trabalho sera
realizado, questdes técnicas, ...

Dicionario da EAP
Empoderadas.xIsx

Matriz de rastreabilidade dos

requisitos

Associa os requisitos as suas
origens e os rastreia durante
todo o ciclo de vida do projeto.

Matriz de Rastreabilidade dos
Requisitos Empoderadas.xIsx

Termo de recebimento
provisério ou definitivo

Formaliza¢do ou Aceita da
Entrega do Projeto. Pode ser
usada tanto para entregas
parciais ou a entrega final do
projeto. Sera usada no
processo validar o escopo.

Aceite da Entrega
Empoderadas.docx

Responsabilidades do escopo da Equipe do Projeto

Ver documento Registro das partes interessadas Empoderadas.xlIsx
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Premissas e Restri¢oes
N\A

Ferramentas de Escopo

Ferramenta Descrigdo da aplicagdo Quando aplicar Responsavel
Grupos de Serdo usados para identificar | Nos levantamentos GP
discussao e detalhar os requisitos. iniciais.

Coletar os requisitos

Seré usado a ferramenta de Grupos de discusséo para coletar os requisitos com a
participacéo da equipe.

Definir o escopo & Criar a EAP

Desenvolver uma descricdo detalhada de todos os servicos a serem executados.

Ver documento anexo Dicionario da EAP Empoderadas.xlsx e Projeto
Empoderadas WBS.png

Seré usado Grupos de discussao com o proposito de definir e validar a linha de base de
escopo criada.

Validar o escopo

Todas as entregas serdo validadas pelo comité do projeto.
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Controlar o escopo

Toda mudanga deverd ser solicitada através do formulario e enviada ao Gerente de Projeto por
e-mail. O Gerente de Projeto fara sua avaliacao, incluira no Log de Mudancas e encaminhara
para aprovacgdo do patrocinador do projeto. O Log de Mudancas Empoderadas ficard na
pasta do projeto e contera todas as solicitacfes com seu status atualizado, mesmo que ela seja
rejeitada.

Aprovagoes

Participante Assinatura Data

Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto
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EMPODERADAS

Plano Gerenciamento de Comunicagao

Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género
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Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao
V01l |07/11/2023 Marcelo Nunes Primeira Vers3o
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Objetivo do plano de gerenciamento das
comunicagoes

Gerenciar as comunicac¢des do projeto requer um plano de gerenciamento das comunicacdes
desenvolvido e aprovado durante a fase de planejamento do projeto englobando os processos
necessarios para assegurar que as informacdes do projeto sejam geradas, coletadas,
distribuidas, armazenadas, recuperadas e organizadas de maneira oportuna e apropriada.

O Plano de gerenciamento das comunicagdes descreve de forma clara como as comunicagdes
do projeto serao planejadas, estruturadas, monitoradas, controladas e guia a equipe em
relacdo a todo o ciclo de vida das informagdes usadas no projeto, da sua geracao e coleta até
0 seu armazenamento e possivel descarte. Abaixo estdo descritos os processos utilizados
para atender esses objetivos.
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Processos do Gerenciamento das
Comunicacoes

Planejar o gerenciamento das comunicacoes

Processo de descrever de forma detalhada e clara neste plano como as comunicag¢des
do projeto serao planejadas, estruturadas, monitoradas e controladas com base nas
necessidades de informacao, requisitos das partes interessadas e os ativos
organizacionais disponiveis.

Gerenciar as comunicacoes

Processo de colocar as informagées necessarias a disposicdo das partes interessadas
no projeto, conforme descrito neste plano.

Controlar as comunicacoes

Processo de monitorar e controlar as comunicagdes para garantir que as necessidades
de informacdo das partes interessadas sejam atendidas, conforme descrito neste

plano.
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Entradas e Ferramentas para os Processos

Requisitos de comunicac¢ao das partes interessadas

Os requisitos de comunica¢des estdo documentados no Registro das partes interessadas
Empoderadas.xlsx em anexo.

Informagdes a serem comunicadas

Os requisitos das informagdes a serem comunicadas estdo documentados no Registro das
partes interessadas Empoderadas.xlsx em anexo.

Tecnologias e Ferramentas usados para comunicar

Plataforma Moodle/AVA - Ambiente de aprendizagem composto por um conjunto de
ferramentas destinadas a aprimorar a experiéncia de ensino. Com ele, o AVA permite que o
ensino seja personalizado, de acordo com as demandas e habilidades de cada estudante. Desse
modo, o professor considera o conhecimento que o aluno ja tem, e, a partir das necessidades
dele, pode disponibilizar materiais e conteldos extras. Esse processo permite uma
aprendizagem significativa.

Comunidades Virtuais - Em um grupo, vocé pode publicar diversos tipos de
conteudo, compartilhar links e videos de forma rdpida ou comegar um tdpico de
discussao, por exemplo.

Porém, principalmente no caso das redes sociais, € importante garantir que sua
equipe tenha maturidade suficiente para que o uso desse tipo de recurso nao
acabe gerando distracdes e cause perda de produtividade e agilidade dentro do
projeto.

Nesse caso, novamente, é importante manter a privacidade do grupo para que
somente membros do projeto tenham acesso as informacdes disponibilizadas e
nao ocorra vazamento de informacdes estratégicas.
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Plataformas Colaborativas

Forma de centralizar informacgdes e fazer com que sua equipe tenha acesso a
documentos e informagdes de todos os tipos, ao mesmo tempo, e de forma simples
e facil.

Enquanto em um servidor proprio é necessario que apenas uma pessoa edite ou
abra um documento por vez, nesse tipo de plataforma, diversas pessoas podem
alterar os documentos ao mesmo tempo e vocé ainda nao corre nenhum risco de
perder seu material por danos fisicos nas maquinas, uma vez que fica tudo
armazenado na nuvem e, o melhor, disponivel para que vocé acesse de qualquer
dispositivo e em qualquer lugar. Ou seja, caso um funcionario precise de uma
informacao urgente ou precise trabalhar fora da empresa, ele nao tem nenhum tipo
de prejuizo relacionado a perda de informacdao e pode realizar suas tarefas sem
outros impedimentos.

Além do mais, com essas ferramentas, é possivel controlar a privacidade de cada
documento e ainda fazer comentdrios sobre determinadas partes, anotacdes e
marcagoes.

Producgao de Videos

Os videos sao uma excelente forma de compartilhar informacgdes de forma precisa
e didatica com toda sua equipe e é uma forma de deixar seus colaboradores mais
engajados.

Reunides virtuais

N3ao deixe que a comunicagao entre sua equipe e com o cliente fique
comprometida por motivos de distancia ou dificuldade de deslocamento. Invista
em reunides online e mantenha todo mundo no mesmo ritmo.

Através de uma plataforma profissional totalmente voltada para esse objetivo,
VOCé consegue conectar-se a uma Unica pessoa ou a toda a sua equipe de uma vez
sO, com qualidade total de video e audio independentemente de onde elas
estiverem.
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Além do mais, investindo em uma plataforma desse tipo, vocé consegue
compartilhar documentos e informacdes de varios tipos em tempo real e ainda
pode gravar a reunido e disponibilizar posteriormente para todos os envolvidos,
fazendo com que eles possam assistir quantas vezes quiserem e consigam
entender de forma verdadeira tudo que foi acordado durante a conversa. E muito
mais conforto e comodidade para todos.

Diretrizes e procedimentos usados para
comunicar

Comunicagao geral

Todos os procedimentos relacionados a comunica¢cao devem seguir as politicas e
procedimentos adotados pela empresa e pelo seu Escritério de Projetos.

A comunicagao tem como principais objetivos:

e Conectar as diversas partes interessadas apesar de seus diferentes interesses e
culturas para atender os objetivos do projeto;

e Fornecer as ligagdes criticas entre pessoas e informagdes necessarias para
comunicagdes bem-sucedidas;

e Garantir a geragao, disseminagao, armazenamento, recuperagao e descarte de
informacgdes do projeto;

e Manter as partes interessadas “alinhadas”.

Os documentos devem ser classificados conforme tabela abaixo para habilitar o acesso a somente
as pessoas autorizadas:

Classificagdo Pessoas autorizadas Comentarios
Confidencial-GP Equipe de gerenciamento do
projeto
Confidencial Equipe do projeto
Privada Toda empresa
Publica Sem restricdo
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POOERADAS

Status Report / Relatério de desempenho

O Status Report é um documento ou apresentacdo que demonstra as informacoes
mais relevantes sobre o projeto para as partes interessadas.

Tem como principais objetivos:

e Informar: Deixar todos na mesma pagina. Pode conter:

o Sumario Executivo
Indicadores (Prazo, Custos, Escopo, Comunicacgao, ...)
Atividades realizadas no periodo do Status Report;
Atividades em andamento;
Atividades a serem concluidas no préximo periodo;
Atividades a serem iniciadas no préximo periodo;
Previsoes
e Tomar decisOes: Resolver as questdes que estao impactando no andamento

do projeto. Pode conter:
o Pontos de atengao e acdes ou alternativas para resolvé-los.

O O © O O O

Os seguintes documentos podem ser anexados ao Status Report:

Planos de recuperacao para atividades com atraso;
Planos de acao corretiva para problemas esperados;
Resolucado para itens de acao associados;

Issues Log.
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Geréncia de reunioes

Toda reunido do projeto devera ser planejada, executada e monitorada seguindo
as boas praticas abaixo:

Prepare-se - Planejamento-Pré:

o Definir pauta (objetivos e tdpicos a serem discutidos)

e Escolher participantes (somente os necessarios) e convoca-los com a pauta

e Preparar a reunido (ldentificar as informagdes necessdrias e providenciar)
Realizacdao-Durante

e Esclarecer quem conduz, quem faz a ata, e critérios de tomada de decisdo

e Registrar principais decisdes, agdes ¢/ responsavel e prazo

e Determinar data da préxima reuniao quando necessario
Acompanhamento-Pds

e Distribuir ata rapidamente
e Monitorar as agdes e comunicar corregoes de desvios, progressos, ...

Para evitar problemas nas conferéncias via video e audio, verifique os itens abaixo:

e Deixe muito claro no convite os procedimentos e pré-requisitos
e Teste antes e solicite 0o mesmo para os participantes
e Certifique que os participantes possuem os pré-requisitos
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Geréncia de questoes e problemas

O gerente de projeto (GP) deve registrar todas as questdes e problemas ocorridos
no projeto no registro das questdes, mais conhecido pelo termo em inglés Issues
Log.

O GP usa o Issues Log para documentar e monitorar sua solugao, e deve,
inicialmente, definir e classificar as questdes com base na urgéncia e no impacto
potencial.

Depois, para cada problema ou questao do projeto, o GP deve:

e Identificar alternativas e pessoas envolvidas com base no plano de
escalonamento descrito abaixo;
e Selecionar a melhor solugao;
e Gerar as agdes com responsavel e data de término;
e Acompanhar o andamento das agoes;
e Divulgar a solucdo e garantir o alinhamento dos envolvidos na solugao;
e Facilitar a comunicagao;
e Manter relacionamentos bons e construtivos entre as diversas partes
interessadas.
Sempre lembrando de envolver os responsaveis para tomar as decisoes e para
executar as agoes. As questdes nao resolvidas ou mal resolvidas sao fontes de
conflitos e de atrasos no projeto e muitas vezes, causa do cancelamento ou
suspensao do projeto.

Além disso, serdo feitas reunides de licoes aprendidas para analisar as solucdes
dos problemas de modo a garantir que o problema nao se repita o que pode
implicar em atualizar procedimentos, capacitar as pessoas, entre outras atividades.
As licOes aprendidas ocorrerao no término de cada fase do projeto e sempre que o
gerente de projeto julgar necessario.
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EMPOUERADAS

Plano de Escalonamento

Criado para agilizar as decisdes determinando niveis de alcada dentro da
hierarquia do projeto e de determinados assuntos especificos.

O Plano de escalonamento também é usado para reunir agilmente as pessoas

envolvidas na tomada de decisdo.

O gerente de projeto é o responsavel por acionar os envolvidos para solucionar as

guestoes.

Anexos

Planilha de controle de comunicagao Empoderadas.xlsx

Aprovagoes

Participante Assinatura

Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto

Secretaria de
Desenvolvimento Social
e Direitos Humanos

Data

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO
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FERRAMENTAS
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PROJETO EMPODERADAS 13112023 - CRONOGRAMA

Id Modo da [Nome da tarefa % concluida  |Trabalho Duragdo Inicio Término Predecesso|Sucessoras Nomes dos  |PMO Tl - Planejado Inicio da Linha de Base [Término da linha de
@ rarefa recursos Igual Linha Base base
1 - Projeto Empoderadas 83% 1.994,56 hrs 166 dias Seg 05/06/23  Seg 22/01/24 Seg 05/06/23 Seg 22/01/24
2 v = Inicio 100% 0 hrs 0 dias Seg 05/06/23 Seg 05/06/23 104T1+101 di @ Seg 05/06/23 Seg 05/06/23
3 | == Montagem da equipe 100% 800 hrs 100 dias Seg 05/06/23  Sex 20/10/23 Seg 05/06/23 Sex 20/10/23
4 W m Construgdo do Edital 100% 240 hrs 30 dias Seg 05/06/23 Sex 14/07/23 2 5 UER]J @ Seg 05/06/23 Sex 14/07/23
5 v wm Publicagdo do Edital 100% 240 hrs 30 dias Seg 17/07/23 Sex 25/08/23 4 6 UER]J @ Seg 17/07/23 Sex 25/08/23
6 v =™ Contratagdo da equipe 100% 160 hrs 20 dias Seg 28/08/23 Sex 22/09/23 5 7 UERIJ @ Seg 28/08/23 Sex 22/09/23
7 | == Equipe contratada 100% 160 hrs 20 dias Seg 25/09/23 Sex 20/10/23 6 9;20TI-5 dias UERJ @ Seg 25/09/23 Sex 20/10/23
8 - 32% 116 hrs 53 dias Sex 20/10/23 Qua 03/01/24 Sex 20/10/23 Qui 04/01/24
9 v m Inicio 100% 0 hrs 0 dias Sex 20/10/23 Sex 20/10/23 7 10 @ Sex 20/10/23 Sex 20/10/23
10 |v0 - Levantamento de Necessidades iniciais Prototipo 100% 8 hrs 7 dias Seg 23/10/23 Ter 31/10/23 9 11 Fabio @ Seg 23/10/23 Ter 31/10/23
(requisitos estdo nas anotag¢des dessa atividades)
11 - Apresentacdo do Prototipo 100% 8 hrs 1dia Qua 01/11/23  Qua01/11/23 10 12 Fabio @ Qua 01/11/23 Qua 01/11/23
12 - Identificagdo das fontes de dados e requisitos de informacdc0% 6 hrs 3 dias Sex 15/12/23 Ter 19/12/23 109;11 13l Fabio[25%] @ Sex 15/12/23 Ter 19/12/23
13 - Planejamento 0% 6 hrs 3 dias Sex 15/12/23 Ter 19/12/23 12Il 15 Fabio[25%] @ Sex 15/12/23 Ter 19/12/23
14 - Implementagdo da Ferramenta 0% 88 hrs 11 dias Qua 20/12/23 Qua 03/01/24 Qua 20/12/23 Qui 04/01/24
15 - Carga de Dados 0% 40 hrs 5 dias Qua 20/12/23  Ter26/12/23 13 16 Fabio @ Qua 20/12/23 Ter 26/12/23
16 - Desenvolvimento 0% 24 hrs 3 dias Qua 27/12/23  Sex29/12/23 15 17 Fabio @ Qua 27/12/23 Sex 29/12/23
17 - Testes 0% 24 hrs 3 dias Seg 01/01/24 Qua 03/01/24 16 18 Fabio @ Seg 01/01/24 Qua 03/01/24
18 - Retroagdo 0% 0 hrs 0 dias Qua 03/01/24  Qua 03/01/24 17 122 Fabio @ Qua 03/01/24 Qua 03/01/24
19 | = Treinamentos 100% 558,56 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 05/06/23 Seg 13/11/23
20 |vf wm Inicio 100% 0 hrs 0 dias Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 7TI-5 dias 122;24 @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
21 | =g Elaboragio do material dos cursos (Médulo 3) 100% 558,56 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
22 | =g Etapa 1 - Carreira - Curriculo, Postura profissional e 100% 140,48 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
Networking
23 | =g Elaborag&o de Curriculo 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23 Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
24 | Definigdo do instrutor 100% 2 hrs 1 dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 20 25;3611;4211;4 Jalme[25%] @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
25 | Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 24 26 Jalme[25%] @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
26 v disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1 dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 25 27 Jalme[25%]) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
27 | Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 26 28TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui09/11/23
28 | W Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 27TI+2 diz122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
29 | mm Perfil Profissional nas Redes Sociais 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23 Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
30 v Definigdo do instrutor 100% 2 hrs 1 dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 24l 31 Jalme[25%] @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
31 v Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 30 32 Jalme[25%] @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
2 v disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1 dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 31 33 Jalme[25%] @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
33 | =g Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 32 34TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui09/11/23
34 | =y Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 33Tl+2 diz122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
35 | =g Postura Profissional de Alto Desempenho 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23 Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
36 v Definigdo do instrutor 100% 2 hrs 1 dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 24l 37 Jalme[25%]) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
37 | ™ Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 36 38 Jalme[25%] @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
38 | g disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1 dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 37 39 Jalme[25%]) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
39 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 38 40TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui09/11/23
40 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 39TI+2 di122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
41 | m Atraindo Recrutadores para o Curriculo 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23 Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
2 v m Definigdo do instrutor 100% 2 hrs 1 dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 24l 43 Jalme[25%]) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
43 v m Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 42 44 Jalme[25%]) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
44 | disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1 dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 43 45 Jalme[25%] @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
45 | Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 44 46TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui09/11/23
46 v ™ Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 45TI1+2 diz122 Q Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
47 W Etapa 2- Vagas de Empregos e estagios 100% 140,48 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
48 & Curso - Habilidades para entrevistas de emprego 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23 Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
49 v ™ Definigdo do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 24l 50 Regina[25%] @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
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PROJETO EMPODERADAS 13112023 - CRONOGRAMA

Id Modo da [Nome da tarefa % concluida  |Trabalho Duragdo Inicio Término Predecesso|Sucessoras Nomes dos  |PMO Tl - Planejado Inicio da Linha de Base [Término da linha de
@ frarefa recursos Igual Linha Base base
50 [ = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 49 51 Regina[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
51 | = disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 50 52 Regina[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
52 | mm Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 51 53TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
53 | mm Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 52TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
54 |f mm Curso - Marketing Pessoal; 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
55 | = Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 56 Regina[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
56 [ = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 55 57 Regina[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
57 | m= disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 56 58 Regina[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
58 | mm Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 57 59TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
59 | mm Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 58TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
60 | =m Curso - Como participar de Dindmicas de Grupo 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
61 | = Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 62 Regina[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
62 |f = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 61 63 Regina[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
63 v =™ disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 62 64 Regina[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
64 |f =B Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 63 65TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
65 | =B Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 64TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
66 | == Curso - Feiras de estagio e empregos 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
67 |« =™ Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 68 Regina[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
68 | Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 67 69 Regina[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
69 | mm disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 68 70 Regina[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
70 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 69 71TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
7 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 70TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
72 | = Etapa 3 - Empreendedorismo 100% 140,48 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
73 v = Curso - Gestdo financeira para pequenos negécios 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
74 | Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 75 Vicente[25%]) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
75 | = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 74 76 Vicente[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
76 | = disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 75 77 Vicente[25%]) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
7 ¥ = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 76 78TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
78 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 77TI1+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
79 v = Curso - Nogdes basicas de contabilidade 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
80 |v m Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 81 Vicente[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
81 | = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 80 82 Vicente[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
82 | m disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 81 83 Vicente[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
83 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 82 84TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
84 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 83TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
85 | = Curso - Educago financeira 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
8 |v = Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 87 Vicente[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
87 |v =™ Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 86 88 Vicente[25%]) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
88 | = disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 87 89 Vicente[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
89 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 88 90TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
9 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 89TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
91 | = Curso - Planejamento financeiro pessoal 100% 35,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
2 v m Defini¢do do instrutor 100% 2 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 24I1 93 Vicente[25%) @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
93 | = Construgdo do Material 100% 30 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 92 94 Vicente[25%) @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
9 | disponibilizagdo do Material 100% 2 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 93 95 Vicente[25%) @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
95 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui09/11/23 94 96TI+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui 09/11/23
9% | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 95TI+2 dic122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
97 | == Etapa 5 - Introdugdo a Tecnologia 100% 137,12 hrs 21 dias Seg 16/10/23  Seg 13/11/23 Seg 16/10/23 Seg 13/11/23
98 |v m Defini¢do do instrutor 100% 8 hrs 1dia Seg 16/10/23 Seg 16/10/23 241 99 Raul @ Seg 16/10/23 Seg 16/10/23
99 | = Construgdo do Material 100% 120 hrs 15 dias Ter 17/10/23 Seg 06/11/23 98 100 Raul @ Ter 17/10/23 Seg 06/11/23
100 | =% disponibilizagdo do Material 100% 8 hrs 1dia Ter 07/11/23 Ter 07/11/23 99 101 Raul @ Ter 07/11/23 Ter 07/11/23
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PROJETO EMPODERADAS 13112023 - CRONOGRAMA

Id Modo da [Nome da tarefa % concluida  |Trabalho Duragdo Inicio Término Predecesso|Sucessoras Nomes dos  |PMO Tl - Planejado Inicio da Linha de Base [Término da linha de
@ frarefa recursos Igual Linha Base base
101 | = Aprovagdo do Material 100% 1,12 hrs 2 dias Qua 08/11/23  Qui 09/11/23 100 102T1+2 dias claudia[7%] @ Qua 08/11/23 Qui09/11/23
102 | = Pronto para gravagdo dos videos 100% 0 hrs 0 dias Seg 13/11/23 Seg 13/11/23 101Tl+2d 122 @ Seg 13/11/23 Seg 13/11/23
103 - Plataforma AVA 20% 520 hrs 65 dias Seg 23/10/23  Seg 22/01/24 Seg 23/10/23 Seg 22/01/24
104 | == Inicio 100% 0 hrs 0 dias Seg 23/10/23 Seg 23/10/23 2TI1+101 d 106 @ Seg 23/10/23 Seg 23/10/23
105 - Construgdo do ambiente 35% 344 hrs 43 dias Ter24/10/23  Qui 21/12/23 Ter 24/10/23 Qui 21/12/23
106 v = Aprovagdo da secretaria 100% 120 hrs 15 dias Ter 24/10/23 Seg 13/11/23 104 107 Secretaria @ Ter 24/10/23 Seg 13/11/23
107 - Solicitar nos sitema SEI (iniciar contratagdo) 0% 8 hrs 1dia Ter 14/11/23 Ter 14/11/23 106 108 Anderson @ Ter 14/11/23 Ter 14/11/23
108 - Aprovagdo do SEl e entrega do ambiente de INFRA 0% 120 hrs 15 dias Qua 15/11/23  Ter 05/12/23 107 109 INFRA @ Qua 15/11/23 Ter 05/12/23
109 - Construgdo do ambiente AVA (Empoderadas) 0% 56 hrs 7 dias Qua 06/12/23  Qui 14/12/23 108 12;110 Anderson @ Qua 06/12/23 Qui 14/12/23
110 - Testes da plataforma 0% 24 hrs 3 dias Sex 15/12/23 Ter 19/12/23 109 111 Anderson @ Sex 15/12/23 Ter 19/12/23
111 - Aprovagdo da plataforma 0% 8 hrs 1 dia Qua 20/12/23  Qua 20/12/23 110 112 Anderson @ Qua 20/12/23 Qua 20/12/23
112 - Disponibilizagdo a plataforma 0% 8 hrs 1 dia Qui 21/12/23 Qui21/12/23 111 114 Anderson @ Qui 21/12/23 Qui 21/12/23
113 - Treinamentos 0% 104 hrs 13 dias Sex 22/12/23  Ter 09/01/24 Sex 22/12/23 Ter 09/01/24
114 - Construgdo do Material 0% 40 hrs 10 dias Sex 22/12/23 Qui 04/01/24 112 1151;116  Anderson[50'@ Sex 22/12/23 Qui 04/01/24
115 - Gravagdo dos videos 0% 40 hrs 10 dias Sex 22/12/23 Qui 04/01/24 114l 116 Anderson[50'@ Sex 22/12/23 Qui 04/01/24
116 - disponibilizagdo do Material 0% 8 hrs 1 dia Sex 05/01/24 Sex05/01/24 115;114 117 Anderson @ Sex 05/01/24 Sex 05/01/24
117 - Aprovacdo do Material 0% 16 hrs 2 dias Seg 08/01/24 Ter 09/01/24 116 119 Anderson @ Seg 08/01/24 Ter 09/01/24
118 - Execugdo do curso 0% 72 hrs 9 dias Qua 10/01/24 Seg 22/01/24 Qua 10/01/24 Seg 22/01/24
119 - Disponibilizagdo da emenda do curso 0% 16 hrs 2 dias Qua 10/01/24  Qui11/01/24 117 120 Anderson @ Qua 10/01/24 Qui 11/01/24
120 - Disponibilizagdo do calendario aos alunos 0% 16 hrs 2 dias Sex 12/01/24 Seg 15/01/24 119 121 Anderson @ Sex 12/01/24 Seg 15/01/24
121 - Inscrigdes para os cursos oferecidos 0% 40 hrs 5 dias Ter 16/01/24 Seg 22/01/24 120 122 Anderson @ Ter 16/01/24 Seg 22/01/24
122 - Fim Empoderadas 0% 0 hrs 0 dias Seg 22/01/24 Seg 22/01/24 18;28;34; @ Seg 22/01/24 Seg 22/01/24
123 - Agenda de palestras e Workshops 0% 56 hrs 1 dia Ter 28/11/23  Ter 28/11/23 Ter 28/11/23 Ter 28/11/23
124 - Violéncia de género contra as mulheres migrantes: A 0% 56 hrs 1 dia Ter 28/11/23 Ter 28/11/23 2TI+101 122 Anderson;cla @ Ter 28/11/23 Ter 28/11/23
Experiénci do program Empoderadas (Palestra da Secretaria dias
com ACNUR) - Mayara Nicolitt Abdala
125 & = Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 33% 0 hrs 41 dias Qua 25/10/23 Qua 20/12/23 Qua 25/10/23 Qua 20/12/23
UERJ)
126 v Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 100% 0 hrs 1dia Qua 25/10/23  Qua 25/10/23 2TI+101d127 @ Qua 25/10/23 Qua 25/10/23
127 v = Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 100% 0 hrs 1dia Qua 01/11/23  Qua 01/11/23 126 128 @ Qua 01/11/23 Qua 01/11/23
128 |/ W Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 100% 0 hrs 1dia Qua 08/11/23  Qua 08/11/23 127 129 @ Qua 08/11/23 Qua 08/11/23
129 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua 15/11/23  Qua 15/11/23 128 130 @ Qua 15/11/23 Qua 15/11/23
130 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua22/11/23  Qua22/11/23 129 131 @ Qua 22/11/23 Qua 22/11/23
131 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua29/11/23  Qua29/11/23 130 132 @ Qua 29/11/23 Qua 29/11/23
132 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua 06/12/23  Qua 06/12/23 131 133 @ Qua 06/12/23 Qua 06/12/23
133 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua 13/12/23  Qua 13/12/23 132 134 @ Qua 13/12/23 Qua 13/12/23
134 - Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe 0% 0 hrs 1dia Qua 20/12/23  Qua 20/12/23 133 122 @ Qua 20/12/23 Qua 20/12/23
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Dicionario da EAP

Nivel da EAP
Nivel da EAP

1.1

1.2

13

131
13.2
133
134
135
136
137
14

1.4.1
1.4.2
1.4.3
1.4.4
1.4.5
1.4.6
15

151

1.5.2

153

1.5.4

155

1.5.6
157

1.5.8

1.59

1.6

1.6.1
1.6.2
1.6.2.1
1.6.2.1.1
1.6.2.1.2
1.6.2.1.3
1.6.2.1.4
1.6.2.2
1.6.2.2.1
1.6.2.2.2
1.6.2.2.3
1.6.2.2.4
1.6.2.3
1.6.23.1
1.6.2.3.2
1.6.23.3
1.6.2.3.4
1.6.24
1.6.2.4.1
1.6.2.4.2
1.6.2.4.3

Entregs e Pacotes de Trabalho

Entregas e Pacotes de Trabalho

Projeto Empoderadas

Inicio
Montagem da equipe
Gerenciamento e Governanga do projeto
Criagdo do cronograma do projeto
Atualizagdo do cronograma do projeto
Criagdo dos templates de Planos do projeto
Criagdo dos templates e ferramentas de controle dos planos do projeto
Atualizagdo do Google drive do projeto
Criagdo e atualizagdo do Relatorio final do projeto
reunides de status com a equipe do projeto

Bl

Inicio

Levantamento de Necessidades iniciais Prototipo (requisitos estdo nas anotagdes dessa atividades)
Apresentagdo do Prototipo

Identificagdo das fontes de dados e requisitos de informagdo

Planejamento

Implementagdo da Ferramenta

Assesorar a coordenadora Geral

Entender a realidade do ProjetoEmpoderadas bem como analisar a legislagdo da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Direitos e Participar de reunides com a equipe

Desenvolvimento do primeiro esbogo do Plano Estratégico para o Capacitar para o Empoderar e Participar
de reunides com a equipe

Compartilhar o Plano Estratégico com a equipe, receber feedback da equipe com relagdo ao Plano
Estratégico e acrescentar mudangas quando cabiveis

Avalia o Plano do Projeto Final e sugerir mudangas quando necessarias ao gestor do projeto e assessorar a
coordenadora geral.

Auxiliar a supervisora académica na organizagdo do evento do ACNUR, participar do evento do ACNUR no
dia 30 de novembro na UERJ

Auxiliar a supervisora académica na confecgdo do relatério das atividades realizadas do ACNUR

Aucxiliar a supervisora académica na confecgdo do relatério das atividades realizadas do ACNUR

Presenca no curso da professora Anne Morais na UERJ de 19h a 21h para refletir sobre possiveis mudangas
estratégicas

Assessorar a equipe na confecgdo dos relatérios finais, escrever relatérios com possiveis indicadores de
desempenho

Treinamentos

Inicio
Elaborag&o do material dos cursos (Médulo 3)
Etapa 1 - Carreira - Curriculo, Postura profissional e Networking
Elaboragdo de Curriculo
Perfil Profissional nas Redes Sociais
Postura Profissional de Alto D h

Atraindo Recrutadores para o Curriculo

Etapa 2- Vagas de Empregos e estagios
Curso - Habilidades para entrevistas de emprego
Curso - Marketing Pessoal;
Curso - Como participar de Dindmicas de Grupo
Curso - Feiras de estagio e empregos

Etapa 3 - Empreendedorismo
Curso - Gestao fil ira para

Curso - Nogdes basicas de contabilidade

Curso - Educagdo financeira

Curso - Planejamento financeiro pessoal
Etapa 5 - Introdugdo a Tecnologia

Definigdo do instrutor

Construgdo do Material

disponibilizagdo do Material

Descricdo
Dicionario da EAP

Criagdo do cronograma do projeto

Atualizagdo do cronograma do projeto

Criagdo dos templates de Planos do projeto

Criagdo dos templates e ferramentas de controle dos planos do projeto
Atualizagdo do Google drive do projeto

Criagdo e atualizagdo do Relatorio final do projeto

reunides de status com a equipe do projeto

Requisitos coletados documento Modulo Il (4 Etapa)...

/ApOS mapear as Necessiaades, 0s analistas Irao cnecar se 0 Danco ae ados aa empresa Ja possul 0 0aaos NECEssarios para responaer as perguntas aos gestores. Nessa

S SO U S hidon b

Ocorre o detalhamento e a documentagdo de toda a estrutura do projeto. Feito isso, a equipe ird validar o projeto com os gestores.

Entender a realidade do ProjetoEmpoderadas bem como analisar a legislagdo da Secretaria de Desenvolvimento Social e Direitos e Participar de reunides com a equipe
Desenvolvimento do primeiro esbogo do Plano Estratégico para o Capacitar para o Empoderar e Participar de reunides com a equipe

Compartilhar o Plano Estratégico com a equipe, receber feedback da equipe com relagdo ao Plano Estratégico e acrescentar mudangas quando cabiveis

Avalia o Plano do Projeto Final e sugerir mudangas quando necessarias ao gestor do projeto e assessorar a coordenadora geral.

Aucxiliar a supervisora académica na organizagdo do evento do ACNUR, participar do evento do ACNUR no dia 30 de novembro na UERJ

Aucxiliar a supervisora académica na confecgdo do relatério das atividades realizadas do ACNUR
Aucxiliar a supervisora académica na confecgdo do relatério das atividades realizadas do ACNUR

Presenga no curso da professora Anne Morais na UER]J de 19h a 21h para refletir sobre possiveis mudangas estratégicas

Assessorar a equipe na confecgdo dos relatdrios finais, escrever relatdrios com possiveis indicadores de desempenho



1.6.2.4.4 Aprovagdo do Material

1.6.245 Pronto para gravagdo dos videos

1.6.3 Ajudar a coordenadora geral nas d d é

1.6.3.1 Escolha/Capacitagdo dos professores para os cursos do Capacitar para Empoderar.

1632 Revisdo das apresentagdes feitas pelos professores com feedbacks, revisdo linguistica do projeto
desenvolvido pela equipe, organizacdo das atividades académicas na UER) com a coordenadora geral.

1633 Organizagdo dos eventos da semana do dia 05 de dezembro na UERJ (coordenar horarios com os

professores, fazer listas de presenga, assessor a coordenadora geral com demandas etc.);
Organizagdo do evento com o Aldeias Infantis e Capacitagdo da Professora Anne Morais para que os

1.6.3.4 cursos pudessem atentar as mulheres do Projeto Empoderadas e Elaboragdo dos cursos “Postura
Profissional de Alto Padr&o e Elaboragdo de Curriculos” com a pro
Presenca de 10 as 18h no evento do Projeto Empoderadas com o Aldeia Infantis , ajudar a

1.6.3.5 coordenadora geral nas demandas académicas e Ministrar os cursos “Postura Profissional de Alto
Padrdo e Elaboragdo de Curriculos” com a professora Anne Morais.
Desenvolvimento do relatdrio das atividades realizadas no Aldeia Infantis e organizagdo do evento
com o ACNUR no dia 30 de novembro na UERJ;

1.6.3.7 Organizagdo e presenga no curso da professora Anne Morais na UERJ de 19h a 21h.

Organizagdo e presenga no curso da professor Vicente Menezes Ferreira Junior na UER) de 19h a 21h

1.6.3.6

1638 e desenvolver o relatério das atividades realizadas no dia 06/12
1.6.3.9 Desenvolver o relatério das atividades realizadas no dia 07/12;
17 Plataforma AVA

1.7.1 Inicio

1.7.2 Aprovagdes Secretaria/SE|

1.7.3 Construcdo do ambiente AVA (empoderadas)

1.7.4 Treinamentos

1.7.5 Execugdo do curso

1.8 Fim Empoderadas

2 Agenda de palestras e Workshops

3 Agenda de reunido Status com a equipe Empoderadas (Equipe UERJ)






Listas de verificagdo da qualidade

Lista de Verificagcdo da Qualidade - Processos de Gerenciamento de Projeto do Planejamento (Metodologia da Escritério de Projetos)

4_2-r Reiclpneleleey @ Plano de projeto concluido e aprovado

projeto

4.2 D Iver o plano de gerenci do Plano de projeto distribuido conforme definido no
projeto |plano

4.2 D Iver o plano de gerenci do Linhas de base de prazo, custo e escopo salvas apés a
projeto aprovacdo do plano do projeto

5.2 Definir o escopo

5.2 Definir o escopo

Definido objetivos do projeto

Definido todas entregas e marcos de forma clara
(Especifico, Mensuravel e Alcangavel)

5.2 Definir o escopo

8.1 Planejar a qualidade

Desenvolvido processo de aceitagdo de entrega

Projeto aderente com as politicas e padrdes definidos
pela empresa.

8.1 Planejar a qualidade

Processo de auditoria para avaliar o desempenho do
projeto definido.

8.1 Planejar a qualidade

Definido processo que assegurara o cumprimento dos
requisitos do cliente e as politicas e padrées da
empresa.

8.1 Planejar a qualidade

Estabelecido os critérios de aceitagdo das entregas e
como e quando serdo verificados.

8.1 Planejar a qualidade

Estabelecido pré-requisitos para as principais
atividades do projeto

9.1 Desenvolver o plano de recursos humanos

Conjunto de habilidades requeridas por fungdo
identificado.

9.1 Desenvolver o plano de recursos humanos

Membros da equipe do projeto alocados ou
contratados.

9.1 Desenvolver o plano de recursos humanos

Organizagdo do projeto incluindo fungdes e
responsabilidades descritas no plano do projeto.

9.1 Desenvolver o plano de recursos humanos

Membros da equipe estdo alocados e comprometidos
com o projeto.

6.5 Desenvolver o cronograma / 7.2 Determinar o
orgamento

Cronograma e Orgamento criado e validado pela
equipe de projeto com todas atividades do projeto e
0S recursos necessarios para executé-las

10.2 Planejar as comunicagdes

Definido qual informacdo é necessaria, quem gera,
quem recebe, quando e como sera comunicado.

11.2 Identificar os riscos

Riscos potenciais identificados.

11.3 Realizar a anélise qualitativa dos riscos

Impacto e a probabilidade de ocorréncia dos riscos
identificados.

11.5 Planejar as respostas aos riscos

11.5 Planejar as respostas aos riscos

Determinado o plano de resposta aos riscos.

Definido abordagem, ferramentas e workflow usado
para avaliar os pedidos de mudanca.
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Listas de verificagdo da qualidade CheckListv2

Lista de Verificagdo da Qualidade - Processos de Gerenciamento de Projeto do Planejamento
Row Labels
4.2 Desenvolver o plano de gerenciamento do projeto
[ ] Linhas de base de prazo, custo e escopo salvas apds a aprovagao do plano do projeto
[ ] Plano de projeto concluido e aprovado
[ ] Plano de projeto distribuido conforme definido no plano
5.2 Definir o escopo
[ ] Definido objetivos do projeto
[ ] Definido todas entregas e marcos de forma clara (Especifico, Mensuravel e Alcangavel)
[ ] Desenvolvido processo de aceitagao de entrega
6.5 Desenvolver o cronograma / 7.2 Determinar o orgamento
[ ] Cronograma e Orgamento criado e validado pela equipe de projeto com todas atividades do projeto e os recursos necessarios para executa-las
8.1 Planejar a qualidade
[ ] Definido processo que assegurara o cumprimento dos requisitos do cliente e as politicas e padrdes da empresa.
[ ] Estabelecido os critérios de aceitagdo das entregas e como e quando serao verificados.
[ ] Estabelecido pré-requisitos para as principais atividades do projeto
[ ] Processo de auditoria para avaliar o desempenho do projeto definido.
[ ] Projeto aderente com as politicas e padrdes definidos pela empresa.
9.1 Desenvolver o plano de recursos humanos
[ ] Conjunto de habilidades requeridas por fungdo identificado.
[ 1 Membros da equipe do projeto alocados ou contratados.
[ ] Membros da equipe estdo alocados e comprometidos com o projeto.
[ ] Organizagdo do projeto incluindo fungdes e responsabilidades descritas no plano do projeto.
10.2 Planejar as comunicagoes
[ ] Definido qual informagao é necessaria, quem gera, quem recebe, quando e como serd comunicado.
11.2 Identificar os riscos
[ ] Riscos potenciais identificados.
11.3 Realizar a andlise qualitativa dos riscos
[ ]Impacto e a probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados.
11.5 Planejar as respostas aos riscos
[ ] Definido abordagem, ferramentas e workflow usado para avaliar os pedidos de mudanga.
[ ] Determinado o plano de resposta aos riscos.
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Pareto_lshikawa_5W2H Empoderadas.xlsx

Causas da insatisfacao do cliente

Lentidao no sistema Central sempre ocupada

Poucos
— atendentes

Falta de
treinamento

Falta de indicadores

Falta de indices

no BD
Equipamentos Infra-estrutura
defasados Insatisfacao
do
cliente

Falta de treinamento

Lentidao no
sistema

Alta rotatividade >

Feedback demorado
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Pareto_lshikawa_5W2H Empoderadas.xlsx

Descrigao Causas Qtde %Rel %Acum
Lentiddo do sistema Causa l 62 29,67% 29,67%
Central sempre ocupada Causa 2 48| 22,97% 52,63%
Alta rotatividade Causa 3 35 16,75% 69,38%
Equipamentos defasados Causa 4 19 9,09% 78,47%
Falta de indices no BD Causa 5 15 7,18% 85,65%
Falta de treinamento Causa 6 12 5,74% 91,39%
Poucos atendentes Causa 7 10 4,78% 96,17%
Falta de indicadores Causa 8 8 3,83%| 100,00%
Total 209
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Pareto_lshikawa_5W2H Empoderadas.xIsx

Analise das causas principais

40%
29,67%
22,97%
20%
9,09% 7,18%
(]
! 5,74%
. - o 4’78% 3’83%
» ] ] ]
Causal Causa 2 Causa 3 Causa 4 Causa 5 Causa 6 Causa 7 Causa 8
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Pareto_lshikawa_5W2H Empoderadas.xlIsx

Projeto

Para identificar os pontos de

Criando verificagGes no ponto inicial e final de tarefas

No sistema de

Analista de

Quando

Quanto

Melhorar o
atendimento

Criar indicadores SLA o K L. ) i K 30/jun 7.148,00
lentiddo e criar metas criticas do sistema atendimento desenvolvimento
Reduzir a percepgdo Para auxiliar a atingir as metas |Analisando e alterando os indices que interferem nas No BD do sistema de
' 3 PETEEREA® | Analisar e criar indices do BD & 4 _ DBA 31/jul | 19.977,00
de lentiddo do de SLA tarefas atendimento
sistema . . o Analisando a adequagdo dos equipamentos do
Analisar e trocar Para auxiliar a atingir as metas . ) _ . Central de . . )
X atendimento ao sistemas, do servidor de BD, servidor de R Analista de infra 30/jun 6.678,00
equipamentos defasados de SLA ) R atendimento e CPD
sistema e do link de dados
Analisar quantidade e Verificar se a quantidade de Analisando os tempos de atendimento, quantidade de Central de Coordenador de 30/jun 6.975.00
contratar atendentes atendentes supre a demanda ligagOes e quantidade de atendentes atendimento suporte ] T
. Analisar necessidades de . . - . .
Reduzir o tempo de i i i Analisando as necessidades, definindo treinamentos e Central de Analista de .
treinamento e realizar Para reduzir o tempo de espera . . . 30/jun 11.840,00
espera X aplicando-os atendimento treinamento do RH
treinamentos
Analisar e melhorar infra- Analisando a inteferéncia da central telefénica nos Central de
L Para reduzir o tempo de espera . . Analista de infra 30/jun 14.172,00
estrutura de comunicagdes atendimentos atendimento e CPD
. Analisar se a alta-rotatividade i Analisando se os recém-contratados sdo tdo efetivos Coordenador de
Melhorar resolugdo |, X Para reduzir o tempo de L X ) Central de . )
interfere no atendimento e quanto os funciondrios mais antigos e se for verdade, suporte e Analista do [30/jun 7.482,00

de problemas

reduzir

feedback

buscar formas de reduzir a rotatividade

atendimento

RH
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Registro dos riscos Capa

Objetivo: Tratar os riscos
Ref. Passos Aba Comentarios
1|Incluir todos os riscos identificados na coluna descrigcdo dos riscos Riscos
TACTUIr as demals INformacoes Sobre o0s r1scos. Caso tenha alguma duvida
2|sobre a coluna, consulte a Aba Param Riscos
3|Incluir as acOes para tratar os riscos. Quando existirem varias a¢Oes, usara  [Acoes
Objetivo: Categorizar os riscos
Ref. Passos Aba Comentarios
1|Incluir as categorias identificadas na coluna categoria Param
2|Para ajustar a Estrutura Analitica dos Riscos, clique no SmartArt e altereas  |EAR
3|Caso vocé quiser tratar as subcategorias na Aba Riscos, criar coluna. Esse Riscos

Controle de Versoes

Versao Data Notas da Revisdo

Aprovacgoes

Participante Assinatura

WIN |-
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Registro dos riscos

Severi S - o - q e & P v e
Cod. N Descrigdo do risco Probabi-lidade Impacto Descrigdo do Impacto Categoria Descrigdo da agdo Responsavel Previsdo Comentarios

Pagina 2 de 6
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Caod.

Registro dos riscos

Prior.

Risco 1

Descri¢do do Risco Descri¢do da agdo Responsavel

L. Previsdao L.
Previsao Status " Comentdrios
Original

Pagina 3 de 6
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Registro dos riscos Grafico

Probabilidade Matriz de Probabilidade x Impacto

Impacto




Registro dos riscos

Projeto

Organizacional

Dependéncias
do projeto

Priorizagdo

Financiamento

Gerenciamento do
projeto

Planejamento

Controle

Comunicagdo

Requisitos

Tecnologia

Desempenho

Qualidade

Externo

Aquisicoes

Cliente

Entidades
reguladoras

Governo

Condigdes
climaticas
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Registro dos riscos

Riscos

Legenda Abas Severidade Probabilidade Impacto Categoria
Definigdo Probabilidade x Impacto Cod. Risco ou Issue relacionado
Dominio [Instrucoes 1-Muito baixa |1-Muito baixo |Organizacional Prevenir 0-Sem prioridade
Riscos 2-Baixa 2-Baixo Gestado do projeto Mitigar 1-Baixa
Acoes 3-Média 3-Médio Técnico Transferir 2-Média
Grafico 4-Alta 4-Alto Externo Assumir 3-Alta
EAR 5-Muito Alta  |5-Muito Alto
Param
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BACKLOG_ EMPODERADA.xlsx

. 4

e
EMPODERADAS
ID AREA TEMA NOME EU, COMO DESEJO PARA QUE POSSAMOS PRIORIDADE
US00001 |Plataforma de EAD Criar a plataforma Moodle para a produg&o de cursos e sites na internet. Canal - Acolher para Empoderar UERJ Criar uma area/canal de interagdo com as mulheres.  [Ajudar as mulheres que quiserem 1
dentro do AVA(Acolher para Empoderar) denunciar/relatar assédio, maus tratos etc.
US00002  |Plataforma de EAD Criar a plataforma Moodle para a produgdo de cursos e sites na internet. Plataforam MOODLE/AVA UERJ Criar ferramentas de geréncia pedagégica e Para sustentagdo das atividades, 1
administrativa de cursos, bem como um Ambiente monitorramento e controle a distancia dos
Virtual de Aprendizagem. crusos disponibilizado.
usoo003  |BI Elaboragdo de ferramentas (usando Power BI) para acompanhamento e Atividades do projeto; UERJ Um painel de Governanga do projeto. Monitorar e acompanhar as atividades 1
controle: relativas ao projeto Empoderadas
Uso00004 (Bl Elaboragdo de ferramentas (usando Power BI) para acompanhamento e Monitoramento do progresso das alunas; [EMPODERADAS Um painel de avaligdo das alunas (Aprendizado) Monitorar e acompanhar as mulheres dentro 1
controle: da plataforma (Moodle/AVA)
usoo005  |BI Elaboragdo de ferramentas (usando Power BI) para acompanhamento e Relatdrios acerca do desenvolvimento EMPODERADAS Um painel de avalaigdo das alunas (Aprendizado) Monitorar e acompanhar as mulheres dentro 1
controle: profissional; da plataforma (Moodle/AVA)
Us00006  (BI Elaboragdo de ferramentas (usando Power BI) para acompanhamento e Feedback construtivo sobre pontos EMPODERADAS Um painel de avaligdo das alunas (Aprendizado) Monitorar e acompanhar as mulheres dentro 1
controle: fortes e fracos para o crescimento e da plataforma (Moodle/AVA)
aprimoramento pessoal e profissional;
Us00007  (BI Elaboragdo de ferramentas (usando Power BI) para acompanhamento e Avaliagdo Continua para promover o |EMPODERADAS Um painel de avaligdo das alunas (Aprendizado) Monitorar e acompanhar as mulheres dentro 1
controle: aprendizado e aprimoramento da plataforma (Moodle/AVA)
constante das participantes.
Us00008  |CURSOS Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo) 1-Carreira - Curriculo, Postura EMPODERADAS Criar um curso para Elaboragdo de Curriculo; Preparar as mulheres para enfrentar os 1
profissional e Networking => Perfil Profissional nas Redes Sociais; desafios profissionais, conquistar
= Postura Profissional de Alto Desempenho; oportunidades e alcangar o sucesso em suas
—=> Atraindo Recrutadores para o Curriculo. carreiras.
US00009  |CURSOS Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo) 2 - Vagas de Empregos e estagios EMPODERADAS Criar um curso para Habilidades para entrevistas de Preparar as mulheres para enfrentar os 1
emprego; desafios profissionais, conquistar
- Marketing Pessoal; oportunidades e alcangar o sucesso em suas
= Como participar de Dindmicas de Grupo; carreiras.
-> Feiras de estagio e empregos.
Us00010 |CURSOS Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo) 3 - Empreendedorismo EMPODERADAS Gestdo financeira para pequenos negécios; Preparar as mulheres para enfrentar os 1
=> Nogdes bdsicas de contabilidade. desafios profissionais, conquistar
=> Educagdo financeira; oportunidades e alcangar o sucesso em suas
-> Planejamento financeiro pessoal. carreiras.
US00012  |CURSOS Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo) 5 - Introdugdo a Tecnologia UERJ Criar curso Programagdo Bésica; = Excel para Preparar as mulheres para enfrentar os 1
pequenos Negdcios desafios profissionais, conquistar
oportunidades e alcangar o sucesso em suas
carreiras.
Us00013  |CURSOS Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo) Cursos Panificagdo UERJ Criar curso (atraves de parcerias) panificagdo, doces Preparar as mulheres para enfrentar os 1
gourmet desafios profissionais, conquistar
oportunidades e alcangar o sucesso em suas
carreiras.
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Matriz de rastreabilidade dos requisitos Requisitos
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EMPODERADAS

Objetivos deste documento

Este documento formaliza o aceite do Projeto considerando-o entregue integralmente.

Entregas

[Descrever a(s) entrega(s) ou referenciar o documento onde consta o escopo da mesma]

Planejado x Realizado

Area

Planejado

Realizado

Comentario

Questoes em Aberto

[Usar caso haja alguma questdo pendente em relagdo as entregas do projeto. Ex.: Requisitos ndo entregues]

Questdo em aberto

Responsavel

Previsao

Secretaria de
Desenvolvimento Soclal
@ Direitos Humanos

Comentario

@

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO



EMPODERADAS

Informacgoes adicionais

Aceite do Projeto

Os participantes abaixo autorizam o encerramento do Projeto e atestam o cumprimento dos
requisitos.

Participante Nome Assinatura Data

Patrocinador do
Projeto

Gerente do Projeto

*
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EMPODERADAS

Declaragao do Escopo

Capacitar para Empoderar:

Empregabilidade e empreendedorismo contra a violéncia de
género

*
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EMPODERADAS

Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao

1 109/11/2023 Marcelo Nunes Primeira Versdo
Sumario
OBJETIVOS DESTE DOCUMENTO.......ccceummimmmmmmmmemmmmmmmmmmeeeeemmememmmemmmsmmmssemsssmsssmmmsmmessmmsssene 3
SITUAGAO ATUAL E JUSTIFICATIVA DO PROJETO .....ceeeuererneceereesneeeeseesssessesssssessessssnnes 3
OBJETIVOS SMART E CRITERIOS DE SUCESSO DO PROJETO .......ceeueeueeneereesneeeesseesesessnens 3
ESCOPO DO PRODUTO .....cciiiiiiiiiiiiiiiiininiiinssisiesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssasssanssansnes 4
EXCLUSOES DO PROJETO / FORA DO ESCOPO......ccceeeuererrercnennerseessesssssessesnsssessessesseenns 6
RESTRIGOES ....ceeeueeiiireeiinreiesneesisresessresssssassssssesssssesssssssssssessesssssssssesssssassssssesssssessnsnne 6
PREMISSAS ...ttt ss s ss s ses s e s s sesss s s s s s s s s s sesssesssessssnssssssssases 6
ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO .....ueeuerrereerreneesessessesesssssessessssssssessessesssssssssssssssens 6

*

Secretaria de | GOVERNO DO ESTADO

Desenvolvimento Soclal .

@ Direitos Humanos W ﬁ, Rlo DE MNEIRO
=




EMPODERADAS

Objetivos deste documento

Descrever de forma clara qual trabalho devera ser realizado e quais entregas serdo produzidas.

A elaboracdo de um plano estratégico de desenvolvimento educacional e tecnolégico de
profissionais que atuardo visando auxiliar a mulheres (Cisgénero e transgénero) em sua
emancipacdo financeira, em trés etapas, a saber, preparando-as para o mercado do
trabalho e do empreendedorismo, promovendo cursos profissionalizantes e auxiliando-as
apos a realizacdo dos cursos a promover a independéncia econdmica.

Situacao atual e justificativa do projeto

Capacitar para Emponderar é uma parceria da Secretaria de Desenvolvimento Social e
Direitos Humanos — SEDSODH com a UERIJ- Universidade do Estado do Rio de Janeiro, com
o compromisso do desenvolvimento social buscando pela autonomia e emancipacao
financeira das mulheres (Cisgénero ou Transgénero) vitimas de violéncia de género,
visando fornece ferramentas de interrupgdo do ciclo de violéncia sofrido, tendo em vista a
incidéncia da violéncia patrimonial, bem como a dependéncia financeira das mulheres
(Cisgénero ou Transgénero) com seus agressores, sendo o ponto focal a ser investido pelo
Estado. Além disso, essa parceria visa promover o empoderamento feminino através da
busca de sua reinsercdo na sociedade civil apds um periodo de inacessibilidade

Objetivos SMART e critérios de sucesso do
projeto

O projeto serd considerado um sucesso se atender a todos os critérios de aceitacdo das
entregas, respeitar as restricdes e cumprir o cronograma de execugao.

*
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EMPODERADAS

Escopo do Produto

ESCOPO PARA ATENDER AO PROJETO:

e Elaboragdo de ferramentas (usando Power Bl) para acompanhamento e controle:

o Atividades do projeto;

o Monitoramento do progresso das alunas;

o Relatdrios acerca do desenvolvimento profissional;

o Feedback construtivo sobre pontos fortes e fracos para o crescimento e
aprimoramento pessoal e profissional;

o Avaliacdo Continua para promover o aprendizado e aprimoramento
constante das participantes.

e Elaboragdo dos materiais dos cursos (Nivel extensdo): Sele¢do dos instrutores, edital,
agenda dos cursos e sua execugao.

o 1-Carreira - Curriculo, Postura profissional e Networking = Elaboragdo de
Curriculo; => Perfil Profissional nas Redes Sociais; = Postura Profissional de Alto
Desempenho; = Atraindo Recrutadores para o Curriculo.

O 2 -Vagas de Empregos e estagios = Habilidades para entrevistas de emprego; =
Marketing Pessoal; = Como participar de Dinamicas de Grupo; => Feiras de estagio
e empregos.

0 3- Empreendedorismo => Gestdo financeira para pequenos negdécios; => Nog¢des
basicas de contabilidade. = Educac¢do financeira; = Planejamento financeiro
pessoa

O 4- Introdugdo a Tecnologia; = Programacdo Basica; = Excel para pequenos
Negdcios

e Firmar com parceiros para cursos rapidos (ex: Panificacdo, Doces e etc..)
e Instalagdo do ambiente Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment / Ambiente de Aprendizagem Dindmico Modular Orientado a Objeto).
o Sistema de Internet que ird concentrar um conjunto de ferramentas de
geréncia pedagdgica e administrativa de cursos, bem como um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) na UERJ - Universidade do Estado do Rio de
Janeiro.

*
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SOLUGAO E INFRAESTRUTURA PARA ATENDER AO PROJETO:

Otimizar a infraestrutura da Instituicao, aproveitando a excelente infraestrutura do data center. A
ideia central é separar os servicos em dois servidores distintos, um dedicado a aplicagdo e outro ao
banco de dados. Essa simplificara a alocacdo de recursos entre o sistema operacional e os servigos
executados em cada servidor. Nosso objetivo é criar um ambiente mais robusto e resistente a

falhas, composto pelos seguintes

componentes:
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EMPODERADAS

Exclusdes do projeto / Fora do Escopo

N\A

Restricoes

N\A

Premissas

N\A

Estrutura Analitica do Projeto

| |An(jmw|

p [T imuu etrogugs
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EMPODERADAS

Aprovagoes

Participante Assinatura Data

Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto
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Registro das solicitagdes das mudancgas Capa

Controle de Versoes

Notas da Revisdo

Aprovacoes

Participante Assinatura

WIN |-
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Registro das solicitagdes das mudangas Solicitacoes

Impede o Data da o o o Esforgo Estimado  Custo Estimado Impacto no
Quem Solicitou Descrigdo da Solicitagdo Justificativa

Relp | Rtk Implantagdo Solicitagdo (Horas) (RS) Prazo (Dias)

Classificagdo Responsavel  Previsdo  Status Comentdrios
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Registro das solicitacdes das mudancas

Prior. Classificagao Status
Explicacdo:
0-Altissima Prioridade Acdo Corretiva Ok
1-Alta Acdo Preventiva Pendente
2-Média Reparo de Defeitos Em andamento
3-Baixa Fora do Escopo Cancelado
Dominio 4-Muito baixa Informativa

Pagina 3 de 3
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Registro das partes interessadas

C6d.  Importéncia  Parte interessada Fungéo no projeto  Fone Celular Requisitos de Comunicagdo Principais responsabilidades Principais expectativas Poder na empresa Mteressene  Nivelde Comentirios
projeto engajamento
1] Gerente de Projetos UER) Equipe (21) 98855-8400 oliveima.oi@gmail.com 2198855-8400 Receber feedback em relagioas |Gerenciar o projeto; Ser reconhecido e 2-Baixo | 5-Muito Alto | Apoiadora
entregas criadas Atender os critérios e sucesso do projeto; recompensado pela sua
Receber informasdes da equipe e |Gerar as entregas conforme especificadas; capacidade de integrar as
distribui-las de modo a atender o5 Satisfazer os clientes do projetos; pessoas e gerar as entregas
requisitos de comunicages das | Minimizar os confltos e os problemas do projeto |com qualidade.
Marcelo Nunes de Oliveira © partes interessadas criando um | reduzindo probabilidade e impacto dos mesmos.
2| Supervisora Académica UER) Equipe (21) 979486190 claudiadjustice@hotmail.com (21) 979486190 Receber feedback em relagdo as ‘Atender as demandas dos professores, organizar Ser reconhecido e 2-Baixo 5-Muito Alto | Apoiadora
entregas criadas horérios, escrever relatorios, ajudar a coordenagdo | recompensado pela sua
Receber informacdes da equipe e |geral com a organizacdo dos eventos e etc. capacidade de integrar as
distribui-las de modo 3 atender o pessoas e gerar as entregas
requisitos de comunicagdes das com qualidade.
Cléudia Cristina Mendes Giesel 10 partes interessadas criando um
3| Coordenadora Geraldo | UER) Equipe (21) 982390530 waleria.medeiros@uerj.br (21) 982390530 Receber informasdes atualizadas do | Gestor responsavel por toda a Gestao do projeto | Ser reconhecido e S-Muito Alto | 5-Muito Alto | Apoiadora
Projeto projeto, sobre o e Head de EAD dentro do niicleo recompensado pela sua
desempenhio do projeto em relagio da UERS j com o de integrar as
aos Escopo, custos e prazo do projeto|niicleo executor do projeto. pessoas e gerar as entregas.
Waléria Silva de Medeiros Do e
4 Desenvolvedor & UERI Equipe (21) 9687-90500 (21) 9687-90500 Receber feedback em relagao as | Configurar todo o ambiente, tanto a pagina inicial e as | Ser reconhecido I-Muito baixo | 5-Muito Alto | Apoiadora
i entregas criadas categorias de curso quanto os prdprios cursos, recompensado pela sua
Receber informasdes da equipe e | resolver os problemas técnicos que o ambiente possa |capacidade de integrar as
distribui-las de modo a atender o5 |ter, instalar 0 moodle, gurdizo das a senhas de acesso | pessoas e gerar as entregas
requisitos de comunicages das |0 ftp, de banco de dados, e quem pode baixare |com qualidade.
partes interessadas criandoum  instalar plugins e temas e configurar email,ter acesso
ambiente de colaboragio no projeto [ todas as dreas do ambiente, pode excluir e inserir
usurios e dar suas atribuigdes, pode alterar materiais
Anderson Mendonga do 5 anderson.nascimento@i ] e organizar o ambiente.
B Consultor Estratégico UERI Equipe (21) 98924-0904 (21) 98924-0904 Receber feedback em relagao as | Assessorar a Coordenadora Geral do Projeto na ‘Ajudar na tomada de deciggo | 1-Muito baixo | 5-Muito Alto | Apoiadora
entregas criadas elaboragdo do Plano Estratégico para o projeto junto a equipe e
Receber informasdes da equipe e | Capacitar para Empoderar. Apresentar indicadores de |coordenagio do projeto
distribui-las de modo a atender o5 |desempenho.
requisitos de comunicagdes das
Vicente Menezes Ferreira Junior 5 com partes interessadas U“arndo um
6| Consultor de BI UER) Equipe (21) 993705359 (21) 993705359 Receber feedback em relagdo as Criar Dashboard i elaborar i Ser idoe 1-Muito baixo | 5-Muito Alto | Apoiadora
entregas criadas meméria de célculo, etl e consulta de banco de dados. | recompensado pela sua
Receber da equipe e tar indi de de integrar as
distribui-las de modo a atender os pessoas e gerar as entregas
requisitos de comunicagdes das com qualidade.
Fabio Vilardi de Loureiro Maior 5 fabiovim: il.com partes interessadas criando um
7] Assistente de Projeto UERI Equipe (21) 993688875 (21) 993688875 Receber informasdes atualizadas do | Auxiliar o Gerente de Projeto na aplicacdo de Ser reconhecido e I-Muito baixo | 5-Muito Alto | Apoiadora
projeto, principalmente, sobre 0 |processos de planejamento, execugo e recompensado pela sua
desempenho do projeto em relagéo | monitoramento do projeto. capacidade de integrar as
aos custos e prazo do projeto pessoas e gerar as entregas.
Raul Carlos Costa Queirds com I
Externa 1-Muito baixo 1-Muito Resistente
haivn
1-Muito baixo 1-Muito  [Resistente
haixa
1-Muito baixo 1-Muito  |Resistente
haivn
1-Muito baixo 1-Muito
haixa
1-Muito baixo 1-Muito  |Resistente
haivn
1-Muito baixo 1-Muito  [Resistente
haixa
1-Muito baixo 1-Muito  |Resistente
haivn
1-Muito baixo 1-Muito  [Resistente
haixa
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EMPOUERADAS

Capacitar — Uso de Imagem Assinados

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Eu, CLAUDIA CRISTINA MENDES GIESEL, brasileira, professora, portadora da carteira
de identidade n? 32.375.948-0, emitida pelo DETRAN em 09/03/2016 e inscrito no CPF
sob o n? 49129562015, na qualidade de docente e conteudista do projeto
Empoderadas, AUTORIZO o uso de minha imagem, voz e declaracdo, em todo e
qualquer material, entre fotos, documentos, videos, internet, aplicativos e redes
sociais referente as aulas dos cursos do projeto Empoderadas, que sera disponibilizado
no AVA (ambiente virtual de aprendizagem) do projeto Empoderadas , site da
instituicdo ou ainda em todas as midias e veiculos que possa dispor, servindo como um
conteudo rico capaz de impactar um maior niumero de pessoas, em favor do Projeto
Empoderadas sejam essas destinadas a divulgacdo ao publico em geral e/ou apenas
para uso interno desta instituicdo, desde que ndo haja desvirtuamento da sua
finalidade. ATESTO MEU CONSENTIMENTO CLARO, LIVRE E ESPONTANEO, para que
tais dados pessoais sejam tratados, nos termos da Lei n? 13.709/2018 (LGPD - Lei
Geral de Protecdo de Dados) sem a necessidade de qualquer outra autorizagdo e/ou

aviso prévios para utilizacdo da imagem/voz nos referidos materiais/contetdos.

A presente autorizacdo é concedida a titulo gratuito e definitivo, para que seja
utilizada conforme acima exposto, nos meios de comunicacdo, € nos meios de

mediacdo de aula internos e externos, abrangendo o uso de imagem e voz.

Por esta ser a expressdo da minha vontade, declaro que autorizo o uso acima descrito
sem que nada tenha a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a

gualquer outro, e assino a presente autorizacao.

Rio de Janeiro, 22 de novembro de 2023.

Documentn assinado digitalmente
Nome: Claudia Cristina Mendes Giesel 15\_grb CLAUDIA CRISTINA MENDES GIESEL
g el Data: 22/11/2023 10:56:24-0300
Verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

CPF: 491295620-15
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TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Eu, Anne Caroline de Morals Santos, braslleira, professora, portadora da carteira de
identidade ne 12808580-0, emitida pelo Detran em 11/10/2006 e inscrito no CPF sob o
n? 11816816779, na qualidade de docente e conteudista do projeto Empoderadas,
AUTORIZO o uso de minha imagem, voz e declaragdo, em todo e qualquer material,
entre fotos, documentos, videos, internet, aplicativos e redes sociais referente as aulas
dos cursos do projeto Empoderadas, que serd disponibilizado no AVA (ambiente virtual
de aprendizagem) do projeto Empoderadas , site da instituicdo ou ainda em todas as
midias e veiculos que possa dispor, servindo como um conteudo rico capaz de
impactar um maior niimero de pessoas, em favor do Projeto Empoderadas sejam essas
destinadas a divulgagdo ao publico em geral e/ou apenas para uso interno desta
instituicdo, desde que ndo haja desvirtuamento da sua finalidade. ATESTO MEU
CONSENTIMENTO CLARO, LIVRE E ESPONTANEO, para que tais dados pessoais sejam
tratados, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados)

sem a necessidade de qualquer outra autorizagdo e/ou aviso prévios para utilizagdo da

imagem/voz nos referidos materiais/conteudos.

A presente autorizacdo é concedida a titulo gratuito e definitivo, para que seja
utilizada conforme acima exposto, nos meios de comunicagdo, e NOs mMeios de

mediagao de aula internos e externos, abrangendo o uso de imagem e voz.

Por esta ser a expressao da minha vontade, declaro que autorizo o uso acima descrito
sem que nada tenha a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a

qualquer outro, e assino a presente autorizago.

Rio de Janeiro, 22 de novembro de 2023.

CPF: 11816816779
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EMPOUERADAS

Relatdrio das atividades

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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EMPOUERADAS

Relatdrio das atividades desenvolvidas nas Aldeias Infantis no dia
25 de novembro de 2023

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género

*

Secretaria de 1 GOVERNO DO ESTADO

Desenvolvimento Social

e Direitos Humanos R'O DE JANEIRO
s



Este relatério tem por objetivo documentar as atividades realizadas pelas
professoras Anne Caroline de Morais Santos e Cldudia Cristina Mendes Giesel,
representantes da UERJ, no Programa Empoderadas: Capacitar para Empoderar no dia 25
de novembro das 10h as 18 horas com parceria do Aldeias Infantis localizado no Bairro
Itanhanga na cidade do Rio de Janeiro. Além disso, esse relatério documentara de forma

breve todas as atividades, desenvolvidas por outras equipes, realizadas nesse dia.

Atualmente, a Aldeias Infantis SOS do Rio de Janeiro oferece atividades de
fortalecimento familiar e comunitario a mais de 150 criancas e adolescentes nos bairros
Itanhanga (Comunidade Morro do Banco) e Jacarepagua (regido da Taquara), e acoes de
fortalecimento e empoderamento de suas familias, por intermédio de atividades sociais
diversas, como a iniciacdo a costura, ao artesanato e, especialmente para adolescentes e
jovens, acOes de capacitacdo em informatica, com a busca de inclusdo no mercado de

trabalho.

Ap0s as apresentagdes da Ana Nunes, coordenadora do Brasil Sem Fronteiras, e da
senhora Isabel Narcizo, do Nucleo de Apoio as Familias (NAF), as terapeutas Deborah Leite
e Marta Serra falaram da importancia dos cuidados com a saude mental e finalizaram com
uma pratica de meditacao e relaxamento. Foi possivel observar que as mulheres presentes
participaram e sentiram-se acolhidas com a atividade. Imediatamente apds essa atividade,
as professoras Anne e Claudia trabalharam pela manh3, de 11 as 12:00 com o tema
“Postura Profissional de Alto Desempenho”. Participaram do curso 37 mulheres entre 30 e
60 anos. Dentre as 37 mulheres que participaram do curso, 29 eram brasileiras e 8

venezuelanas, atendidas no Aldeias Infantis, como mostra o grafico abaixo:
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Dashboard: Dados das participantes do evento

As mulheres venezuelanas sdo acolhidas, ao entrarem no Brasil, pelo Alto
Comissariado das Nacoes Unidas para Refugiados (ACNUR) na cidade de Boa Vista, no
Estado de Roraima. Apds esse acolhimento, a ACNUR, juntamente com o Governo Federal
promove a interiorizacdo dessas refugiadas. No Rio de Janeiro, a Aldeias Infantis SOS
trabalha no acolhimento dessas mulheres oferecendo abrigo, recurso financeiro, com
parcerias publicas e privadas, cursos de capacitagao etc. Esse acolhimento é imprescindivel

para que essas mulheres consigamos se inserir no mercado de trabalho brasileiro.

Durante as atividades do curso oferecido na parte da manha, as mulheres
participaram ativamente contanto histérias e conectando os conhecimentos aprendidos a
pratica do mercado de trabalho. Uma aluna mencionou a dificuldade que uma mulher preta
encontra para ser inserida no mercado de trabalho. Ela enfatizou que o trabalho feito pelo
Programa Empoderadas resgatou a autoestima dela e a possibilitou enfrentar casos de
racismo com mais forca. As mulheres presentes a aplaudiram e concordaram que para elas,

na sua maioria preta, o enfrentamento do racismo ¢é algo que deve ser trabalhado sempre.
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A apresentacdo das professoras se encerrou por volta das 12h, quando um almoco
coletivo foi oferecido aos presentes. Durante o almoco, as equipes trocaram ideias e
experiéncias para futuros cursos de capacitacdo para mulheres em situacdo de

vulnerabilidade.

Na parte da tarde, as professoras Anne e Cladudia abriram os trabalhos falando sobre
“Elaboracdo de Curriculos.” Durante as apresentacdes, foi possivel notar que algumas
mulheres ndo tinham letramento digital, o que que dificultou um pouco o entendimento
sobre o modelo de curriculo disponibilizado pelas professoras. Como isso, torna-se mister
investir em letramento digital nas capacitacdes do Programa Empoderadas. Além disso,
também foi observado que 30% das mulheres venezuelanas enfrentavam dificuldades para
entender a lingua portuguesa. A professora Claudia Giesel, proficiente em espanhol, ajudou
como foi possivel para que essas mulheres pudessem se sentirem acolhidas e participar das
aulas. Pode-se notar no final que elas participaram e deram exemplos de como eram os

curriculos em seus paises de origem.

A atriz e comunicadora Pia Manfroni da Escola Comunicagao com Borogodé realizou
uma apresentacao intitulada “Quem sou eu na fila do pao” e pode-se observar que houve
participacao ativa das mulheres presentes. A parte da tarde foi encerrada com a
distribuicdo de certificados dos cursos de corte e costura, maquiagem e cabelos e unhas
acrygel. Durante a distribuicdo de certificados foi possivel perceber o encantamento das
mulheres com a finalizacdo dos cursos. Além disso, também foi possivel observar um
engajamento bastante significativo por parte da equipe da equipe de beleza da professora
Chris Gall. A equipe da professora Chris maquiou algumas mulheres presentes e as que
participaram mostram-se felizes com a maquiagem e mencionaram que se sentiam
acolhidas e bonitas. Uma delas mencionou que muitas mulheres ndo tém tempo de se

cuidarem ja que sao sobrecarregadas com os afazeres domésticos e do trabalho.
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As atividades foram concluidas as 18h por todas as equipes. Concluimos que cursos
de capacitacdo voltados ao mercado de trabalho sdo de suma importancia para que

consigamos trabalhar de maneira eficaz no empoderamento dessas mulheres, brasileiras e

refugiadas, em situacdo de vulnerabilidade.
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EMPOUERADAS

Equipes e Cronograma do evento do dia 25/11/2023

Equipe Empoderadas:

» Equipe de beleza: Chris Gall + equipe maquiagem (06 pessoas no total)
* Equipe Multidisciplinar: Carmem, Edith e Melissa

* Culindria: Daene Aquino

* Equipe de Professoras para certificagao: Ciliane dos Santos Moreira
(Acrigel) e Chris Gall (maquiagem)

* Equipe de professoras do polo Itanhanga: Liliane e Andressa

= Supervisor Regional: Miguel Angelo

* Equipe Comunica¢do: Manh3: Vivian / Tarde: Kath

Equipe UERJ
= Dra. Claudia Cristina Mendes Giesel

= Dra. Anne Caroline de Morais Santos

Cronograma:

Abertura da Mostra - 10:00h as 12h

1° Talk Show - Coordenadora Ana Nunes do Brasil Sem
Fronteiras/BSF e Coordenadora Isabel Narcizo do Nucleo de
Apoio as Familias/NAF

apresentam as a¢Ges realizadas na Aldeias Infantis em 2023.
22 Talk Show - As terapeutas Deborah Leite e Marta M Serra,
da BeComing, falam sobre a importancia da saide mental na

vida das Mulheres para o sucesso na vida profissional.

Oficina Pratica de Mindfulness e Integrativas.
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EMPOUERADAS

32 Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra.

Melissa Meireles e Assistente Social Edith Rosa.

Oficina Postura Profissional de Alto Desempenho - Dra.
Claudia Cristina Mendes Giesel e Dra. Anne Caroline de
Moraes Santos | UERJ.

Momento Degustacdo - A boleira e professora Daene Aquino ird oferecer
bolos deliciosos para celebrarmos nossa mostra.

Retorno da Mostra - 14:00h as 17h

42 Talk Show - Programa Empoderadas com a advogada Dra.
Melissa Meireles e Assistente Social Edith Rosa.

Elaboracdo de Curriculo: Dra. Claudia Cristina Mendes

Giesel e Dra. Anne Caroline de Moraes Santos | UERJ.

Oficina Pratica de Comunicagdo Quem sou Eu na fila do pdo? com
atriz e comunicadora Pia Manfroni | Escola Comunicagdo com
Borogodd. Encerramento - "Empoderar para Empreender"
Exposi¢cdo de produtos confeccionados no curso de corte e
costura Ombro a Ombro!

Entrega dos certificados de conclusdo do curso de
qualificagdo profissional para as alunas:

- da professora Laura Santos Mazzini do curso corte e

costura Ombro a Ombro, responsabilidade social do Clube

de Regatas do Flamengo;

- da professora Chris Gall das oficinas de maquiagem

promovida pelo projeto Capacitar para Empoderar do

Programa Empoderadas e
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-da professora Ciliane dos Santos Moreira da oficina de

acrigel promovida pelo projeto Capacitar para Empoderar do
Programa Empoderadas.

Momento Degustacdo - A boleira e professora Daene Aquino
ird oferecer bolos deliciosos para celebrarmos nossa mostra.

Make do Dia: o time comandado pela maquiadora Chris Gall

ird maquiar todas as mulheres do evento.
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EMPOUERADAS

Fotos do Evento do dia 25 de novembro de 2023 no Aldeias Infantis

*

Secretaria de 7 GOVERNO DO ESTADO

Desenvolvimento Social

e Direitos Humanos R'O DE JANEIRO
s



POOERADAS

Imagem 1: Equipe do Evento
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Imagem 2: Equipe do evento

Imagem 3: Alunas recebendo certificados e equipes

Imagem 4: Alunas recebendo certificados e equipes
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Imagem 5: Professoras Anne e Claudia antes da atividade pratica na parte da tarde.
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Atividades de Assessoramento a Coordenacao Geral do Projeto
Vicente Jr.

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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EMPOUERADAS

1. Resumo Executivo:

O Projeto Capacitar para Empoderar é uma parceria da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Direitos Humanos - SEDSODH com a UERJ- Universidade do
Estado do Rio de Janeiro dispondo em seu Plano Estratégico a missdao de fomentar
autonomia financeira e emancipacao de mulheres que tenham sido vitimas de violéncia de
género, com o propésito de quebrar o ciclo de violéncia promovendo sua independéncia.

O Projeto Capacitar para Empoderar avancou significativamente em diversas areas
e, mais especificamente, durante o periodo de 20 de outubro a 15 de dezembro de 2023,
vem seguindo um planejamento estratégico bem definido. Contudo, algumas atividades
planejadas ainda estdao em andamento ou foram canceladas, requerendo uma atencao
continua.

Este relatério tem por objetivo documentar as atividades do Projeto Capacitar para
Empoderar ja realizadas, as atividades programadas que foram adiadas e aquelas que ainda
estdo em andamento.

2. Atividades Realizadas:

e Entendimento da Realidade do Projeto:

Durante o periodo de 20 a 30 de outubro, foram realizadas diversas atividades. De
inicio, partiu-se para a analise da legislacdo da Secretaria de Desenvolvimento Social e
Direitos Humanos, com o objetivo de entender melhor a realidade do Projeto Capacitar
para Empoderar.

Além disso, foram realizadas reunides com a equipe para entender os desafios e
necessidades permanentes do Projeto. As atividades de assessoramento a coordenadora
geral foram realizadas de forma continua.

Status: Completo

e Desenvolvimento do Plano Estratégico:
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Posteriormente, durante o periodo de 1 a 10 de novembro, focou-se na elaboracdo
do esboco inicial do Plano Estratégico para o Capacitar para o Empoderar que possui em
seus objetivos estratégicos:

- Elevar a conscientizacdo acerca da ligacdo entre dependéncia
financeira e violéncia de género.

- Fornecer as mulheres ferramentas para conquistar a independéncia
financeira.

- Facilitar a reintegragdo social das mulheres apds a conclusdo dos
Cursos.

Ressalta-se que o Plano Estratégico descreve de forma documentada as estratégias
e acOes que pretende adotar para se alcancar os objetivos planejados.

ReuniGes com a equipe foram realizadas através da participacdao ativa com a
finalidade de alinhamento de estratégias. As atividades de assessoramento a coordenadora
geral foram, mais uma vez, realizadas de forma continua.

Status: Completo

e Compartilhamento do Plano Estratégico:

Durante o periodo de 11 a 18 de novembro, foi realizada a apresentacdo e o
compartilhamento do Plano Estratégico com a equipe. A equipe foi bastante proativa
dando feedback ao Plano Estratégico e sugerindo mudancas, quando cabiveis.

Prestou-se também nesta fase as atividades de assessoramento a coordenadora
geral.

Status: Completo

e Avaliacdo do Plano do Projeto Final:

Entre 18 e 24 de novembro, fez-se uma avaliacdo critica do Plano do Projeto Final,
sugerindo mudancas ao gestor do projeto, quando necessarias.

Outra vez, as atividades de assessoramento a coordenadora geral foram realizadas
de forma continua.

Status: Completo
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¢ Auxilio na Organizacao do Evento do ACNUR:

Durante o periodo de 25 a 30 de novembro, damos evidéncia na colaboracdo ativa
e permanente com a supervisora académica na organizag¢ao do evento do ACNUR.

O evento do ACNUR foi realizado em 30 de novembro no auditério da Reitoria da
UERJ com a participagdo da Reitora Profa. Claudia Gongalves, Erica Paes idealizadora do
Programa Empoderadas e Waléria Medeiros, coordenadora geral do Programa
Empoderadas na UERJ. Erica Paes ressaltou que a parceria com a UERJ tem sido de suma
importancia para o sucesso do Programa. Durante sua exposi¢cdo, deu destaque a
premiacao internacional do Programa Empoderadas e ao recente convite para ajudar
mulheres brasileiras vitimas de violéncia nos Estados Unidos. Em seguida, a palestra foi
conduzida pela Profa. Joana Lopes representante do ACNUR no Brasil. Participaram do
evento 51 pessoas ligadas a UERJ e Secretaria de Desenvolvimento Social e Direitos
Humanos, sendo 47 mulheres do total.

Mais uma vez, prestou-se atividades de assessoramento a coordenadora geral.

Status: Completo

e Assessoramento na Confec¢do do Relatdrio das Atividades do ACNUR:

Durante o periodo de 27 de novembro a 4 de dezembro, foi oferecido assessoria a
supervisora académica na elaboracdo do relatério das atividades do ACNUR de 30 de
novembro e revisdo do relatério final.

As atividades de assessoramento a coordenadora geral foram realizadas de forma
permanente.

Status: Completo

3. Atividades Adiadas:

e Presenca no Curso da Professora Anne Morais:

Presenca incialmente programada para 5 de dezembro no curso da professora Anne
Morais na UERJ, adiada posteriormente.

Status: Adiado
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e Presencga no Curso da Professora Vera Raimondi:

Presenca incialmente planejada para 6 de dezembro no curso da professora Vera
Raimondi na UERJ, adiada posteriormente.

Status: Adiado

As participacdes programadas foram adiadas. Caso haja oportunidade futura para
participacdo dos cursos ou eventos similares, seria benéfico considerar a inclusdo para
enriquecer a perspectiva estratégica para garantir que a equipe esteja alinhada com as
metas do Projeto.

4. Atividades em Andamento:

® Assessoramento na Confecg¢do dos Relatdrios Finais:

Durante o periodo de 4 a 15 de dezembro, o processo de assessoramento na
confeccdo dos relatérios finais estd em fase de andamento.

Status:

e Avaliagdo Continua do Botdo de Emergéncia:

Nao ha ainda informacgdes especificas sobre a implementacao e avaliagao continua
do Botdao de Emergéncia. Considerando sua importancia na segurancga das participantes, é
essencial garantir que seja eficaz e seguro.

Status:

¢ Implementagao de Ferramentas para Avaliacao Continua:

A implementacao de ferramentas para avaliagdo continua, prevista para o préximo
ano, pode ser considerada como uma acgao futura. No entanto, é de fato crucial.

Status:

5. Proximos Passos:

Relacionamos como passos futuros a serem considerados:
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i.  Conclusdo dos relatdrios finais com foco em indicadores de desempenho,
quando cabiveis.

ii. Avaliacdo continua e reprogramacdo, se necessdrio, das atividades
canceladas.

iii. Implementagdo efetiva e avaliagdo continua do Botdao de Emergéncia.

iv. Exploracdo de oportunidades para reflexdo estratégica e possiveis
mudancgas.

v. Planejamento e preparacdo para a implementacdao das ferramentas de

avaliagdo continua no préximo ano.

6. Consideracgoes Finais:

O Projeto Empoderadas, no periodo de outubro a dezembro de 2023, avancou
conforme o detalhamento do Planejamento Estratégicol. Atividades como andlise da
legislacdo, desenvolvimento do Plano Estratégico, participagdo em eventos e colaboracao

no relatério do ACNUR foram concluidas.

A postergacdo dos cursos sugere a necessidade de reprogramacgao para otimizar
oportunidades estratégicas futuras. A avaliacgdo do Botdo de Emergéncia e a
Implementacao de Ferramentas para Avaliagao Continua sdo essenciais, planejadas para o

préximo ano.

L Ver detalhes em Grafico de Gantt.

-
6 Secretaria de ¥/#At GOVERNO DO ESTADO
Desenvolvimento Social
e Direitos Humanos Rlo DE JANEIRO
P




7. Grafico de Gantt:

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DAS EMPODERADAS

s A sex, 20/10/2023
Inicio do projeto:

- 23-out-2023 30-out-2023 6-nov-2023 13-nov-2023 20-nov-2023 27-nov-2023 4-dez-2023 11-dez-2023
Fase Avaliagdo Empoderadas

E I na
232425262728293031 1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19/20 21 22 23 24 25 26 27 282930 1 2 3|4(5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

ATIVIDADES REALIZADAS

¢ Entendimento da Realidade do Projeto 100% 20/10/23 10 30/10/23
¢ Pesenvolvimento do Plano Estratégico 100% 1/11/23 9 10/11/23
* Bompartilhamento do Plano Estratégico 100% 11/11/23 7 18/11/23
 Bvaliacdo do Plano do Projeto Final 100% 18/11/23 6 24/11/23
* Buxilio na Organizagdo do Evento do ACNUR 100% 25/11/23 5 30/11/23
eFAssessoramento na Confec¢do do Relatério do ACNUR 100% 27/11/23 7 4/12/23

ATIVIDADES ADIADAS
sPresenca no Curso da Professora Anne Morais 0% 5/12/23 0 5/12/23
* Bresenca no Curso da Professora Vera Raimondi 0% 6/12/23 0 6/12/23

ATIVIDADES EM ANDAMENTO

* Bssessoramento na Confec¢do dos Relatérios Finais 0% 4/12/23 11 15/12/23
 Bvaliagdo Continua do Botdo de Emergéncia (2024)

¢ Emplementacéo de Ferramentas para Avaliagdo Continua (2024)




EMPODERADAS

Relatdrio das atividades EVENTO ACNUR - 30 de novembro de
2023

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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EMPODERADAS

Este relatdrio tem por objetivo documentar as atividades realizadas na

Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) através do Projeto Capacitar para
Empoderar em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Social e Direitos
Humanos.

As atividades do evento comegaram as 14h15min com a fala da reitora da
UERJ. A profa. Claudia Gongalves mencionou que se sentia honrada em fazer partes
de projetos sociais tdo importantes para a sociedade brasileira. A professora
mencionou que o Programa Empoderadas, que foi idealizado pela atleta Erica Paes
também presente no evento, ja se tornou uma politica publica ja que atende as
necessidades de muitas mulheres vulneraveis em 74 polos espalhados pelo Estado do
Rio de Janeiro. Ap6s a fala da reitoria, a idealizadora do Empoderadas, a senhora Erica
Paes reforcou as palavras da reitora e ressaltou que a parceria com a UERJ é de suma
importancia para o sucesso do Programa Empoderadas. Ela também mencionou que
o Programa Empoderadas foi premiado internacionalmente e que recentemente foi
convidada para ajudar mulheres brasileiras vitimas de violéncia nos Estados Unidos.
Erica assinalou que muitas mulheres brasileiras, que hoje vivem nos Estados Unidos,
nao possuem atendimento adequado dado as barreiras linguisticas e culturais e que
acredita que o Programa Empoderadas podera contribuir para que elas recebam
atendimento digno no pais. A fala de Erica Paes fez uma breve fala no evento, pois
suaa equipe tinha outra reunidao com o Ministério Publico.

A professora Waléria Silva de Medeiros, coordenadora geral do Programa
Empoderadas (Capacitar para Empoderar) na UERJ, agradeceu a presenca de todos e
todas, em especial da reitora Claudia Gongalves, da idealizadora do Programa
Empoderadas e mencionou a importancia destes projetos para a sociedade em geral.
A professora Waléria mencionou que é uma honra pode ajudar a UERJ e a Secretaria
e agradeu a equipe de trabalho. Apds sua fala, Waléria passou a palavra para a
senhora Eliane que representou Dayse de Sousa Marcello, superintendente do

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Eliane mencionou a importancia do
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trabalho do SUAS no Estado do Rio de Janeiro e emfatizou o quao necessério é o

trabalho com refugiados. O SUAS sistema publico que organiza os servicos de
assisténcia social no Brasil. Com um modelo de gestao participativa, ele articula os
esforcos e os recursos dos trés niveis de governo, isto &, municipios, estados e a Unido,
para a execugdo e o financiamento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
envolvendo diretamente estruturas e marcos regulatdrios nacionais, estaduais,
municipais e do Distrito Federal. Imediatamente a fala da senhora Eliane, a senhora
Sarah mencionou a importancia de projetos com a comunidade LGBTQIA+ e como
reflexdes sobre a questdo com os refugiados é importante. A senhora Sarah ressaltou
gue problemas com imigracdo perpassam questdes de género, raga, identidade de
género e etc. Elas foram aplaudidas em suas falas e alguns participantes
mencionaram que pautas como essas devem sempre estar presentes em
universidades e outros contextos.

A seguir, a professora Waléria apresentou a convidada do evento. Joana
Soares Cordeiro Lopes é consultora da Organizac¢do Internacional para as Migra¢es
(OIM), bacharel em Relagdes Internacionais pela Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), atua na tematica de migracdo e reflgio ha 5 anos, com experiéncias
profissionais prévias no Grupo de Assessoria a Imigrantes e a Refugiados (GAIRE), na
Coordenacdo-Geral do Comité Nacional para os Refugiados, no Ministério das
Relagdes Exteriores, no Servigo Jesuita a Migrantes e Refugiados (SJMR Brasil) e no
Alto Comissariado das Nagoes Unidas para Refugiados (ACNUR).

A professora Joana Soares Cordeiro Lopes agradeu o convite, mencionando
gue estava honrada em participar do debate sobre esse tema tdo importante para a
sociedade brasileira. Joana comecgou explicando para os presentes o papelo do

ACNUR no mundo.

Segundo a pagina oficial do ACNUR no Brasil,

*
Secctarade lAY GOVERNO DO ESTADO
esenvolvimento Soclal
e Direitos Humanos s R'O DE JANEIRO
SR



EMPODERADAS

O Brasil sempre teve um papel pioneiro e de lideranga na protecdo
internacional dos refugiados. Foi o primeiro pais do Cone Sul a ratificar a
Convencao relativa ao Estatuto dos Refugiados de 1951, no ano de 1960. Foi
ainda um dos primeiros paises integrantes do Comité Executivo do ACNUR,
responsdvel pela aprovagao dos programas e orcamentos anuais da agéncia.
O trabalho do ACNUR, a Agéncia da ONU para Refugiados, no Brasil é
pautado pelos mesmos principios e funges que em qualquer outro pais:
proteger os refugiados e promover solu¢cbes duradouras para seus
problemas. O refugiado dispde da prote¢do do governo brasileiro e pode,
portanto, obter documentos, trabalhar, estudar e exercer os mesmos
direitos que qualquer cidaddo estrangeiro legalizado no pais. O Brasil é
internacionalmente reconhecido como um pais acolhedor. Entretanto, aqui,
pessoas refugiadas também encontram dificuldades para se integrar a
sociedade brasileira. A Agéncia da ONU para Refugiados no Brasil tem seu
escritério central em Brasilia e unidades descentralizadas em Sao Paulo (SP),
Manaus (AM) e Boa Vista (RR). O ACNUR atua em cooperagdao com o
CONARE e em coordenacdo com os governos federal, estaduais e
municipais, além de outras instancias do Poder Publico.!

Durante a apresentagdao da professora, pode-se perceber que alguns participantes ja
conheciam o trabalho do ACNUR, como pode ser exemplificado pelo Aldeias Infantis. A professora
Joana ressaltou o brilhante trabalho que o Aldeias Infantis desempenha recebendo imigrantes
venezuelanas no Rio de Janeiro. Apds essa fala inicial, a professora Joana comecou sua palestra de
maneira interativa pedindo a participacdao dos presentes no site www.menti.com. O menti.com é
uma ferramenta on-line de apresentagGes interativas que permite que os participantes interajam
com os palestrantes através de perguntas que s3o feitas no site para serem respondidas, de maneira
rapida. A professora iniciou perguntando aos participantes nome, se possuim ascendentes em outros
paises, profissdo, naturalidade e etc. Os participantes mostram-se ativos e empolgados com a aula

interativa da professora e participaram com entusiasmo.

Além dessas perguntas iniciais para que ela pudesse conhecer o grupo, a professora, através
do menti.com, nos pediu para refletir sobre as palavras “migrantes” e “refugiados. Joana perguntou

aos participantes sobre como definimos essas palavras e explicou com o ACNUR as define. Durante

! Fonte: https://www.acnur.org/portugues/acnur-no-brasil/
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sua palestra, a professora nos fez algumas perguntas via esse site interativo e dissertava sobre as
respostas com os participantes. Entre as perguntas feitas pela professora estavam as tematicas:
acesso de refugiados a educacdo brasileira, ao SUS, aos direitos politicos e civis, aos beneficios sociais,
definicdes dos termos apatridas, migrante e imigrante e etc. Muitos dos participantes acertam as

respostas, pois ja se encontravam trabalhando nessas areas.

A professora mencionou que a maioria dos refugiados no Brasil sdo da Venezuela, sendo que
a maioria entra pelo Estado de Roraima. No Estado de Roraima, atualmente, o ACNUR apoia 14
abrigos em Roraima, acolhendo mais de 4.600 refugiados e migrantes da Venezuela nestes espacos.
Quase metade dessa soma é composta por criangas. Indigenas também sdo parcela significativa, e
cerca de 1.031 deles vivem em abrigos apoiados pelo ACNUR. Joana mencionou que é muito
importante que os politicas assistenciais de refugiados possa atender aos refugiados de forma
humanizada. Ela menciou que entender que ha barreiras linguisticas e culturais é de suma

importancia para o bom andamento de qualque politica assistencial.
Segundo dados recentes do ACNUR,

Pelo menos 114 milhdes de pessoas em todo o mundo foram forcadas a
deixar suas casas até setembro de 2023, segundo o Relatdrio de Tendéncias
Semestrais do ACNUR (em inglés). Entre elas estdo 36,4 milhGes de
refugiados. H4 também 4,4 milhdes de apatridas, pessoas a quem foi
negada a nacionalidade e que ndo tém acesso a direitos basicos como

educacio, saude, emprego e liberdade de movimento.?

A palestrante mencionou que a maioria dos refugiados no mundo sdo de paises vizinhos. Ao
contrario da falsa crenca de viés racista, 85% dos refugiados vivem ndo em paises industrializados e

ricos como 0 nosso, mas em paises pobres ou em desenvolvimento. Quase dois tercos do total (40

2 https://www.acnur.org/portugues/dados-sobre-refugio/
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milhGes) sdo deslocados internos, isto €, ainda ndo cruzaram a fronteira de seu pais, esperando poder

voltar para reconstruir uma vida ali, onde eles moravam. 3

Um participante do Togo mencionou sobre as dificuldades de ser refugiado no Brasil. Além
de enfrentar barreiras linguisticas, ele enfrenta problemas burocraticos nas érgaos brasileiros de
assisténcia aos refugiados. Joana concordou e mencionou que é por isso que as pessoas que
trabalham com refugiados devem se especializar neste atendimento para que a abordagem seja mais

humana e que consiga acolher esse publico da melhor maneira posspivel.

Por volta de 16h30min o evento foi encerrado com a fala de agradecimento da professora
Waléria Silva de Medeiros. Apds o fechamento das atividades, os participantes foram recepcionados
com um coffee-break. Na oportunidade, houve trocas de experiéncias e contatos para projetos
futuros. Participaram deste evento 51 pessoas ligadas UERJ e Secretaria de Desenvolvimento Social e

Direitos Humanos. Dentre essas 51 pessoas, 47 mulheres e 4 homens provenientes da cidade do Rio de Janeiro,

Regido Serra e Baixada Fluminense.

3 https://ihu.unisinos.br/categorias/188-noticias-2018/580135-no-mundo-68-5-milhoes-de-refugiados-85-
vao-para-paises-vizinhos-e-pobres
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ANEXO | — Fotos do Evento

Imagem 1 — Abertura do Evento com as professoras Waléria Silva de Medeiros, Claudia Gongalves e a

idealizadora do Programa Empoderadas, Erica Paes.

Foto 2 - Abertura do Evento com as professoras Waléria Silva de Medeiros, Cldudia Gongalves e a idealizadora

do Programa Empoderadas, Erica Paes e demais participantes.
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Imagem 3: Palestrante Joana Soares Cordeiro Lopes durante a palestra sobre protecdo as pessoas

refugiadas no Brasil.

Imagem 4: Equipe do Capacitar para Empoderar com a subsecretaria de Promocao, Defesa

e Garantia dos Direitos Humanos, Aline Forasteiro.
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EMPOUERADAS

Materiais dos Cursos

Capacitar para Empoderar: Empregabilidade e empreendedorismo
contra a violéncia de género
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DINAMICA DE GRUPO

Como Participar de Dinamica de Grupo

Estudo e a compreensao das interacoes e processo que

ocorrem dentro de um grupo de pessoas
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Sejam Bem-vindas!

Que bom ter cada uma de vocés aqui para dar
continuidade a nossa jornada de desenvolvimento
profissional. No curso anterior, exploramos juntas os
fundamentos do autoconhecimento, desvendando
habilidades, competéncias e valores pessoais que sao a

base sélida para o crescimento individual.

Agora estamos prestes a mergulhar em um novo
capitulo, onde vamos construir sobre o alicerce do
autoconhecimento para prepara-las ainda mais para o

mundo profissional, especialmente para o desafio de

COMO PARTICIPAR DE DINAMICAS DE GRUPO.
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ESTEJA PRESENTE'!

LEMBREM-SE

FIQUE CONECTADA COM SEU PROPOSITO!

\

SEJA GENTIL COM VOCE MESMA!
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DINAMICA - 30 MINUTOS
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Relembrando o Caminho Percorrido

 No modulo de como adquirir HABILIDDES PARA ENTREVISTA DE EMPREGO,
cada uma de vocés dedicou tempo para identificar suas forcas, compreender
suas metas uma visao mais clara de quem sao.

A Relevancia do Autoconhecimento nas Dinamicas de Grupo:

« Dinadmicas de grupo sao ferramentas poderosas para traduzir habilidades
pessoais em acoes tangiveis.

Objetivo do Curso de Dindmicas de Grupo
 Exploraremos dindmicas que fortalecerao habilidades interpessoais e
capacitarao a destacar qualidades unicas em entrevistas de emprego.

Lembrete Importante:

« A Pratica Continua: Este curso vai além do conhecimento teorico. E sobre
praticar, experimentar e crescer.

Estamos aqui para apoia-las em cada passo desta jornada
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OBJETIVO DO MODULO

1. Compreender aimportancia das dindmicas de grupo no desenvolvimento de equipes.
2. Explorardiferentes tipos de dinAmicas e suas aplicacgoes.

3. Desenvolver habilidades para facilitar dinamicas de grupo de forma eficaz.
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e 0 conceito de dindmica de grupo refere-se ao estudo e a compreensao das interagcoes e processos
que ocorrem dentro de um grupo de pessoas. Uma dindmica de grupo examina como 0s
participantes da dindmica de um grupo se relacionam entre si, como se comunicam, tomam
decisoes, lidam com pressoes, frustagoes, competicoes, estresse, resolucao de e como realizam
tarefas em conjunto.

e A dindmica de grupo também se concentra nas forgcas que impulsionam as interagoes entre os
membros do grupo e como essas interacoes influenciam o desempenho do grupo como um todo.
Essas forcas podem incluir fatores psicolégicos, sociais e emocionais.

e A dindmica de grupo € uma ferramenta que pode ser utilizada em diversos aspectos, como em
cursos profissionalizantes, processos seletivos, terapia de grupo e empresas com 0s que ja sao
funcionarios para poder conhecer melhor e propor planos de melhorias.

e A Implantacao da ferramenta da dindmica de grupo nas empresas permite que varios processos
sejam realizados como, processos seletivos, treinamentos, alternativas para ampliar a motivacgao,
melhoria do clima organizacional e engajamento dos colaboradores.

e As dinamicas de grupo sao ferramentas versateis que podem ser adaptadas para atender as
necessidades especificas de empreendedores, alunos e mulheres empreendedoras, contribuindo
para o desenvolvimento pessoal, interpessoal e profissional nesses diferentes contextos. Quao
essa ferramenta pode ser util nos projetos de empreendedorismo, nas escolas.
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O QUE SE PRETENDE AVALIAR EM UMA DINAMICA DE GRUPO ?

e COMUNICACAO:
E importante saber se comunicar bem com pessoas diferentes.

https://youtu.be/0Z2YQi0LIVs?si=CRmGFgn81s4FJg4E

e COMPORTAMENTO:
0 corpo fala. E importante observar a postura, gestos e expressoes faciais do candidato.

https://youtu.be/tA_OnL57YPI?si=yKzi-oNIF8ZEKHIa

e AUTOCONHECIMENTO:
Quanto um candidato se conhece, o quanto ele valoriza o que tem e suas conquistas .
https://youtu.be/JtcL KeOT5YA?si=vQq0prh_QBOL mKi8
e DESENVOLTURA, ATENGAO, COM AS RESPOSTAS E CONFIANGA

O candidato deve ser capaz de responder as perguntas com desenvoltura e confianca

e TRAJE

A roupa pode dizer muito sobre a personalidade do candidato.
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EM RESUMO:

O que o recrutado vai buscar extrair das dinamicas de grupo do candidato é

> Seage de forma ética

> Seteminiciativa

> Como utiliza o seu poder de persuasao

> Se coopera com os outros candidatos

> Como reage perante um conflito

> Seouve com atencao

> Se demonstra flexibilidade em suas acoes
> Como é a sua comunicacao, se fala com clareza
> Persisténcia

> Serespeita opinioes diferentes das sua
Se demonstra controle emocional

soca ) E5)
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VAMOS FALAR MAIS UM POUCO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS?

Hoje, vamos explorar uma abordagem incrivelmente empoderada para o autoconhecimento,
utilizando o conceito poderoso de Conhecimento, Habilidade e Atitude, ou CHA. Este método nao
apenas fortalece nossas habilidades, mas também nos convida a nos aprofundarmos em quem
somos, cultivando uma mentalidade que valoriza a autenticidade e a busca continua pelo nosso
melhor eu.

Assim, ao integrarmos consistentemente o autoconhecimento em nossa jornada, nao apenas
moldamos nossas carreiras, mas também contribuimos para a constru¢cao de um cenario profissional
mais consciente e inclusivo para todas nés.

E porque incluir esta técnica é importante, porque a Dindmica de Grupo, como ja mencionamos € um
método investigativo de competéncias.
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Ao aplicarmos esta técnica a nossa jornada, nao estamos apenas fortalecendo nossas
habilidades profissionais, mas também mergulhando profundamente em quem somos. Essa
exploragao constante é vital para nos mantermos alinhadas com nossos valores e objetivos,

tanto no ambito pessoal quanto profissional.

A ideia central é que, quanto mais abordamos temas de autoconhecimento, mais
conscientes nos tornamos de nossas paixoes, limitacoes e desejos. Essa consciéncia nao é
apenas uma peca-chave na construcao de carreiras bem-sucedidas. mas também um
catalisador para o empoderamento continuo das mulheres em ambientes

L - 4
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VAMOS FALAR MAIS UM POUCO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS?

Hoje, vamos explorar uma abordagem incrivelmente empoderada para o autoconhecimento,

utilizando o conceito poderoso de Conhecimento, Habilidade e Atitude, ou CHA. Este
meétodo nao apenas fortalece nossas habilidades, mas também nos convida a nos
aprofundarmos em quem somos, cultivando uma mentalidade que valoriza a autenticidade e
a busca continua pelo nosso melhor eu.

Assim, ao integrarmos consistentemente o autoconhecimento em nossa jornada, nac
apenas moldamos nossas carreiras, mas também contribuimos para a construgao de um
cenario profissional mais consciente e inclusivo para todas nos.

E porque incluir esta técnica é importante? Porque a Dinamica de Grupo, como ja
mencionamos é um método investigativo de competéncias.
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Conhecimento(C):

e Comecemos mergulhando na esséncia de quem somos. Isso envolve uma autoavaliacao corajosa,
identificando nossas paixoes, valores e, é claro, reconhecendo e celebrando nossas forgas unicas.

e (O aprendizado continuo é uma ferramenta poderosa para o empoderamento. Vamos nos dedicar a
descobrir mais sobre nés mesmas, explorando leituras inspiradoras e participando de discussoes
que impulsionam nossa jornada de autodescoberta.

Habilidade(H):

e Agora, falemos sobre a habilidade de nos olharmos profundamente. Vamos incorporar praticas
como a meditacao e a escrita em diario, que sao ferramentas poderosas para a autorreflexao,
permitindo-nos acessar camadas mais profundas de nossa propria verdade.

e 0 gerenciamento emocional € uma habilidade valiosa que todas nés podemos aprimorar. Ao
entendermos e aceitarmos nossas emogoes, ganhamos o controle necessario para enfrentar os
desafios com graca e resiliéncia.

Atitude(A):

e Emnosso caminho de empoderamento, abracar a mudanca é fundamental. Vamos adotar uma
atitude aberta a evolucao, reconhecendo que o crescimento pessoal muitas vezes acontece fora
de nossa zona de conforto.

e A autenticidade é a nossa maior aliada. Cultivemos uma atitude auténtica, abragcando quem somos

sem reservas e inspirando outras mulheres a fazerem o mesmo.
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COMPETENCIAS

Habilidade

Conhecimento Atitude

Saber

\ Treinamento Teorico

Querer Fazer

Treinamento Pratico Depende do Profissional
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Conhecimento(C):

Exercicio: "Carta para Vocé Mesma”

1. Objetivo:
|ldentificar paixoes, valores e forcas unicas.

2. Passos:

Escreva uma carta para vocé mesma, destacando suas paixoes, valores e
forcas unicas.

Use o papel para criar secoes ou categorias que representem diferentes areas
da sua vida.

Seja especifica sobre como vocé pode aplicar essas paixoes e valores em sua
vida diaria.
3. Reflexao:

Leia a cartaem voz alta para si mesma.

Pergunte a si mesma: "Como posso incorporar esses elementos na minha vida
com os recursos que tenho disponiveis?”

B sociAL GRO}
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Habilidade(H):
Exercicio: "Diario de Pensamentos”

1. Objetivo:
Desenvolver a habilidade de autorreflexao.

2. Passos:

Use o papel como um diario para registrar pensamentos diarios, sentimentos e
reflexoes.

Reserve um tempo regularmente para reler suas anotacoes e identificar
padrdes ou insights.

3. Reflexao:

. Facaumallista de padroes ou descobertas notaveis.
\ . Pergunte a si mesma: "Como posso aplicar essas reflexdoes na minha vida com

0s recursos minimos que tenho?"

B sociAL GRO}
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Atitude(A):

Exercicio: "Expressao Auténtica por Escrito"
1. Objetivo:

Cultivar uma atitude auténtica e aberta a evolucao.
2. Passos:

Escolhaum tépico ou situagcao em que normalmente vocé se sentiria
desconfortavel sendo auténtica.

Escreva sobre isso de maneira auténtica, sem se preocupar com o julgamento
externo.

Use o papel para expressar seus pensamentos e sentimentos de maneira
honesta.

3. Reflexao:
Leia o que vocé escreveu.

Pergunte a si mesma: "Como me sinto ao ser auténtica por escrito? Como
posso aplicar essa autenticidade em outras areas da minha vida
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TIPOS DE DINAMICA DE GRUPO

Existem diversos tipos de dindmicas de grupo, cada uma projetada para atingir objetivos
especificos, seja no ambito profissional, educacional ou social. Aqui estao alguns exemplos comuns

Quebra-Gelo:
Objetivo: Facilitar a introducao e criar um ambiente descontraido.

Integragao e Conhecimento:
Objetivo: Promover o entendimento mutuo e fortalecer os lagos do grupo.  Feedback e Melhoria Continua:

Resolucao de Problemas: . Objetivo: Promover uma cultura de feedback construtivo.

Objetivo: Desenvolver habilidades de resolugao de problemas em equipe. Inovagao e Criatividade:

Comunicacao e Escuta Ativa: . Objetivo: Estimular a criatividade e o pensamento inovador.
Objetivo: Melhorar as habilidades de comunicag¢ao e compreensao. « Confian¢ae Cooperagao:

Lideranca e Tomada de Decisao: . Objetivo: Construir confianca e fortalecer a colaboracao.
Objetivo: Desenvolver habilidades de lideranca e decisao em grupo. * Gestaodo Tempo:

Objetivo: Melhorar habilidades de gerenciamento do tempo em equipe.
* Autoconhecimento:

Objetivo: Promover a reflexao e o entendimento pessoal.
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Encerramento: Transformando Oportunidades em Realidade

Agora que exploramos diversos tipos de dindmicas, cada uma com seus objetivos unicos, é importante
lembrar que essas nao sao apenas atividades isoladas. Cada dindmica representa uma oportunidade
paravocés se destacarem, aprenderem, e crescerem como profissionais e individuos.

Imaginem essas dindmicas nao apenas como exercicios, mas como portas que se abrem para novas
possibilidades. A dindmica de quebra-gelo nao é apenas sobre rir juntos; é sobre construir uma base
solida para colaboracao. As dindmicas de lideranga nao sao apenas sobre tomar decisoes em grupo; sao
sobre desenvolver a confianca necessaria para liderar.

Cada tipo de dindmica aqui listado nao apenas visa um resultado imediato, mas € uma jornada que
moldara suas habilidades interpessoais, suas capacidades de resolugao de problemas, e, acima de tudo, ,
fortalecera a confianca que vocés tém em si mesmas.

Ao nos depararmos com a dinamica de autoconhecimento, lembrem-se de que, enquanto promovemosa -
reflexao e entendimento pessoal, também estamos pavimentando o caminho para o crescimento A
profissional. Conhecer a simesma é uma vantagem que transcende os limites da sala de dinamicas e se -
torna uma ferramenta poderosa em todas as areas da vida. '

Entdo, meninas, este ndo é apenas um curso de dindmicas de grupo. E uma jornada para transformar
conhecimento em habilidades praticas, para abrir portas para oportunidades incriveis. Cada dinamica é
uma etapa nessajornada, e vocés sao as protagonistas.
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SEJAM TODOS BEM-VINDAS!

Estou muito felize me sinto honrada em ter cada uma de vocés aqui,

prontas para embarcar nesta jornada de desenvolvimento
de HABILIDADES PARA ENTREVISTA DE EMPREGO.
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ESTEJA PRESENTE'!

LEMBREM-SE

FIQUE CONECTADA COM SEU PROPOSITO!

N

SEJA GENTIL COM VOCE MESMA!
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ENTREVISTA DE EMPREGO

Quando uma empresa tem vagas em aberto, ela buscar por profissionais no
mercado que se adequem para a vaga em questao, atravées da selecao de
curriculos de candidatos que tenham aderéncia para a vaga ou as vagas a serem
preenchidas.

E comoisso é feito?

A partir da realizagao da triagem dos curriculos, a empresa buscar conhecer os
candidatos para entender se as informacdoes que estao no curriculo sao
validadas. Este processo se da através de Entrevista de empreqo.
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A entrevista de emprego permite que o recrutador conheg¢a melhor o candidato com o intuito de selecionar o
perfil gue melhor atende aos requisitos da vaga (avaliagao de habilidades, técnicas, comportamentais e que tenha
conexao com a cultura da empresa).

A entrevista de emprego, € uma das etapas mais importantes do processo de selecao.

Mas nao ha motivos para temer, pelo é a ocasiao perfeita para vocé se apresentar, falar sobre suas habilidades,
seus pontos fortes e demonstrar o quanto esta confiante na construc¢ao da sua historia

Dessa forma, para alcancgar éxito nessa entrevista, € crucial encara-la como uma troca de duas vias, ou seja, de
mao dupla, evitando a abordagem unilateral de um interrogatorio. Nesse contexto dindmico, cabe a vocé avaliar
se a posicao e a empresa estao alinhadas com seus objetivos, demonstrando nao apenas sua capacidade de
desempenhar as tarefas, mas também a compatibilidade mutua.

Da mesma forma que a empresa esta buscando alguém, vocé também esta buscando por uma empresa e por uma
oportunidade.
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0 QUE E OBSERVADO EM UMA ENTREVISTA DE EMPREGO?

1. Autoconhecimento
2. Desenvoltura, atencao com as respostas e confianca:
3. Comunicacao:

4. Comportamento

5. Conhecimento técnico: No caso de candidatos que ja tenham experiéncia comprovada
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EXERCICIOS - 30 MINUTOS
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E por que é importante falarmos destes temas em um processo de entrevist
emprego!

Esses elementos sao avaliados para obter uma visao abrangente do candidato, indo
além das habilidades técnicas. A combinacao de autoconhecimento, habilidades
interpessoais, comunicacao eficaz e comportamento adequado contribui para a
formacao de uma impressao global sobre a adequacao do candidato a posicao e a
cultura da empresa.

Existe um medo muito comum nas entrevistas, que € a hora que o entrevistador
pergunta:

Fale -me sobre voceé

Essa pergunta que acontece em 99,9% dos casos, s6 é possivel responder com
seguranca se estivermos dispostos a nos conhecer melhor.
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EMPODERE-SE DAS SUS COMPETENCIAS

1. Autoconhecimento

E por que falar de autoconhecimento neste moédulo?

O autoconhecimento é crucial tanto para entrevistas de emprego quanto para o desenvolvimento profissional
continuo.

O entendimento de si mesmo desempenha uma fungao essencial durante uma entrevista de emprego. Isso nao
apenas aprimora seu desempenho nesse contexto, mas também promove uma escolha mais esclarecida,
assegurando que vocé busque oportunidades alinhadas com seus valores, objetivos pessoais e metas
profissionais.

y
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PREPARDA PARA COMERCAR ESTA JORNADA?

EXERCICIO 1 (Autoinspecdo)

No proximo quadro, irei compartilhar um pouco mais sobre mim, preenchendo
cada quadrado com informacoOes pessoais. Convido cada uma de voceés a fazer o
mesmo e, engquanto exploram esses detalhes, também encorajo vocés a refletirem
sobre como esses elementos se conectam ou contrastam com as suas proprias

experiéncias e trajetorias.
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0 QUE VOCE GOSTA DE FAZER?

> Trabalhar com Inclusao Social

> Empoderar pessoas
> Gestao Financeira
> Planejar cronograma de projetos

CONHECIMENTO

> Orientacao de Carreira (Coach)
> Desenvolvimento de Liderancga
> Analise de Fluxo de Caixa
>Elaboracao de relatorios

QUAIS SAO SUAS HABILIDADES

o> Exercicio de autoconhecimento
o>Escuta Ativa

o> Ajudar na gestao financeira
o>Facilidade em fazer gestao de projetos

ATITUDES

>Busca de conhecimento constante
>Empatica nas relagoes interpessoais
>Proativa

>Responsabilidade Socioambiental

2 SOCIALGROJ
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Agora faca essareflexao sobre vocés como estda em cada um dos quadros.

15 minutos
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1.1- VALORES

O que sao valores?

Valores sao tudo aquilo que valorizamos em nossa vida e que norteiam nossas
escolhas e sao essas escolhas que definem os rumos de nossa vida. Sao como
direcionadores de nossas vidas.

Por isso, é importante termos essa consciéncia de valore

EM RESUMO:

VALORESS SAO TUDO AQUILO QUE E IMPORTANTE PARA VOCE
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Quando estamos em situacdes que sentimos que estamos alinhados
a esses valores. Exemplos situagoes em eu nos sentimos animada,
energizada. Sinal é verde

Quando estamos indo por um caminho em que a gente acha as coisas
meio estranha, a gente fica um pouco desconfiada e que a gente
sente que tem alguma coisa ali que vai contara ao que acredito.

Quando percebe que aquela situacao nao tem nada a ver, que deixa a
gente mal, de forma que a gente se sente agredida significa que
nossos valores estao sendo corrompidos. Por exemplo: Situacoes
que nos deixam irritadas Sinal Vermelho

| e —

SOCIAL {f

NS



EXERCICIOS - 30 MINUTOS
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EXERCICIO 2 (VALORES)

Leia as palavras abaixo e escolha 10 palavras o qual vocé se identifica com elas.

Atencao: Nao sao as palavras que vocé gostaria de se
identificar, e sim as que sao geram de fato uma

identificagcao para vocé. Caso contrario o exercicio nao
vai funcionar e precisamos que funcione.
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RESPONSABILIDADE

DESAFIOS
ACEITACAO SOCIAL CRES?'MENTO
\ STATUS CONTINUO
LIBERDADE

CRESCIMENTO CONTINUO
APRENDIZADO

SUCESSO
COMPROMETIMENTO
DISCIPLINA
ORDEM
HONESTIDADE CRIATIVIDADE
P TRADICAQ TRABALHO EM EQUIPE

GRATIDAO
SUSTENTABILIDADE
INCLUSAOQ

REPUTACAO
EMPATIA
COLABORACAO
ADAPTABILIDADE
INOVACAO

GENEROSIDADE
SEGURANCA
FOCO

INTELIGENCIA
ROTINA
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INDIVIDUALIDADE
EDUCACAOQ

FAMA
AMBICAO
ABUNDANCIA

ORGANIZACAO
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Lembrem-se que todos os valores sao importantes, mas vocés devem manter somente o que sao
essenciais para voces.

Porgue quando a gente faz as escolhas da empresa que queremos trabalhar, do trabalho que a gente
quer ter ou oportunidades que a gente vai buscar, € muito importante que a gente se conecte os
nossos valores.

Quando a gente esta conectada com nossos valores, a gente faz de forma muito melhor e isso faz
muito bem para a gente, para quem nos contrata ou para quem consome nosso produto.
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EXERCICIO 3 (SABOTADORES)
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Sabotadores

Este trecho do filme Divertidamente" nos alerta sobre nossos sabotadores internos ao representar visualmente
as emocoes humanas, destacando sua influéncia nas decisdes e mostrando a importancia da autoconsciéncia
emocional para uma vida emocional saudavel.

Traz insights valiosos sobre como as emocoes podem moldar nossos pensamentos e comportamentos.
Paralelamente, é essencial reconhecer a presenca de sabotadores em nossa mente, 0s quais exercem
influéncia sobre nossas decisoes e, por vezes, limitam nosso pleno potencial. Ao invés de serem aliados, esses
sabotadores frequentemente se tornam obstaculos.

Ao identificar e confrontar esses sabotadores, é crucial perceber que nao estamos nos criticando, mas sim
investindo em nosso desenvolvimento pessoal. Essa jornada de autodescoberta possibilita o crescimento e a
superacao de obstaculos, capacitando-nos a atingir nosso verdadeiro potencial.

Portanto, ao invés de simplesmente combater os sabotadores internos, podemos direcionar nossa atencao
para nutrir e fortalecer as emogoes positivas. Dessa forma, capacitamos a nés mesmos a liderar nossas vidas
com base na positividade, resiliéncia e na busca continua por crescimento pessoal.
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Nao permita que os sabotadores ditem o rumo da sua jornada. Reconhecga-os, desafie-0s e siga em
frente com confianca. Seja o protagonista da sua prépria histéria, superando obstaculos e
crescendo a cada desafio. A verdadeira transformagcao comeca quando vocé se recusa a ser refém
dos sabotadores e escolhe trilhar o caminho do autodesenvolvimento e do crescimento pessoal.
Lembre-se, o poder esta em suas maos, e cada desafio superado € uma conquista que te aproxima
do seu potencial pleno. Avance com coragem e determinacao, construindo o futuro que vocé
merece."




FORCAS
1.>Relacionamento FRAOUEZAS

2.>0rientacao de Carreira >Dificuldade em dizer nao

3.>Gestdo Financeira e>Fazer apresentagoes

4.>Cozinhar bem o trivial
o>Falta de foco

b.>0rganizar coisas

e>Procrastinar o que nao gosto de fazer

6.>Visao Generalista

ANALISE FOFA

OPORTUNIDADES

»>Papéis que envolvem gestao de equipes, atendimento AMEACAS
ao cliente, relagdes publicas ou desenvolvimento de

. e>Sobrecarga profissional, qualidade do trabalho pode
negocios.

ser afetada, prejuizo nas relagoes
»>>Consultoria de carreira, mentoria, treinamento de

; . o>Perdas de oportunidades profissionais, dificuldade de
desenvolvimento de equipe

influenciar decisoes
»>Papéis em financas, consultoria financeira, >Abrir um

R . : eBaixa produtividade, decisdes impulsivas, prejuizos nas
negocio de marmita caseira

relagdes profissionais
»>Certificacdoes em gerenciamento de projetos, cursos

. . o>Nao colaborar para atingir meus objetivos
Wobre técnicas de organizacao,.

2 sociAL GRO}

M ERADAS

organizagao




Fale-me sobrevocé

Agora que aprendemos a nos conhecer melhor, fica mais facil para entender e encarar os préximos passos
importantes para uma entrevista de emprego e desafios profissionais

Me diz, depois desta série de exercicios vocé ja sente mais preparada e empoderada de responder a pergunta

Fale -me sobre vocé!
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AGORA SIM, VAMOS CONTINUAR
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1.Desenvoltura, atengao com as respostas e confianca:

A desenvoltura e a confianca sao indicativos de como um candidato lida com situacoes de pressao e demonstra
seguranca em suas habilidades. A atencao as respostas mostra a capacidade de escuta e compreensao das perguntas
feitas.

Exemplo:

Se perguntado sobre experiéncias passadas, um candidato desenvolto pode articular suas realizagoes de maneiraclara e
objetiva, transmitindo confianca no seu histérico profissional.

Desenvolvimento:

Pratique respostas com antecedéncia, participe de simulacdes de entrevistas, trabalhe a postura corporal e a linguagem
a0 verbal para transmitir confianca.
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2.Comunicacao:

Importancia:

A capacidade de se comunicar efetivamente é crucial em qualquer ambiente de trabalho. A clareza, a
articulacao e a habilidade de transmitir informacoes sao habilidades fundamentais.

Exemplo:

Um candidato com boa comunicagao pode explicar suas ideias de forma coerente e adaptar seu
discurso ao publico-alvo, demonstrando empatia e assertividade.

Desenvolvimento:

Pratique a comunicacgao verbal e nao verbal, preste atencao a dicgao, use exemplos claros, evite
jargoes desnecessarios e ajuste seu discurso conforme necessario.
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3. Comportamento

Importéancia:

A avaliacao do comportamento visa entender como um candidato se relaciona com colegas,
clientes e desafios no ambiente de trabalho. Atitudes positivas e habilidades interpessoais sao
cruciais.

Exemplo:
Demonstrar respeito, ética e habilidades de trabalho em equipe em experiéncias anteriores
indica um comportamento adequado para o ambiente profissional.

Desenvolvimento:
Reflita sobre experiéncias passadas, identificando como vocé lidou com desafios e conflitos.
Desenvolva ainteligéncia emocional, a empatia e a capacidade de trabalhar em equipe.
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4. Conhecimento técnico: No caso de candidatos que ja tenham experiéncia
comprovada

Conhecimento Técnico (para candidatos com experiéncia comprovada):

Importancia:

Para candidatos com experiéncia, o conhecimento técnico é vital para mostrar a capacidade de aplicar
habilidades e conhecimentos especificos ao cargo desejado.

Exemplo:

Em um campo especifico, um candidato com conhecimento técnico pode discutir projetos anteriores, suas
contribuicoes e as solugcoes implementadas de maneira detalhada.

Desenvolvimento:

Mantenha-se atualizado em relacao as tendéncias de mercado, participe de cursos de reciclagem, obtenha
certificacoes relevantes e esteja preparado para discutir projetos especificos em detalhes.
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Vamos recapitular o que estudamos até aqui?

O que é observado em uma entrevista de empreqo?

1. Autoconhecimento

2.Desenvoltura, atencao com as respostas e confianca:

3. Comunicacao:

4.Comportamento

b. Conhecimento técnico: No caso de candidatos que ja tenham
experiéncia comprovada
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Agora vamos para as questoes praticas de uma entrevista de emprego:

Tenha sempre em mente tudo que falamos até aqui, bem como todos os exercicios que
praticamos, para que vocé saiba dar o direcionamento adequando no processo de
entrevista.

Como eu me preparo parauma entrevista de emprego?

Procure sobre a empresano Google, nas redes sociais, veja como ela se posiciona

e Conhecaamissao, visao, valores e cultura da empresa.
e Estejaciente dos produtos, servicos e principais clientes.

Entendaa Vaga:

* Analise a descricao davaga para entender as habilidades e qualificagbes necessarias.
e |dentifique as responsabilidades especificas do cargo e seja sincera quanto as suas "
habilidades para compreender se tem conexao com a vaga
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Conhec¢a o Local da Entrevista:

e Presencial

0 Saibaonde aentrevista serarealizada e como chegar |a.
o0 Evite atrasos e chegue com antecedéncia.

e Online

o Certifique a partir de que aparelho ira fazer e verifique o bom funcionamento de todo -
equipamento A

0 Tenhaconhecimento das condicoes do WI Fl e se for possivel faga a reuniao conectada a0’
cabo de Internet

o Escolhaumlocaltranquilo, se possivel reservado onde seja possivel realizar a reuniao sem $ %

interrupgao de ninguém
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Revise seu Curriculo:

e Esteja preparado para falar sobre qualquer ponto do seu curriculo.
e Destaque realizacoes especificas em empregos anteriores.

Pratique:

e Facasimulacoes de entrevista com amigos, familiares ou mentores.
e Recebafeedback construtivo sobre suas respostas e comportamento (esteja aberto
sobre os pontos de melhoria sempre, isso so vai contribuir para seu crescimento)

Controle o Nervosismo:

e E Lembre-se de que é normal sentir nervosismo antes de uma entrevista, por isso é
importante praticar entrevista, perguntas e respostas baseada na sua experiénciaouem
suas aspiracoes.

e Respire fundo para controlar a ansiedade.
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Vista-se Adequadamente:

e Escolhaumaroupa que seja apropriada para a cultura da empresa.
e Mantenhauma aparéncia profissional e arrumada.

Pratique Perguntas Comuns:

e Antecipe perguntas comuns de entrevista e pratique suas respostas.
e Destaque suasrealizagoes, habilidades e experiéncias relevantes.

Prepare Exemplos Concretos:

e Estejapronto parafornecer exemplos especificos de como vocé lidou com desafios no
passado.

Demonstre Conhecimento Técnico:

e Seaposicao exigir habilidades técnicas, esteja preparado para discutir projetos ou
experiéncias relevantes.

Atualize-se sobre as tendéncias recentes no setor.
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ROTEIRO DE PREPARO

ESTUDE

Revise os exercicios, se achar
importante fagca-os novamente
da forma mais transparente
possivel com vocé mesma

Leia novamente sobre a
empresa e sobre avaga

RESPIRE e ESTEJA ATENTO

Pratique exercicios de
respiracao sempre, mas nao
deixe de fazer ao acordar no dia
da entrevista e antes da
entrevista.

Respire antes de falar e durante
a conversa.

Esteja atento emtudo que o
recrutador fala e questiona pra
que voceé tenharesposta
coerentes

E lembre-se de apoiar na sua
verdade e nao naguela que vocé
gostaria que fosse.

SEJA CLARO

Durante a pratica da entrevista
de emprego, lembre-se de ser
claro e direto em suas
respostas. Evite usar termos
complicados ou informacoes
excessivas. Seja objetivo ao
compartilhar suas experiéncias,
destacando os postos-chaves
de forma simples e facil de
entender. A clareza na
comunicacao é fundamental
para garantir que o
entrevistador compreenda suas
habilidades e conquistas.
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POSTURA

Ao se preparar para uma entrevista,
presencial ou online, a clareza é crucial.
Certifique-se de expressar suas ideias de
maneira nitida, independentemente do
formato. Se estiver em uma entrevista
presencial, mantenha contato visual, fale
de forma audivel e esteja ciente de sua
postura. Se a entrevista for online,
garanta uma boailuminacao, use fones de
ouvido para melhorar a qualidade do
audio e mantenha o foco na camera para
criar uma conexao virtual. Seja claro em
suas respostas, evitando jargoes e
detalhes desnecessarios. A clareza na
comunicacao é a chave para causaruma
boa impressao, independentemente do
ambiente da entrevista.

ORGANIZE-SE

Na entrevista presencial, planeje suarota
com antecedéncia e chegue com tempo
de sobra. Se for uma entrevista online,
teste seus equipamentos, certificando-
se de que a conexao, camera e audio
estao funcionando corretamente.

Em ambos os casos, tenhaumallista de
pontos que deseja abordar, destacando
suas habilidades e experiéncias
relevantes. Mantenha umambiente
organizado ao seu redor para evitar
distracoes, especialmente em
entrevistas online. Ao se apresentar de
maneira organizada, vocé transmite
profissionalismo e confianca, fatores
essenciais para causar umaimpressao
positiva.

PERGUNTE

Lembre-se de que a entrevista é uma
oportunidade de dois lados. Esteja
preparado para fazer perguntas que
demonstrem seu interesse pela empresa
e pela posic¢ao. Seja presencial ou online,
ao final da entrevista, quando o
entrevistador perguntar se vocé tem
alguma duvida, aproveite essa
oportunidade. Perguntas sobre a cultura
da empresa, oportunidades de
crescimento e as expectativas parao
cargo sao sempre bem-vindas. Isso nao
apenas demonstra seu
comprometimento, mas também ajuda a
determinar se a empresa é o ambiente
certo paravocé. Mostre seu interesse
fazendo perguntas relevantes e mostre
que vocé estd comprometido em
contribuir para o sucesso da equipe.
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E DEPOIS DA ENTREVISTA?
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AGRADECIMENTO POR E-MAIL:

Envie um e-mail de agradecimento ao entrevistador dentro de 24 horas apos a entrevista.

Agradeca a oportunidade, reafirme seu interesse na posi¢gao e mencione algo especifico da entrevista que vocé apreciou.

REFLITASOBRE A ENTREVISTA:

Faca uma reflexao sobre a entrevista. Considere o que correu bem e se ha areas para melhorar.

Pergunte a si mesmo se a empresa e o cargo estao alinhados com suas expectativas e objetivos profissionais.

CONTINUACAO DO INTERESSE:

Se vocé ainda estiver interessado na posicao, informe o entrevistador sobre seu interesse e disponibilidade para fornecer informacoes adicionais, se hecessario.

SE POSSIVEL SIGA A EMPRESA NAS REDES SOCIAIS

Se vocé ainda nao o fez, conecte-se com os entrevistadores no LinkedIn.
Isso mostra interesse continuo e permite que vocé acompanhe as atualizacoes da empresa CONTROLE DE ACOMPANHAMENTO:
Seja proativo no acompanhamento, especialmente se 0 prazo que o entrevistador mencionou para a tomada de decisao estiver se aproximando.

Mantenha a comunicacao de forma respeitosa e profissional.

APRENDIZAGEM CONTINUA:
Independentemente do resultado da entrevista, veja-a como uma oportunidade de aprendizado.
Identifique areas para melhorar e use essas informacgodes para se preparar melhor para futuras entrevistas.

Lembre-se que o autoconhecimento é um processo continuo, sempre revisite e pratique os exercicios e se por ventura conquistar o emprego, mesmo assim continue praticando os

exercicios a cada periodo de tempo ( Ex. de 03 em trés meses) %
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CONTROLE DE ACOMPANHAMENTO:

Seja proativo no acompanhamento, especialmente se o prazo que o entrevistador mencionou para a tomada
de decisao estiver se aproximando.

Mantenha a comunicacao de forma respeitosa e profissional.

APRENDIZAGEM CONTINUA:

Independentemente do resultado da entrevista, veja-a como uma oportunidade de aprendizado.
Identifiqgue areas para melhorar e use essas informacoes para se preparar melhor para futuras entrevistas.

Lembre-se que o autoconhecimento € um processo continuo, sempre revisite e pratique os exercicios e se

por ventura conquistar o emprego, mesmo assim continue praticando os exercicios a cada periodo de tempo
( Ex. de 03 em trés meses)
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GUIA DE PERGUNTAS PARA VOCE PRATICAR
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As perguntas mais comuns de um RECRUTADOR

1. Falesobrevocé.
Esta pergunta da ao entrevistador a chance de conhecer sua experiéncia profissional e personalidade.
2. Quais sao suas maiores realiza¢oes profissionais?
Avalia suas conquistas passadas e como elas se alinham a posic¢ao atual.
3. Quaissao seuspontos fortese fracos?
Demonstrar autoconhecimento e habilidade para melhorias é fundamental.
4. Porquevocé quertrabalhar nesta empresa?
Mostra seu interesse e pesquisa sobre a empresa.
5. Comovocé lidariacom um conflito no trabalho?
Avalia suas habilidades de resolucao de problemas e gestao de conflitos.
6. Ondevocé se vé daquia cinco anos?
Oferece insights sobre seus objetivos profissionais e comprometimento.
7. Comovocélidacoma pressao e prazos apertados?
Avalia suas habilidades de gerenciamento de tempo e gestao do estresse.
8. Descrevaum desafio que enfrentou e como o superou.
Avalia sua capacidade de superar obstaculos e aprender com experiéncias passadas.
Por que devemos contrata-lo?
Oferece a oportunidade de destacar suas habilidades e como vocé pode contribuir para a empresa.
. Vocé tem alguma pergunta paranos?
Demonstra seu interesse na posi¢ao e na empresa.

B sociAL GROj

M ERADAS




Perguntas que um CANDIDATO pode ter a oportunidade de fazer

1. SobreaEmpresa:
Qual é a cultura da empresa?
Como a empresa enfrenta desafios e promove o crescimento dos funcionarios?
2. SobreaEquipee o Cargo:
Como é a equipe com a qual eu trabalharia?
Quais sao as principais responsabilidades do cargo?
3. Desenvolvimento Profissional:
Quais oportunidades de treinamento e desenvolvimento sao oferecidas?
Como a empresa apoia o crescimento profissional dos funcionarios?
4. Expectativas para o Futuro:
Como a empresa pretende evoluir nos préximos anos?
Existe oportunidade de crescimento dentro da empresa?
5. Processode Avaliagcao de Desempenho:
Como a empresa avalia o desempenho dos funcionarios?
Cronograma do Processo Seletivo:
Qual é o préximo passo no processo de selegcao?
Qual é o cronograma para tomar uma decisao sobre a contratagcao?
7. Sobre o Ambiente de Trabalho:
Como é o ambiente de trabalho aqui?
8. Sobre Projetos ou Desafios Especificos:
Ha algum projeto ou desafio especifico que a equipe esta enfrentando atualmente?
Como a empresa lida com inovacao e enfrenta desafios?
9. Expectativas para o Primeiro Més/Trimestre:
Quais seriam as expectativas para o desempenho nos primeiros meses?
Como seria um dia tipico de trabalho para alguém neste cargo?
10. Sobre a Experiéncia do Entrevistador:

Como é a sua experiéncia na empresa? T | GOV
O que vocé mais gosta em trabalhar aqui? % SOCIAL ( RJ
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Sugestao de exercicios que vao lhe ajudar no processo de autoconhecimento que vocé pode
fazer em casa, e lembre-se de estar aberta para ouvir bem como para apés o entendimento de
alguns pontos vocés entendam que precisam ser melhorados estejam dispostas para buscar
uma melhoria continua.

1. Diario de Reflexao : Dedique um tempo reqular para escrever em um diario. Registre seus pensamentos,
sentimentos, conquistas e desafios. Ao revisitar essas anotagcoes ao longo do tempo, vocé ganhara insights
valiosos sobre si mesmo.

2. Avaliagao de Habilidades: Liste suas habilidades, tanto profissionais quanto pessoais. Classifique-as de
acordo com seu nivel de conhecimento e destaque aquelas que vocé mais valoriza. Isso ajudara a identificar
areas em que vocé se destaca e aquelas que podem precisar de desenvolvimento.

3. Feedbackde Terceiros: Peca a amigos, familiares ou colegas de trabalho para fornecerem feedback sobre
suas qualidades, pontos fortes e areas de melhoria. Essas perspectivas externas podem oferecer insights
valiosos.

4. Exercicios de Visualizacao: Feche os olhos e imagine-se em situagoes diversas, como no trabalho dos
sonhos, resolvendo desafios ou alcangando metas pessoais. Essa pratica pode ajudar a identificar seus
verdadeiros desejos e objetivos.
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5. Perguntas Reflexivas: Faca a si mesmo perguntas profundas sobre seus valores, paixdoes e motivacoes.
Exemplos incluem: "O que realmente me traz felicidade no trabalho?" ou "Quais sao os valores que
considero mais importantes na vida?“

6. Exercicio dos "Trés Pontos Fortes": Peca a trés pessoas proximas que destaqguem seus pontos fortes.
Compare essas percepcoes para identificar padrdes e pontos fortes consistentes.

7. Lista de Conquistas e Desafios: Faca uma lista das suas maiores conquistas e dos desafios que superou.
Isso nao apenas ressalta suas realizacdes, mas também revela como vocé lida com adversidades.

8. Respiragao: Tire todo dia uns minutos pela manha e a noite sé para fazer exercicios de respiracao, procure
um lugar calmo e silencioso, sente-se com a coluna respire profundo. Isso pode ajudar a compreender
melhor suas reacdes e pensamentos.
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SUA HISTORIA TEM VALOR

Ame sua historia e aprenda com as dificuldades dela e siga em frente!
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Conquistando Oportunidades:

Feira de Estagio e Buscade
Emprego
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ESTEJA PRESENTE'!

LEMBREM-SE

FIQUE CONECTADA COM SEU PROPOSITO!

SEJA GENTIL COM VOCE MESMA!
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Sejam todas muito bem-vindas!

Este curso € um convite para cada mulher incrivel que busca oportunidades em um mundo,
por vezes, desafiador. Aqui, reconhecemos a singularidade de cada jornada e estamos
comprometidos em fornecer ferramentas que transcendam as barreiras profissionais.

Sabemos que cada uma traz consigo uma jornada unica e valiosa, e € nossa missao
oferecer ferramentas para que todos possam alcancar seus objetivos profissionais

-
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FEIRA DE ESTAGIOS E BUSCA D EEMPREGOS

Iremos explorar estratégias valiosas para se destacar em feiras de estagio e ao
mesmo tempo, desbravaremos o universo de empregos

Por que este curso é especial?

Entendemos as adversidades que alguns de vocés podem enfrentar, e queremos
construir um espacgo sequro, acolhedor e inclusivo. Este curso € nao apenas sobre
adquirir habilidades praticas, mas também sobre celebrar a forca e resiliéncia que
cada uma de vocés ja possui.

As feiras de estagio e a busca de emprego sao desafios, mas também sao
oportunidades de crescimento. Este curso fornecera as ferramentas necessarias
para navegar nesse cenario competitivo e conquistar oportunidades significativas.
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Objetivo do Curso:

Este curso visa capacita-las nao apenas para participar de feiras com confian¢a, mas também para
aprimorar habilidades na busca de empregos. Juntas, transformaremos conhecimento em
habilidades praticas que abrirao portas para oportunidades incriveis.

O QUE ABORDAREMOS

1. Preparacao para Oportunidades Profissionais

2. Destacando-se no Papel - Curriculo e Cartao de Visita

3. Construindo Conexodes Valiosas - Networking Efetivo

4. Explorando Oportunidades Adicionais Participacao em Atividades e Palestras
5. Entrevistas e Processo Seletivo Encerramento

6. Estratégias de Acompanhamento e Visibilidade Continua

7. Recapitulagao, Exemplo Inspirador e Perguntas Finais

Preparacao para Oportunidades Profissionais
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1. Preparagao para Oportunidades Profissionais

Defina Seu Caminho com Determinagao

Iniciar a busca por emprego € uma jornada pessoal e unica. Aqui, vamos explorar como definir metas
pode ser um passo poderoso em direcao ao seu caminho.

A busca de empregos é um processo que envolve varias etapas e estratégias. Aqui estao as
principais fases e como o processo geralmente funciona:

Estabeleca metas claras para o tipo de trabalho que vocé esta procurando, setores de interesse e
locais geograficos. Ter objetivos definidos ajuda a focar seus esfor¢cos de maneira mais eficaz.

4 N

Dical: Defina Metas Alcancgaveis: Antes de comecar a procurar emprego,
reflita sobre o que vocé deseja alcangar. Pense nas suas habilidades e
visualize um caminho que seja alcangavel e que ressoe com seus valores.

& )
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Autoavaliacao:

Antes de comecar a busca de emprego, é essencial fazer uma autoavaliagao.
|ldentifique suas habilidades, interesses, valores e metas profissionais. Isso
ajuda a direcionar sua busca para oportunidades alinhadas com suas
aspiracoes. Lembrem-se da importancia de nos conhecermos e estarmos
conectadas com nosso valores e entendimento do que buscamos.
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2.Destacando-se no Papel - Curriculo e Cartao de Visita

Preparacao de Materiais:

Prepare materiais essenciais, como um curriculo atualizado e uma carta de
apresentacao. Certifique-se de que esses documentos destacam suas habilidades,
experiéncias relevantes e conquistas.

O curriculo e o cartao de visita sao muitas vezes a primeira impressao que um
potencial empregador tera de uma candidata, por isso Valorizem a importancia do
curriculo e do cartao de visita como primeiras impressoes impactantes.

Destacar-se nesse estagio inicial é crucial para chamar a atencao e garantir que o
restante do processo seja considerado.

Conhecam exemplos de mulheres que transformaram suas carreiras com curriculos
impactantes.
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3.Construindo Conexdes Valiosas - Networking Efetivo

O networking, ou seja, a construcao e manutencao de uma rede de contatos profissionais, é
fundamental na busca de emprego por varias razoes. Aqui estao algumas das principais:

* Oportunidades de Emprego Ocultas:

Nem todas as vagas de emprego sao anunciadas publicamente. Muitas oportunidades
surgem por meio de conexoes pessoais e recomendacoes. Ao construir uma rede soélida,
vocé aumenta suas chances de ter acesso a essas oportunidades que podem nao estar
disponiveis de outra forma.

 Recomendagodes e Referéncias:

As recomendacoes de pessoas conhecidas tém um peso significativo durante o processo de
selecao. Muitas empresas valorizam as referéncias internas, e ter alguém que possa vouch
para suas habilidades e qualificacoes pode ser decisivo.
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3.Construindo Conexdes Valiosas - Networking Efetivo

- Acessoalnformagoes do Setor:

Por meio de uma rede robusta, vocé pode ter acesso a informacgcoes valiosas sobre
tendéncias do setor, mudancas na demanda por habilidades especificas e outros insights
relevantes. Essas informacgoes podem ajudar na adaptacao de suas habilidades e na tomada
de decisoes informadas sobre sua carreira.

« Aprimoramento Profissional:

Através de contatos profissionais, vocé pode obter conselhos, orientacoes e até mesmo
mentorias que contribuem para o seu desenvolvimento profissional. Pessoas com
experiéncia podem oferecer insights valiosos e ajudar a moldar sua trajetéria profissional.

» Construcao de Reputacao Profissional:

Uma rede sélida pode ajudar na construcao e manutencao de uma boa reputacao
profissional. Se vocé é conhecido como alguém confiavel, competente e colaborativo, as
chances de ser recomendado para oportunidades aumentam.
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3.Construindo Conexdes Valiosas - Networking Efetivo

* Trocade Experiéncias e Aprendizado:

0 networking ndo é apenas sobre conseguir empregos. E também sobre trocar experiéncias,
aprender com os outros e expandir seus conhecimentos. Participar de eventos de
networking, conferéncias e encontros profissionais pode abrir portas para novas ideias e
perspectivas.

« AcessoaRecursose Apoio:

Uma rede forte pode ser uma fonte valiosa de recursos e apoio. Isso inclui informacoes
sobre cursos, treinamentos, eventos relevantes, além de apoio emocional durante periodos
desafiadores na carreira.

/

0 networking ndo deve ser apenas uma atividade quando vocé esta buscando ativamente emprego. E uma pratica
continua que deve ser cultivada ao longo da sua carreira. Manter relacionamentos profissionais pode ser tao
importante quanto desenvolver novos quando se trata de construir uma carreira bem-sucedida

&

o
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4. Explorando Oportunidades Adicionais Participacao em Atividades e Palestras

Pesquisa de Oportunidades:

Utilize uma variedade de recursos para encontrar oportunidades de emprego.
Isso inclui sites de busca de empregos, redes sociais profissionais (como

LinkedIn), sites de empresas, feiras de empregos, e contatos pessoais e
profissionais.
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4.Participacao em Feiras de Emprego:

Participem de feiras de emprego e eventos para interagir diretamente com recrutadores.

A busca por oportunidades profissionais envolve explorar diversos caminhos para encontrar aquela
posicao perfeita. Aqui estao alguns caminhos que podem ser trilhados:

« Sites de Busca de Empregos:

Explore plataformas on-line especializadas em listagens de empregos:

a3 | GOV
?Jm socw.R ]




» Sitesde Empresas:

Muitas empresas postam oportunidades diretamente em seus sites de carreiras. Visite os sites das organizacoes que
vocé admira e confira suas secoes de carreiras para oportunidades disponiveis.

-+ Feiras dé Empregos:

Participe de feiras de empregos locais ou setoriais. Esses eventos oferecem a oportunidade de interagir diretamente
com recrutadores e representantes de empresas. Esteja preparada para distribuir seu curriculo e fazer conexoes
significativas.

* Feiras de Empregos Locais:

Verifiqgue os sites de prefeituras locais, camaras de comércio e organizacées governamentais para obter
informacoes sobre feiras de empregos em sua regiao.

 Feiras Universitarias e de Carreiras:

Muitas universidades organizam feiras de carreiras para conectar alunos e recrutadores. Consulte o departamento
de carreiras de sua instituigao de ensino.

'« Eventos Setoriais:

Algumas industrias especificas organizam feiras e eventos para recrutamento. Pesquise por eventos relacionados
ao setorem que vocé esta interessado.
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 EventosOnline:

Plataformas como Linkedln e Eventbrite podem ser excelentes recursos para encontrar eventos de
networking e feiras de empregos online.

* Feiras Virtuais de Empregos:

Algumas empresas e plataformas oferecem feiras virtuais de empregos. Esses eventos podem ser acessados
online, permitindo que vocé se conecte com recrutadores de qualquer lugar.

 Redes Profissionais:

Participe de grupos profissionais e redes, tanto online quanto presencialmente. Muitas vezes, esses grupos
organizam eventos de networking e feiras de empregos.

 Contatos Pessoais e Profissionais:

Aproveite suas redes pessoais e profissionais para obter informagdes sobre oportunidades. Amigos,
familiares, colegas de trabalho antigos e atuais podem fornecer insights valiosos ou até mesmo
recomendacoes.

« Agéncias de Recrutamento:

Algumas posi¢coes sao preenchidas por meio de agéncias de recrutamento. Considere registrar-se em
agéncias especializadas no seu setor para receber informacoes sobre oportunidades que correspondam ao

seu perfil.
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Segue uma lista de site de empregos para

: https://login.infojobs.com.br/
: https://www.catho.com.br/

N

Utilize filtros para refinar suas buscas de acordo
° : com suas preferéncias e habilidades.
. : Redes Sociais Profissionais (ex. LinkedIn):

. : https://www.vagas.com.br/
. : https://www.qupy.com/
. : https://trampos.co/

: https://br.jooble.org/
Empregos: https://www.empregos.com.br/
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https://www.indeed.com/
https://br.indeed.com/
https://www.linkedin.com/jobs/
https://www.linkedin.com/jobs/
https://www.glassdoor.com/
https://www.glassdoor.com.br/
https://www.monster.com/
https://monsterconcursos.com.br/
https://www.infojobs.com.br/
https://www.catho.com.br/
https://www.vagas.com.br/
https://www.gupy.io/
https://trampos.co/
https://br.jooble.org/
https://neuvoo.com.br/
https://www.bebee.com/
https://br.bebee.com/

5.Entrevistas e Processo Seletivo Encerramento

Avaliacao de Ofertas:

Avalie cuidadosamente as ofertas de
emprego recebidas. Considere nao
apenas o salario, mas também
beneficios, cultura da empresa,
oportunidades de crescimento e outros
fatores importantes como alinhamento
com seus valores

Entrevistas:

Se for selecionado, prepare-se para
entrevistas. Isso inclui pesquisar sobre
a empresa, praticar respostas para
perguntas comuns de entrevistas e
desenvolver perguntas pertinentes para
o0 empregador.

Candidatura:

Envie suas candidaturas para as vagas
de interesse. Personalize seu curriculo
e carta de apresentacao para cada
posicao. Siga as instrucoes do
processo seletivo e garanta que todos
os documentos solicitados sejam
enviados.

Aceitagao ou Recusa:

Apo6s a avaliacao, tome uma decisao
informada sobre aceitar ou recusar a
oferta de emprego. Se optar por
recusar, facaisso de forma
profissional e agradeca a
oportunidade.




6.Estratégias de Acompanhamento e Visibilidade Continua

Estratégias de Acompanhamento e Visibilidade Continua sao cruciais para o desenvolvimento continuo da sua carreirae a
expansao da sua rede profissional. Aqui estao algumas sugestdes adicionais para aprofundar esse tema:

Seguimento Pés-Contratacao:

Enfatize a importancia de expressar gratidao apos ser contratado. Enviar um e-mail ou nota de agradecimento aos
entrevistadores e a equipe que o acolheu pode criar uma impressao duradoura.

a. Desenvolvimento Profissional Continuo:

Apoés a contratacao, é vital continuar aprimorando suas habilidades. Engaje-se em cursos, workshops e eventos de
desenvolvimento profissional para se manter atualizado com as ultimas tendéncias do setor

b. Engajamento Online:

Mantenha uma presenca ativa nas redes sociais profissionais, como LinkedIn. Compartilhe suas realizacoes, insights
e participe de discussoes relevantes. Isso nao apenas demonstra seu comprometimento, mas também amplia sua
rede.

c. Participacao em Grupos Profissionais:

Junte-se a grupos profissionais relacionados a sua area. Esses foruns oferecem oportunidades para trocar
conhecimentos, fazer networking e manter-se informado sobre as mudancas no setor.
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d. Atualizacao de Perfis Online:

Mantenha seus perfis online atualizados com suas novas responsabilidades e conquistas. Isso facilita
para os outros compreenderem seu crescimento profissional.

e. Participagao em Eventos da Empresa:

Esteja presente em eventos organizados pela empresa. Participar de reunides, treinamentos e atividades
sociais mostra comprometimento e proporciona interagdes valiosas. Isso nao apenas demonstra
comprometimento, mas também oferece oportunidades de interagao com colegas de trabalho.

f. Mentoria e Orientacao:

Se possivel, busque mentoria dentro da organizagao. A orientacao continua pode ser um catalisador
significativo para seu desenvolvimento profissional

g. Feedback Continuo:

Busque feedback constante sobre seu desempenho. Essa pratica ndao apenas demonstra um
compromisso com a melhoria, mas também impulsiona o desenvolvimento pessoal.
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AS FEIRAS DE ESTAGIOS

As feiras de estagios sao eventos que reunem estudantes e empresas, oferecendo uma oportunidade valiosa para que os alunos
explorem opcoes de estagio e estabelecam conexdes com potenciais empregadores. Aqui estao alguns pontos sobre o que se trata, a
importancia e a quem se destina:

O que sao Feiras de Estagios:

Feiras de estagios sao eventos nos quais empresas, organizacoes e instituicoes de ensino se reunem para criar um ambiente propicio
a interacao entre estudantes em busca de oportunidades de estagio e empregadores em busca de talento.

Importéancia das Feiras de Estagios:

As feiras de estagios desempenham um papel crucial no desenvolvimento profissional dos estudantes. Elas oferecem uma
oportunidade unica para os alunos:

Conhecer uma variedade de empresas e setores.

Explorar oportunidades de estagio disponiveis.

Estabelecer contatos diretos com recrutadores e profissionais da industria.
Obter informacgodes sobre as expectativas do mercado de trabalho e habilidades desejadas.

Desenvolver habilidades de networking e comunicagao.
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A Quem se Destinam:

As feiras de estagios sao direcionadas principalmente a estudantes universitarios e recém-formados que buscam
oportunidades de estagio para adquirir experiéncia pratica em suas areas de estudo. No entanto, dependendo do
evento, elas também podem ser abertas a estudantes do ensino médio ou técnicos.

Formatos de Feiras de Estagios:

Podem ocorrer em formatos presenciais ou virtuais. Feiras presenciais geralmente acontecem em locais especif‘cos,
como campo universitarios ou centros de convencoes, enquanto feiras virtuais ocorrem online, permltlndo que
estudantes participem de qualquer lugar.

Beneficios Adicionais:

Além de oferecer oportunidades de estagio, algumas feiras também incluem sessoes mformatlvas, workshnps @
apresentacoes de empresas, proporcionando uma experiéncia mais completa para os participantes.

Preparacao para a Transi¢cao para o Mercado de Trabalho:

Participar de feiras de estagios nao apenas ajuda os estudantes a encontrar oportunidades imediatas, mas também ¢s
prepara para a transicao para o mercado de trabalho, oferecendo insights valiosos sobre o mundo profissional.

Em resumo, as feiras de estagios sao eventos dindmicos e enriquecedores que desempenham um papel vital na
construgcao de pontes entre estudantes e empregadores, facilitando o inicio de carreiras profissionais de forma

significativa. % SOCIAL ( GRO}
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DINAMICA DE GRUPO

MARKETING PESSOAL
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OBJETIVO

O objetivo deste mddulo é capacitar mulheres a desenvolverem e promoverem
com sucesso sua marca pessoal no mercado de trabalho. Visa oferecer
ferramentas praticas, insights e estratégias que ajudarao as participantes a
enfrentar desafios especificos que frequentemente encontramos no ambiente
profissional e na busca de emprego.
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Sejam Bemvindas!

Cada histoéria é unica, e é essa diversidade que enriquece nosso
ambiente de aprendizado. Ao explorarmos o marketing pessoal,
destacamos a importancia de reconhecer e comunicar o valor
unico que cada participante traz consigo.

Seja construindo sua marca como empreendedora auténoma ou
preparando-se para desafios corporativos, as estratégias
abordadas neste curso sao adaptaveis a diversos contextos.

Ao compartilharmos experiéncias e aprendizados, fortalecemos
nao apenas as habilidades individuais, mas também a rede de
apoio entre as participantes. Juntas, celebramos a forca e a
resiliéncia que caracterizam cada mulher nessa jornada de
autodescoberta e desenvolvimento profissional.
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ESTEJA PRESENTE'!

LEMBREM-SE

FIQUE CONECTADA COM SEU PROPOSITO!

\

SEJA GENTIL COM VOCE MESMA!
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https://youtu.be/uaR-LB1AcHQ?si=vnkhSXATHIm23eMU

APRESENTACAO - 5 MINUTOS
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O objetivo deste curso é capacitar mulheres a desenvolverem e
promoverem com sucesso sua marca pessoal no mercado de
trabalho. O curso visa oferecer ferramentas praticas, insights e
estratégias que ajudarao as participantes a enfrentar desafios
especificos que mulheres frequentemente encontram no
ambiente profissional.
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A IMPORTANCIA DO MARKETIN PESSOAL NA BUSCA POR EMPREGO

1. Relevéncia no Mercado Atual:

Precisamos estar conectadas na forma como o mercado de trabalho esta constantemente
evoluindo e saber destacar suas habilidades pode fazer toda a diferenca.

2. Primeiras Impressoes Contam:

A importancia das primeiras impressoes em entrevistas e como o marketing pessoal pode
contribuir para criar uma impressao duradoura.

3.Construcao da Sua Narrativa:

Vocé sabe contar sua historia profissional de uma maneira envolvente, destacando suas

realizacoes e ambigoes ?

soca ) E5)

EMPODERADAS




Desafios Especificos que Mulheres Enfrentam no Mercado de Trabalho:

1.Equidade de Género:

O ambiente de trabalho pode apresentar desafios especificos para as mulheres. Precisamos ter um bom
entendimento e discutir as disparidades existentes e identificar areas onde a equidade de género pode
ser aprimorada. Este € o primeiro passo para criar um ambiente mais justo para todas.

2.Estereoétipos e Barreiras:

Como quebrar esteredtipos e derrubar barreiras que podem impedir o progresso profissional.
3.Estratégias de Empoderamento:

Existem estratégias praticas para fortalecer sua posi¢ao no trabalho e promover um

ambiente mais inclusivo..
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DESENVOLVMETNO DE HABILDADES:

1. Identificagao e aprimoramento das habilidades relevantes para o mercado de trabalho.

Muitas vezes, nao percebemos as habilidades valiosas que ja possuimos. Vamos explorar juntas
as suas habilidades, desde as mais simples até as mais especificas, identificando aquelas que
sao relevantes para o mercado de trabalho. Isso pode incluir desde habilidades praticas do dia a
dia até conhecimentos especificos que vocé pode ter desenvolvido ao longo do tempo.

2, Como destacar habilidades técnicas e comportamentais em curriculos e entrevistas

Agora que identificamos suas habilidades, vamos aprender como apresenta-las de forma eficaz
em curriculos e entrevistas. Isso inclui tanto as habilidades técnicas (como conhecimentos
especificos em informatica) quanto as comportamentais (como trabalho em equipe e
comunicacao). A ideia € mostrar como suas habilidades fazem de vocé uma candidata valiosa.

\
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COMUNICACAO EFICAZ :

« Técnicas de comunicagao verbal e nao verbal.

A comunicacao vai além das palavras. Temos que aprender e entender como o nosso tom de voz
, expressao facial , e nossa postura e gestos influenciam a forma como somos percebidas.

« Construcao de umdiscurso de elevador poderoso.

imagine estar em um elevador com alguém influente na sua area profissional. Vocé tem apenas
alguns segundos ou minutos para causar uma impressao marcante sobre quem vocé é e o que
faz. Esse € o momento para o discurso de elevador - uma breve apresentagao que destaca o
essencial de sua identidade profissional.

« Como adaptar a linguagem ao contexto profissional

Cada ambiente profissional tem suas normas e codigos de comunicacao. Adaptar nossa
linguagem facilita a compreensao e a troca de informacoes de maneira mais eficaz.

Usar a linguagem apropriada contribui para construir uma imagem profissional positiva. Isso
demonstra adaptabilidade e respeito pelo ambiente em que vocé esta inserida.

\
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PRESENCA DIGITAL

Construcao e Otimizacao de Perfis em Redes Profissionais
Por que é Importante?

 Visibilidade Profissional:

Ter um perfil sélido em redes profissionais aumenta sua visibilidade no mercado de
trabalho e permite que vocé seja facilmente encontrado por recrutadores e
empregadores.

* Primeiralmpressao Online:
Seu perfil online muitas vezes é a primeira impressao que as pessoas tém de vocé.

Garantir que ele seja completo ,e claro e relevante é crucial para causar uma boa
impressao.

\
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PRESENCA DIGITAL

Como Construir e Otimizar Seu Perfil:
Por que é Importante?

* Informagoes Claras e Atualizadas:

Certifiqgue-se de que suas informacoes de contato, experiéncia profissional e
habilidades estejam claras e atualizadas. Isso facilita para os interessados entrar em
contato e compreender sua trajetoria profissional.

« Conquistas e Habilidades Relevantes:
Em vez de apenas listar suas responsabilidades em trabalhos anteriores, destaque
conquistas especificas e habilidades relevantes para a posi¢cao que vocé esta buscando

 Foto Profissional:

Inclua uma foto profissional que transmita confianca e profissionalismo. Evite fotos
muito informais ou que nao representem adequadamente o ambiente profissional.

N
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PRESENCA DIGITAL

Importancia da Presenca Online e Dicas para Manter uma Reputacao Digital Positiva:

Por que é Importante:

R
.
‘

* Pesquisade Empregadores/ Clientes:

Muitos empregadores pesquisam candidatos online antes de tomar decisoes de
contratacao. Clientes também costumam olhar nossa rede social antes de comprar
produtos.

Ter uma presenca online positiva pode fazer toda a diferenca.

* RedesProfissionais:
Participar de redes profissionais online nao apenas aumenta sua visibilidade, mas
também oferece oportunidades de networking valiosas

\\
EMPODERADAS
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Dicas para Manter uma Reputacgao Digital Positiva:

1.Conteudo Profissional:
1. Exemplo: Compartilhe conteudo relacionado a sua area de atuacao e participe de
discussoes profissionais. Isso mostra que vocé esta atualizada e engajada na sua
area.

2.Monitoramento Reqular:
1. Exemplo: Faga uma busca periodica pelo seu nome online para garantir que nao
haja informacoes prejudiciais a sua imagem profissional.

3.Cuidado com Comentarios e Postagens:
1. Exemplo: Seja cuidadosa com o que vocé comenta e posta online. Lembre-se de
que sua presenca digital € uma extensao da sua imagem profissional.




NETWORKING

Estratégias para Estabelecer e Manter Contatos Profissionais: Construindo Relagées
Significativas

Por que é Importante:

1.0portunidades de Carreira
2.Aprendizado Continuo:

3.ldentificacao de Contatos Relevantes:
4.Participacao em Eventos de Networking
b.Utilizacao de Redes Profissionais Online

Participacdo em Eventos e Grupos Relacionados a Area de Atuagao:
Por que é Importante:

1.Aprofundamento de Conhecimento: Participar de eventos e grupos especificos da sua
area proporciona insights valiosos e oportunidades para ficar atualizada.

N «
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ENTREVISTAS E PROCESSO SELETIVOS

« Contextualizacdo e Relevancia:

Imaginem que vocés se candidatarama um cargo dos sonhos. A entrevista é a sua
chance de brilhar. Este mddulo é como o ultimo ensaio antes de entrar no palco. Vamos
nos aprofundar nas estratégias que farao vocés se destacarem.

* Preparagao para Entrevistas: Perguntas Comuns e Respostas Eficazes:
Suponhamos que a pergunta seja: "Fale sobre uma situagao em que vocé liderou uma
equipe para alcancar um objetivo." Vamos explorar como estruturar uma resposta,
destacando suas habilidades de lideranca e impacto positivo, tudo baseado em suas
experiéncias anteriores.

- Estratégias paraLidar com Situagoes Desafiadoras:

Digamos que voceé seja questionada sobre uma lacuna no curriculo. Ao invés de ver isso
como uma fraqueza, aprenderemos a transformar essa lacuna em uma oportunidade de
crescimento.

~
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ENTREVISTAS E PROCESSO SELETIVOS

« Conexao com os Mdédulos Anteriores - Presenca Digital:

Vamos considerar como a presenca digital pode impactar a impressao inicial durante
uma entrevista. Uma pergunta pode ser: "Eu vi que vocé é ativa no LinkedIn. Como isso
contribui para sua abordagem profissional?

Um outro exemplo que podemos citar é por exemplo um buffet quiser contratar seus
produtos, baseados no forma como posta narede social .

* PraticaOrientada e Feedback Construtivo:
Durante as simulacoes de entrevistas, poderemos trabalhar em respostas especificas
para melhorar sua articulacao e a forma como transmitem suas realizagoes.

« A Importancia de Cada Etapa no Processo Seletivo - Adaptacao a Diferentes Estilos
de Entrevistadores:

Consideremos um cenario onde vocés se deparam com um entrevistador que prefere

abordagens comportamentais. Saber adaptar suas respostas é crucial.

~
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ENTREVISTAS E PROCESSO SELETIVOS

* Preparac¢ao paraum Futuro Empoderado - Constru¢ao de uma Narrativa Positiva:

Estamos nos aproximando do encerramento deste mddulo, e agora cada uma de vocés
deve se sentir capacitada a expressar sua jornada de forma positiva. Vamos imaginar
uma situagao comum em entrevistas: "Fale sobre si mesma.”

Ressalto a importancia de revisitar o material de autoconhecimento, bem como de
praticarmos atividades relacionadas a este tema. Recordam-se do guia de perguntas
que podem surgir, o qual exploramos no modulo "Habilidades para Entrevista de
Empregos"? Recomendo que pratiquem e assegurem-se de responder de forma que se
conecte com sua histéria e competéncias, mantendo sempre o foco no marketing
pessoal na busca por empregos e oportunidades.

Lembrar e comunicar suas realizacoes, habilidades unicas e paixoes durante essa parte
da entrevista é uma oportunidade valiosa para construir uma narrativa que destaque
suas qualidades. Pensem nisso como contar uma historia envolvente sobre quem vocés
sao profissionalmente, desde os primeiros capitulos até os momentos mais recentes.

~
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ENTREVISTAS E PROCESSO SELETIVOS

* Preparagao paraum Futuro Empoderado - Constru¢ao de uma Narrativa Positiva:
Ao elaborar essa resposta, considerem os seguintes pontos:

 Destaquem suas conquistas profissionais significativas de forma a ressaltar suas
habilidades-chave.

« Conectem suas experiéncias anteriores com as exigéncias do cargo desejado,
enfatizando como suas habilidades se alinham com a oportunidade em questao.

 Mostrem entusiasmo ao falar sobre seus objetivos profissionais, demonstrando uma
clara visao de como contribuir para a empresa ou setor.

 Incluam elementos pessoais que demonstrem suas qualidades unicas como
profissional, alinhadas com os valores e cultura da empresa que buscam.

Lembre-se, a autenticidade é a chave. Sua narrativa pessoal deve refletir quem vocé é genuinamente. Praticar essas
respostas nao apenas aumentara sua confianca, mas também permitira que sua verdadeira esséncia brilhe durante a
entrevista.

Vocés estao no caminho certo para construir um futuro empoderado e bem-sucedido na busca por empregos e
oportunidades. Continuem investindo tempo e esfor¢o na preparagao, pois cada passo dado agora € um passo mais
proximo das suas metas profissionais. Parabéns pelo empenho e dedicacao ao longo deste médulo!

B sociAL GROj
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STORYTELLING E O EMPODERAMENTO PESSOAL

Agora, vamos abordar uma ferramenta amplamente utilizada nas técnicas de
marketing pessoal, e estou muito feliz em compartilhar com vocés esse novo
elemento em nosso curso: o poder do storytelling. Mesmo diante dos desafios
econémicos, o storytelling se revela uma ferramenta incrivelmente eficaz para
aprimorar o marketing pessoal, destacando suas habilidades de maneira unica e
impactante.

O que é Storytelling e por que é Importante:

O storytelling envolve contar sua histéria de maneira envolvente e auténtica.
Vamos explorar como esse meétodo pode humanizar sua jornada profissional,
tornando-a mais acessivel e relativa para quem ouve. Essa abordagem é
especialmente poderosa para superar barreiras econémicas."

N
\ i GOV
EMPODERADAS SOCIAL RJ




STORYTELLING E O EMPODERAMENTO PESSOAL

« Como Construiruma Histéria Cativante:

Vamos aprender juntas a estruturar sua narrativa de uma forma que prenda a atencao e
mostre quem vocé é. Focaremos nos momentos mais importantes da sua jornada,
destacando suas conquistas, resiliéncia e ambicoes profissionais.

« Adaptacao ao Contexto Profissional:

Nao se preocupe se achar que suas realizagoes sao pequenas. Vamos explorar como até
as pequenas vitorias podem ser poderosas. Mostraremos como cada desafio superado
contribui para seu crescimento profissional. Suas historias, independentemente do
tamanho, tém um valor imenso.

» Histérias de Sucesso na Simplicidade:

Nao se preocupe se achar que suas realizagdoes sao pequenas. Vamos explorar como
até as pequenas vitorias podem ser poderosas. Mostraremos como cada desafio
superado contribui para seu crescimento profissional. Suas histérias,
independentemente do tamanho, tém um valor imenso.

~
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STORYTELLING E O EMPODERAMENTO PESSOAL

» Construcao de uma ldentidade Profissional Auténtica:

O objetivo é criar uma identidade profissional auténtica por meio das histérias que
vocés compartilham. Vamos mostrar como suas experiéncias unicas, sendo mulheres
de baixa classe econdmica, podem ser uma fonte de inspiracao e conexao com
recrutadores e empregadores.

« Aplicagoes Praticas no Marketing Pessoal:

Finalmente, vamos discutir como incorporar o storytelling em seus curriculos, perfis on-
line e até mesmo durante entrevistas. Mostraremos como essa ferramenta pode criar
conexoes genuinas e destacar suas qualidades de maneira memoravel no mundo
profissional.

A inclusao do storytelling visa capacita-las a se destacar, independentemente das circunstancias
econdmicas. Cada uma de suas historias é unica e valiosa, e mal podemos esperar para ver como
elas enriquecerao ainda mais esta jornada de marketing pessoal!

B sociAL GRO\J'
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EXERCICIO - 30MINUTOS
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Encerramento: MARKETIING PESSOAL

Chegamos ao final desta jornada transformadora, onde exploramos, aprendemos e crescemos juntas no
nosso curso de Marketing Pessoal. Ao longo dessas semanas, mergulhamos em moédulos que foram além
de estratégias profissionais, alcan¢gando a esséncia do empoderamento individual.

Nossa jornada foi enriquecida pela diversidade de histérias, experiéncias e perspectivas que cada uma
trouxe. Celebramos a forcga unica de cada participante, destacando como nossa diversidade é um ativo
poderoso em qualquer ambiente profissional.

No ultimo mddulo, exploramos o poder do storytelling. Cada uma de vocés descobriu a magia de contar
suas historias, transformando experiéncias em narrativas impactantes. Essas historias nao sao apenas
suas; sao declaragodes auténticas de conquistas e resiliéncia que ecoarao no mundo profissional.

Ao encerrarmos este curso, vocés estdo prontas para escrever o proximo capitulo de suas jornadas
profissionais. Sejam empreendedoras, lideres corporativas ou agentes de mudanga. em . suas
comunidades, agora possuem as ferramentas e a confianca para trilhar caminhos S|gn|f|cat|vos |

Este curso € mais que uma conquista; € um ponto de partida para um futuro empoderado. Continuem a
ser as protagonistas de suas historias, inspirando nao apenas a si mesmas, mas tambem a outras
mulheres a buscarem seus objetivos com determinacao.

Mantenham-se Fortes, Mantenham-se Empoderadas!
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MULHER

E ONDE ELA QUISER!

LTS curso de Gestio Financeira

PROF. VICENTE MENEZES FERREIRA JUNIOR
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Introducao: boas vindas e apresentacao
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Prof. Vicente Ferreira
EMPODERADAS

Doutor em Economia pela Universidade Santiago de Compostela
(homologado pela UFF).

Mestre em Economia pela Universidade Candido Mendes.
Engenheiro Mecanico pela UFRJ.

Analista do Banco Central do Brasil desde 1998.

Ex. Prof. Adjunto Unicarioca (2014-2020).

Ex. Prof. Assistente Universidade Estacio de Sa (2002-2008).
Pesquisador docente com publicacdes internacionais.
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Quem sao voces?

 Conhecendo um pouco mais
de vocés.

* O que fazem?

* Expectativa para o curso.
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Tema |l. Gestao Financeira
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Por que a Gestao Financeira é Fundamental? 24
EMPODERADAS

e A gestao financeira € um pilar fundamental para qualquer pessoa,
familia ou empresa que deseja manter suas financas equilibradas
e garantir uma saude econdmica sustentavel.
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Por que a Gestao Financeira é Fundamental?

EMPODERADAS
e A gestao financeira funciona como um sistema de navegacao

de um navio. Sem ela, é facil se perder no vasto oceano das
responsabilidades financeiras.

* Mas, com uma gestao solida, vocé pode navegar com
confianga, enfrentar tempestades e chegar aos seus destj
desejados com sucesso. '

socin 8 B3y
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Principais motivos

1. Visao clara das financas.

2. Tomar a decisao informada.

3. Prevencao e controle de dividas.

4. Planejamento pata o futuro.

5. Gera seguranca e tranquilidade.

6. Permite a maximizacao de recursos.

7. Crescimento sustentavel.
\8 Empoderamento e independéncia.
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Resumindo EMPODERADAS

A gestao financeira nao é apenas
sobre dinheiro. E sobre liberdade,
seguranca, realizacao de sonhos e,
acima de tudo, sobre garantir bem-
estar para si mesmo e para aqueles
gue VOCcé ama.

 Nao importa se vocé tem muito ou
pouco; o que realmente importa é
como Vocé gerencia o que tem.

GOV
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EMPODERADAS

Vamos refletir?
Quais sao seus sonhos?
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l. A Esséncia da Gestao Financeira
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O que é Gestao Financeira?

* O seu dinheiro funcionas como uma grande
cesta de frutas.

* Em alguns momentos, vocé coloca frutas na
cesta (recebe dinheiro) e, em outros, vocé
retira frutas da cesta (gasta dinheiro).

» A gestdo financeira é como vocé cuida dessa _ -
cesta de frutas de forma que haja sempre &

‘\\frutas suficientes quando vocé precisar.

SOCIAL {( ‘ = B 12
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Por que é tao importante? zq

EMPODERADAS

1. Conhecendo a cesta: Com uma boa gestao, se
sabe exatamente quantas frutas tem na cesta, ou
seja, guanto dinheiro VOCE tem.
2. Evitando surpresas: Ficou sem frutas quando
mais precisava? Com a gestao financeira, se pode
planejar e garantir que sempre se tera o

mmm——___Necessario.

SOCIAL ( ‘ 194 13
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Por que é tao importante? zu

3. Sonhando mais alto: Talvez, um dia, se queira EMPOTERADAS

uma cesta maior ou até outras coisas mais

importantes para vocé e sua familia. Saber gerenciar

o que tem agora pode auxiliar a alcancar esses

sonhos.

4, Evitando problemas: Se nao soubermos

guantas frutas temos e gastarmos demais, podemos
mmmmme..  aCabar devendo frutas para outras pessoas (divida).
A gestao financeira nos ajuda a evitar dividas.

GOV
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“A Gestdo Financeira funciona como

um guia para o nosso nosso dia a dia”.

sociaL 3 B9}
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Objetivos da Gestao Financeira

* Vamos imaginar a Gest3o Financeira tem EMPODERADAS
objetivos parecidos com os cuidados que temo
com uma horta.

1. Organizacao:

O que é? E como arrumar e separar as sementes antes

de plantar, saber onde cada planta vai ficar e ter todas
as ferramentas em ordem.

Na Gestao Financeira: Significa saber quanto dinheiro
entra e quanto dinheiro sai, e ter tudo registrado, seja
em um caderninho, envelope ou até em um aplicativo
no celular.

\
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Objetivos da Gestao Financeira ENPODERATAS

2. Planejamento:

O que é? Pensar em qual melhor época para plantar, que
tipo de planta queremos na horta e o que precisamos
fazer para que ela cresca bem.

Na Gestdo Financeira: E definir o que queremos fazer com
nosso dinheiro no futuro. Pode ser uma viagem, comprar
algo especial ou até mesmo guardar para situacoes

Nesperadas.

SOCIAL ( ‘ = B 17
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Objetivos da Gestao Financeira ENPODERATAS

3. Controle:

O que é? E verificar a horta regularmente, regar as
plantas, tirar ervas daninhas e garantir que tudo esta
crescendo como deveria.

Na Gestdo Financeira: E acompanhar nossos gastos e
ganhos regularmente, garantindo que estamos seguindo o
gue planejamos e que nao estamos gastando mais do que

Neveria mos.

SOCIAL ( ‘ 194 18
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Objetivos da Gestao Financeira ENPODERATAS

4. Avaliacao:

O que é? E observar os resultados da horta. Ver quais
plantas cresceram bem, quais nao cresceram e pensar no
gue pode ser melhorado.

Na Gestdo Financeira: E olhar para o que fizemos com
nosso dinheiro, ver onde acertamos, onde erramos e
pensar em como podemos fazer melhor no futuro.

\
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Objetivos da Gestao Financeira zu

A Gestao Financeira € como cuidar de uma EMPODERADAS
horta. Se organizar, planejar, controlar e |

avaliar constantemente, teremos uma | @
"horta financeira” saudavel, que nosdara . L ) @;ﬁ

" " . 1 . N’ »
bons "frutos” e ajudara em nossa vida d .é 8 -3
diaria.

& B

E, assim como na horta, o segredo esta em “ferrraeee

wtengéo e cuidado todos os dias.
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EMPIWEHAmA




Fundamentos basicos zﬂ

* Empregando uma analogia simples, EMPODERADAS
vamos a alguma definicoes.
1. Renda:

O gue representa: Imagine que a agua que cai
no reservatorio, vinda de um rio ou chuva, é o
dinheiro que vocé ganha.

Na dia a dia: E o dinheiro que se recebe, seja
de um trabalho, um presente ou qualquer

\ fonte. Toda vez que vocé ouve "renda", pense

a agua que entra no reservatorio.

SOCIAL { ‘ = B 21
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Fundamentos basicos gd

2. Despesa: EMPODERADAS

O que representa: algumas vezes precisamos
usar a agua do reservatorio para diversas
coisas, como regar plantas ou tomar banho.
Essa agua que sai funciona como o dinheiro
que gastamos.

Na dia a dia: E o dinheiro que se gasta, seja
em comida, roupas, aluguel, diversao, entre

\ outros. Quando ouve "despesa”, é o dinheiro

gue esta saindo do "reservatorio”.

SOCIAL { ‘ = B 22
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Fundamentos basicos zd

3. Divida: EMPODERADAS

O gue é? Imagine que VOCé pegou um pouco

de agua emprestada do reservatorio do

vizinho porque estava vazio, mas vocé precisa

devolver. Essa agua "emprestada” é como ‘ =S

uma divida. = ‘V &

No dia a dia: E o dinheiro que se deve a

alguém, como um empréstimo ou uma conta \_S
gue ainda nao pagou. Pense na divida como a n
agua gue precisamos repor no reservatorio

do vizinho.

SOCIAL ( ‘ 194 23
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Fundamentos basicos zﬂ

4. Economia: EMPODERADAS

O gue €é? Se decidirmos nao usar toda a agua
de uma vez e guardar um pouco para o

futuro, estaremos economizando. E como ter ‘ N
uma parte do reservatorio gue nao usamos - “ .
imediatamente. '

No dia a dia: E o dinheiro que se guarda e n3o S

gasta, pensando no futuro. Pode ser para um n

objetivo ou apenas para ter uma seguranca.
Quando vocé ouve "economia", pense na
3gua que vocé esta guardando para o futuro.

SOCIAL ( ‘ = & 24
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EMPODERADAS

Il. Fluxo de Caixa
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O que é Fluxo de Caixa 2‘

* O "fluxo de caixa" funciona como uma lista de EMPDOERADAS
todas as entradas e saidas de dinheiro que
VOCE tem.
 E como um registro de todas as vezes que o
dinheiro entra e sai da sua carteira, bolso ou,
entao, conta bancaria.
* Consiste, basicamente, anotar todas as
entradas e saidas de dinheiro ao longo do
=—_tempo, como num caderno, planilha ou
tivo.

GOV
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Destacando a sua importancia i

e O fluxo de caixa é importante ja que ajuda a
saber:
a) Quanto dinheiro vocé tem;
b) A origem do dinheiro (salario, vendas,
auxilio, doacoes, etc.);
c) A saida do dinheiro (contas, despesas,
compras, etc.).

\

»
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Fluxo de Caixa

Ajuda a
controlar
o seu
dinheiro

Ferramenta

Simples

Financas
sob
controle

28



# Montando um Fluxo de Caixa

EMPODERADAS
1. Registre as entradas (receitas):

Salario, vendas, presentes ou auxilios.

2. Registre as saidas (despesas):

Contas, compras, transporte, outros gastos.

3. Registre as datas:

\ .

Registre a data em que recebeu ou gastou
dinheiro.

GOV
& SOCIAL( ‘ S
EMPOIERADAS
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24 Montando um Fluxo de Caixa

EMFIﬂEHAIIlAs
4. Apure o saldo:

A cada entrada de dinheiro, some esse valor
ao saldo anterior.

A cada saida de dinheiro, diminua esse valor
do saldo anterior.

5. Repita o processo no proximo mes:

— |

Repita o processo todos os meses.

Ao final de cada més, pode-se comecar um
novo registro, usando o saldo final do més
anterior como saldo inicial.

GOV
& SOCIAL( ‘ S
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Atividade Pratica 2"
|

3

> Montem um fluxo de caixa ficticio
para treinar o que aprenderam.

GOV
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EMPODERADAS

lll. Contas a Pagar e a Receber

SOCIAL { ‘ = B 32
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Organizando as Contas g‘.

EMPODERADAS

1. Relagao de Contas:

- . Liste todas as contas que vocé precisa pagar.
(aluguel, agua, luz, telefone, alimentacao,
transporte e dividas antigas, se tiver).

9

2. Vencimento das Contas:

=

. Anote as datas em que cada conta precisa ser
paga. Isso é importante para evitar atrasos e
multas

GOV
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Organizando as Contas g‘.

EMPODERADAS
3. Valor da Conta:

$ . Ao lado de cada conta, escreva o valor a ser
pago. Isso ajuda a saber quanto dinheiro é
necessario para cobrir todas as contas.

4. Saldo Disponivel:

. Registre o saldo que vocé tem disponivel no
momento. Isso € o dinheiro que vocé tem na
carteira, conta bancaria ou em casa.

GOV
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Organizando as Contas zd

5. Planejamento: ENPODERADAS

. Antes de receber o dinheiro do proximo més,
faca um planejamento. Liste as contas na ordem
de vencimento e subtraia o valor de cada conta
do dinheiro que tera.

Economia:

. Caso sobre dinheiro apo6s pagar as contas,
reserve uma parte como economia para o futuro.
Isso pode ser util para situacdes inesperadas.

GOV
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Planejando para evitar dividas ENPODERAAS

* O planejamento ajuda a saber exatamente
qguanto dinheiro se tem e a onde ele deve
ir. Tal pratica evita surpresas e atrasos no
pagamento de contas.

» Através do planejamento, pode-se ver com == T T
antecedéncia se tera dinheiro suficiente n— (o] & .
para cobrir as despesas do més. Se nao i . y B
tiver, pode buscar maneiras de economiza :‘ \- "
Oou aumentar sua renda.

GOV
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Planejando para evitar dividas

* Buscar nao gastar mais do que vocé
ganha € a chave para evitar dividas. O
planejamento mensal ajuda a manter
as financas sob controle.

* Caso tenha dividas antigas, tente
inclui-las no seu planejamento
mensal e destinando uma parte do
dinheiro para paga-las gradualmente.

é SOCIAL ‘ GRO} 37
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Video - Como iniciar o controle financeiro 2“

EMPODERADAS
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EMPODERADAS

V. Capital de Giro
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Capital de Giro 2‘.

EMPODERADAS

* O capital de giro é aquele dinheiro (capital)
gue vocé precisa “girar”, ou seja para fazer o
seu negocio funcionar todos os dias.

* E como o dinheiro disponivel para pagar
despesas regulares, como comprar
mercadorias, pagar salarios, alugar um
espaco, entre outros.

GOV
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Capital de Giro 2‘.

EMPODERADAS

e E crucial ja que permite que uma pessoa ou
empresa continue funcionando.

* Por exemplo, se vocé tem uma pequena loja,
necessita de capital de giro para comprar
produtos para vender aos clientes. Assim, se
nao tiver dinheiro suficiente para comprar os
produtos, sua loja nao podera operar
normalmente.

GOV
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Relevancia do Capital de Giro 2‘.

EMPODERADAS

* Eimportante porque:

1. Permite comprar as coisas que vocé
precisa para produzir ou vender.

2. Ajuda a pagar despesas, como aluguel e
salarios.

3. Garante que seu negocio possa
continuar funcionando sem
interrupcoes.

GOV
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Mantendo um bom Capital de Giro gu

EMPODERADAS

 Manter um bom capital de giro é como garantir
gue vocé tenha dinheiro suficiente para as coisas
importantes, sem se preocupar evitando
surpresas desagradaveis.
Simplificando, algumas dicas:

1. Conhecer o seu dinheiro.

2. Saber quando o dinheiro entra e sai.

3. Calcular o que precisa para cobrir contas e

despesas.

SOCIAL { ‘ = & 43
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Mantendo um bom Capital de Giro gu

EMPODERADAS

Criar uma reserva.

Controlar seus gastos.

Acompanhar o seu dinheiro.

Estar preparado para contas e gastos futuros.
Pagar as contas em dia.

Solicitar ajuda se precisar.

10. Manter um equilibrio.

O 00N UL A
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EMPODERADAS

V. Beneficios da Boa Gestao Financeira

e
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EMPODERADAS

Boa Gestao Financeira zq

* Uma boa gestao financeira nao exige um
diploma universitario.

e Se inicia com habitos simples, como fazer um
orcamento, acompanhar seus gastos e
economizar, dentro do possivel, um pouco a
cada meés.

SOCIAL { ‘ SOV 46
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Boa Gestao Financeira z“

* Com o tempo, tais atitudes podem levar a EMPODERADAS
grandes mudancas positivas em sua vida
financeira.

* Logo, uma gestao financeira adequada
pode trazer muitos beneficios importantes Ladé
para a vida de qualquer pessoa,
independentemente do nivel de

Waridade.

GOV
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Boa Gestdo Financeira gﬂ

‘ EMPODERADAS
‘ Relacionamos abaixo alguns dos beneficios:
a. Reduz o estresse.
Evita dividas desnecessarias.
Ganha mais independéncia financeira.
Possibilita melhores escolhas de compra.
Gera uma economia de dinheiro.
Possibilita uma seguranca financeira.
Viabiliza a realizacao de sonhos.

m SO Qa0 T
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] _ . EMPODERADAS
Video ilustrativo

* https://youtu.be/I3PWmziav6E
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Empoderadas.rj

Empoderadas
Rio de Janeiro

Perguntas? Duvidas?
Até a proxima aula...
Muito Obrigado!
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LUGAR DE

MULHER

E ONDE ELA QUISER!

LI IIY curso de Gestdo Financeira

PROF. VICENTE MENEZES FERREIRA JUNIOR
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EMPODERADAS

Tema Il. Nocoes Basicas de Contabilidade
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EMPODERADAS

Objetivos &

 Este modulo tem por objetivo capacitar as participantes a
tomar decisdes financeiras mais informadas, controlar suas
financas de forma mais eficaz e entender a importancia da
contabilidade em suas vidas cotidianas.

=
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O que é a Contabilidade?

* A contabilidade é a ciéncia que estuda, interpreta e

registra os fendmenos que afetam o patrimonio de
uma entidade.

* E a ciéncia que estuda a variacdo patrimonial
(quantitativo/qualitativo) de uma entidade (pessoa()
fisica/pessoa juridica). u =

* O objetivo da contabilidade é registrar, informar, %

\analisar e interpretar as mudancas dos bens,
igacoes (patrimonio) da entidade.

SOCIAL ( | = 4
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O que é a Contabilidade? 2"

EMPODERADAS

* A contabilidade € como um diario das suas
financas. E uma forma de registro das coisas que
envolvem dinheiro em sua vida, seja o dinheiro que

vocé ganha, gasta ou economiza. Portanto, ajuda a
manter o controle das suas financas.

GOV
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O que é a Contabilidade?

* Por exemplo, imagine que vocé tem um caderno
onde anota todas as entradas e saidas de dinheiro.
Vocé escreve quanto dinheiro ganhou, como salario
ou dinheiro de trabalhos. E também anota quanto
dinheiro gastou em compras, contas, ou coisas que
precisou pagar.

* A contabilidade ajuda a manter tudo organizado e a

:e;@\der para onde o seu dinheiro esta indo.

2 socIAL GRoj 6
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O que é a Contabilidade? &

EMPODERADAS

* Além disso, a contabilidade pode ajudar a
entender se vocé esta economizando
dinheiro ou se esta gastando mais do que
ganha.

* Na realidade, € como um mapa que mostra a
situacao das suas financas para que vocé
possa tomar decisoes melhores com o seu
dinheiro.

GOV
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O que é a Contabilidade?

* Portanto, a contabilidade é
como um registro de todas as
suas transacoes financeiras
para ajudar a controlar o
dinheiro e tomar decisoes
financeiras mais inteligentes.

SEm

*
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Funcdes da Contabilidade 24
ENPODERADAS

 Toda empresa necessita ter um servico de
contabilidade. O servico pode ser proprio,
tendo contadores internos ou externo
através da contratacao de uma empresa de
servicos contabeis.

e
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Funcdes da Contabilidade 24
ENPODERADAS

* A contabilidade tem como funcao: receber,
administrar e processar dados financeiros e
economicos da empresa. De posse dos
dados, a contabilidade realiza a analise e
gera as demonstracodes financeiras.

e

10
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Funcoes da Contabilidade

EMPODERADAS

FUNCOES DA * As funcdes da contabilidade incluem vérias
CONTABILIDADE NA . .

EMPRESA atividades essenciais que desempenham
um papel fundamental na gestao financeira
de uma organizacao.

. * Asfuncdes contdbeis podem ser divididas
em fun¢ao administrativa (controle do
patrimonio) e fungao econdmica (apuracao
do resultado).

By sociaL g3
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Exercicio Social

* O exercicio social de uma entidade é
estabelecido no contrato social. E exigido que
o periodo seja de doze meses, porém nao é
obrigatorio por lei iniciar em uma data
especifica.

* |sso quer dizer que de acordo com as
necessidades administrativas, os socios
poderao definir no contrato social qualquer

N para que seja iniciado o exercicio social.

sociAL {9}
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Exercicio Social

* Por exemplo, pode-se estabelecer que o inicio
do exercicio social seja em 20 de agosto. Assim
sendo, o fim deste exercicio sera no dia 19 de
agosto do ano seguinte.

* No entanto o mais comum € que o exercicio
social se inicie no dia 01 de janeiro e se encerre
no dia 31 de dezembro do mesmo ano.

=
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Exercicio Social

;. . e e ) C
 Ter o exercicio social iniciando em 01 EMPODERADAS
de janeiro e encerrando em 31 de A |

dezembro, facilita a elaboracao das |

demonstracoes contabeis, pois 14 15

conforme é determinado pela BN 9 7 v
legislacao tributaria, essas '”-
demonstracdes devem ser 78 19 m

——claboradas dentro deste periodo.
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Tipos de Sociedade

&

EMPODERADAS

* Sociedade é a uniao de duas ou mais
pessoas com um fim especifico. A uniao
de pessoas com conhecimentos e
interesses em comum, faz com que haja
fortalecimento e um bom resultado do
negocio, pois cada socio passa a se
organizar de acordo com suas tarefas e
responsabilidades.

SOCIAL ( | <194 15
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Tipos de Sociedade

* O tipo de sociedade deve ser
descrita no Contrato Social da
entidade, que € um documento
oficial que apresenta todas as
normas, regras e informacoes
relevantes da entidade.

S

*
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24 Tipos de Sociedade

EMPODERADAS

* No Brasil, existem diversos tipos de sociedade que podem ser
adotados por empreendedores e empresarios, dependendo das
caracteristicas e necessidades do negocio.

* Citamos a seguir, 0s mais comuns:

1. Sociedade Simples: Utilizada principalmente por
profissionais liberais, essa forma de sociedade permite a

prestacao de servicos de forma conjunta, com
responsabilidade solidaria dos socios pelas obrigacoes da

sociedade.

=
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EMPODERADAS

=

2.

3.

Tipos de Sociedade

Sociedade Limitada (Ltda): E o tipo mais popular de
sociedade no Brasil. Nesse modelo, o capital social da
empresa é dividido em cotas, e 0s sOcios sao

responsaveis apenas pelas cotas que possuem. Isso significa
gue o patrimonio pessoal dos sécios nao fica em risco em
caso de dividas da empresa.

Sociedade Andnima (S.A.): E uma forma de sociedade mais
adequada para empresas de grande porte que desejam abrir
capital e ter acoes negociadas na bolsa de valores. Os
acionistas sao donos das acdes e nao tém responsabilidade
pessoal pelas dividas da empresa.

GOV
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EMPODERADAS

Tipos de Sociedade

. Sociedade em Nome Coletivo: Nesse tipo de sociedade,

todos os socios todos os socios sao solidarios e respondem
pelas dividas de forma ilimitada. E mais comum em
negocios familiares ou pequenas sociedades.

. Sociedade em Comandita Simples: Esse tipo de sociedade

tem socios comanditados, que tém responsabilidade
ilimitada, e sdcios comanditarios, com responsabilidade
limitada ao valor de suas cotas. E uma opc3o para
combinar diferentes niveis de envolvimento e
responsabilidade.

GOV
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Tipos de Sociedade

6. Sociedade Comandita por A¢oes: Tem capital dividido em
acoes, de forma semelhante a sociedade andnima, porém os
acionistas respondem de forma limitada, respondendo pelo
preco das acoes adquiridas. Ja os administradores da
sociedade, tem responsabilidade ilimitada, devendo saldar
as obrigacoes contraidas pela sociedade.

7. Sociedade Cooperativa: Organizacoes formadas por pessoas
gue se unem com objetivos comuns, como cooperativas de
crédito, agricultura, producao e consumo. Os membros
participam na gestao e tém direitos e responsabilidades
compartilhados

GOV
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EMPODERADAS

Tipos de Sociedade

. Empresario Individual: Uma uUnica pessoa é a dona e a

responsavel pela empresa. O patrimonio pessoal do

empresario fica em risco em caso de dividas da empresa.
. Microempreendedor Individual (MEI): Destinado a

empreendedores individuais que faturam até um
determinado limite anual, o MEI é uma forma
simplificada de abrir um negdcio, com tributacao
reduzida e obrigacoes simplificadas.

SOCIAL ( GOV
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Patrimonio 24

ENPODERADAS
PATRIMONIO °* Do ponto de vista contabil, pode-se definir

patriménio como sendo: conjunto de bens,
direitos e obrigacoes de uma pessoa fisica
ou entidade juridica.
* Em suma, realmente podemos definir que
0 patrimonio sao as partes que compoem o
Dbrigacoes balanco patrimonial da entidade, o ativo
(bens e direitos), o passivo (obrigacoes) e
patrimonio liquido.

GOV
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Patrimonio 24

* Ter um bom controle do patrimonio é EMPODERADAS
importante para entender a situagao
_PATRIMONIO J

financeira e tomar decisoes inteligentes .y

sobre como gerenciar seu dinheiro. X A e R
* Isso inclui planejar para o futuro, , ==

proteger o patrimdnio e garantir que SN

l./;,,". oy )
‘S;m\

esteja tomando medidas para aumenta- & =15}
lo ao longo do tempo, como economizar

s investir.

GOV
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Diferencas entre Patrimonio e Patrimonio Pessoal zﬂ

EMPODERADAS

De forma simplificada, Patrimonio se refere a tudo o que
alguém ou algo possui, incluindo bens, direitos e
obrigacoes. Pode ser aplicado a pessoas fisicas, pessoas
juridicas (empresas) ou até mesmo a um pais.

Ja Patrimonio pessoal € uma parte especifica do
patrimonio e se aplica apenas as coisas que uma pessoa
individual possui, como dinheiro, casa, carro e outros ativos

pessoais. E o que pertence a vocé como pessoa, excluindo
0 que pertence a outras pessoas.

GOV
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Diferencas entre Patrimonio e Patrimoénio Pessoal

EMPODERADAS

* Portanto, "patrimonio" € um termo mais amplo que
engloba tudo o que alguém possui, enquanto "patrimonio
pessoal” se refere apenas as coisas que pertencem a uma
pessoa em particular.

ﬁ._”ml

=
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Balango Patrimonial zd

EMPODERADAS

 Balanco patrimonial € um documento
financeiro que demonstra a situacao
financeira de uma entidade em um
determinado momento, geralmente no
final de um periodo, como um ano fiscal. §

* Funciona como uma fotografia das '
financas da empresa naguele momento.

=
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Balan¢o Patrimonial

EMPODERADAS
(O Balanco Patrimonial € uma demonstracao obrigatoria para qualquer
entidade. Apresenta o demonstrativo financeiro em trés categorias
distintas: bens, direitos e obrigacoes.

Investimentos Origens

{ Obrigacoes
. comTerceiros
Bense
Direitos < S
Obrigacoes
.Jrsf ’lul‘J)H 0 - com
LiQUIDO Acionistas
\ -
1| 4
GOV
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Balan¢o Patrimonial

Caixa A Contas a pagar K
Contas a receber B Dividas de curto prazo L
Estoque C IR a Pagar M
Despesas Antecipadas D —_— s ¥s

EMPODERADAS

Passivo circulante
Ativo Circulante K+L+M=N
A+B+C+D=E Dividas de longo prazo
Outros ativos F Capital social
Imobilizados Lucros Acumulados
Depreciacdo Acumulada _—
Ativo Nao Circulante Patriménio Liquido I
F+G-H=l P+Q=R quU|
Ativo Total=
E+l=) Passivo e PL total

N+O+R=S

SOCIAL ( I > &
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Balan¢o Patrimonial

BALANCO PATRIMONIAL EMP”EH AIAS
ATIVO PASSIVO

ATIVO CIRCULANTE RS 50.000,00 PASSIVO CIRCULANTE RS 25.000,00

SALARIOS A PAGAR R$ 8.000.00
IMPOSTOS A PAGAR R$% 6.000,00
FORNECEDORES R$ 11.000,00

CAIXA R$ 1.200,00
BANCO R$ 8.800,00
CLIENTES R$ 10.000,00
ESTOQUE R$ 30.000,00 PASSIVO NAO CIRCULANTE R$ 12.000,00

EMPRESTIMOS A PAGAR R$12.000,00

ATIVO NAO CIRCULANTE RS 12.000,00
PATRIMONIO LIQUIDO

IMOBILIZADO ~ R$ 12.000,00 CAPITAL SOCIAL R$ 15.000,00
NOMPUTADORES R$ 12.000,00 RESERVA DE LUCROS R$ 10.000,00

TOTAL 62.00,00 TOTAL 62.00,00

sociaL ) £9% .

EMI’II]IEFIAIIIAc




Balango Patrimonial 2“

 Assim, o balanco patrimonial € uma ferramenta EMPOERADAS
importante para avaliar a saude financeira de
uma empresa, capacidade de pagamento de
dividas e sua solidez.
 E utilizado por investidores, credores e gerentes _
para tomar decisdes financeiras informadas.
e Quando se analisa um balanco patrimonial, esta
obtendo uma visao clara das financas de uma -
Nganizagéo em um momento especifico.

sociaL ) £9% »
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Demonstracao do Resultado do Exercicio z"

EMPODERADAS

« A Demonstracao do Resultado do Exercicio
(DRE) € um relatdrio que apresenta o
desempenho financeiro de uma empresa
em um periodo especifico, geralmente
anual.

* A DRE fornece informacoes da empresa
sobre as receitas, despesas e resultado (ou
lucro ou prejuizo) durante um periodo.

» A
Q:ln!m

=
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Demonstracao do Resultado do Exercicio zq

* Principais componentes da DRE: EMPODERADA

v" Receitas: Lista todas as fontes de dinheiro que a empresa
ganhou durante o periodo. Isso inclui vendas de produtos ou
servicos, juros recebidos, aluguéis, entre outros.

v' Custos e Despesas: Todas as saidas de dinheiro relacionadas as
operacoes da empresa, como custos de producao, despesas de
salarios, aluguel, impostos e outras despesas operacionais.

v Lucro (ou Prejuizo): O resultado final da DRE é lucro se as

receitas forem maiores do que as despesas ou prejuizo se as

despesas superarem as receitas. O lucro € o dinheiro que a

empresa ganhou apds pagar todos os seus custos e despesas.

GOV
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Demonstracao do Resultado do Exercicio

EHPOERADA
-1 *

GOV
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Demonstracao do Resultado do Exercicio
Receita Bruta de Servigos ou Vendas RS  500.000 EMPI]]EHA["AS

(-) Impostos RS 72.000
(-) Devolugoes ou Servigos Cancelados -RS 13.000
Receita Operacional Liquida RS  415.000

(-) Despesas de Vendas ou Servigos
-R> 1590.000

Ex. Compra de Materiais e de Frodutos

Lucro Bruto RS  225.000
(-) Despesas de Vendas ou Servigos

Ex. Folha de Pagamentos, Aluguel, Transporte e Diversas outras R 120.000
Lucro Liquido antes do IRPJ e da CSLL RS  105.000
(-) Provisao de IRP) -R5 15.750
(-) Provisdo de CSLL -RS 12.600
Resultado do Exercicio RS 76.650

sociaL ) £9% y
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Resumindo
EMPODERADAS
A DRE é uma ferramenta para avaliar

o desempenho financeiro de uma
empresa em um determinado
periodo.

Ajuda a determinar se a empresa esta
tendo lucro ou prejuizo e fornece
informacodes valiosas para a tomada

de decisoes financeiras.

&
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Resumindo

* A DRE desempenha um papel
fundamental na gestao
financeira das empresas,
fornecendo informacoes
essenciais para a tomada de
decisdes, transparéncia
financeira e avaliacao do

desempenho.

S 00
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Resumindo

Ferramenta
Crucial

Sucesso e
Sustentabili-

dade dos
Negodcios
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Video - Como Montar uma DRE ‘ zﬂ

EMPODERADAS

* https://youtu.be/oHi5n8LVjcA

*
2. sociAL (
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Empoderadas.rj

Empoderadas
Rio de Janeiro

Perguntas? Duvidas?
Até a proxima aula...
Muito Obrigado!
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LUGAR DE

MULHER

E ONDE ELA QUISER!

LI IIY curso de Gestdo Financeira

PROF. VICENTE MENEZES FERREIRA JUNIOR
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Tema lll. Educagao Financeira
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Questoes &

EMPODERADAS

. r e Como vocé lida com seu dinheiro?
* \Vocé sabe quanto gasta por més?

o=

* Consegue guardar dinheiro?
* \Vocé gasta com coisas que nao precisa?

e Quem termina primeiro, 0 Més ou o seu
salario?

==
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Reflexoes &

EMPODERADAS

* Vivemos em uma sociedade consumista, em que ha
uma grande oferta de produtos e servicos.

* Existe uma facilidade de crédito e um apelo muito
grande da midia para o consumo.

* Por outro lado, nossos ganhos nao sao infinitos e
precisamos saber como ganhar, como gastar e como
guardar dinheiro.

SOCIAL ( l 29 4
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Reflexoes

EMPODERADAS

* A educacao financeira possibilita exatamente isso,
gque vocé faca um planejamento financeiro, que
aprenda a gerenciar seus habitos de consumo e, por
consequéncia, sua economia pessoal.

* Assim a educacao financeira € uma habilidade valiosa
gue melhora a qualidade de vida e ajuda a construir
um futuro financeiro mais sélido.

SOCIAL ( I = & 5
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Objetivos 2‘

EMPODERADAS

‘ * Os objetivos da educacao financeira sao
amplos e visam capacitar as pessoas a
tomar controle de suas financas, tomar
decisdes financeiras informadas e
desenvolver habitos financeiros
saudaveis.

SOCIAL ( | = 6
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Principais Objetivos gg

1. Promover o Bem-Estar Financeiro. EMPODERADAS
2. Tomada de decisdes informadas.
3. Prevenir problemas financeiros.

4. Construir Riqueza.

5. Protecao Financeira.

6. Planejar a Aposentadoria.

7. Desenvolver Habitos Financeiros

\Saudavels

SOCIAL ( | = X
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Principais Objetivos

.. C
8. Promover a Independéncia Financeira. ENPODERALAS
9. Reduzir Desigualdades Financeiras.
10.Cidadania Financeira Responsavel.

11.Preparacao para Situacoes de
Emergéncia.

12.Fomentar o Empreendedorismo.

=
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Nossa Relacao com Dinheiro

EMPODERADAS

&

* Nossa relacao com o dinheiro é unica e pode ser influenciada pela
educacao, experiéncias de vida, como também por valores pessoais.

EMPII]IEHAI]IA

E importante cultivar uma relacio
saudavel com o dinheiro, tentando
estudar mais sobre financas, fazer
escolhas financeiras informadas e
estabelecer objetivos financeiros
alinhados com nossos valores e
prioridades.
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EMPODERADAS

Nossa Relacao com Dinheiro &

* Assim, nossa relacao com o
dinheiro é bastante
importante em nossas vidas.

* Nossa relacao, afeta muitos
aspectos, desde o bem-estar
financeiro até nossa
gualidade de vida.

SOCIAL ( GOV 10
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Nossa Relagio com Dinheiro zﬂ

EMPODERADAS
* De forma simplificada, nossa relacao com o dinheiro envolve:

a. Como Ganhamos: O dinheiro entra através de salarios,
negdcios ou outras fontes de renda.
b. Como Gastamos: Usamos o dinheiro para comprar coisas
gue precisamos, como comida, moradia e também para
Coisas que queremos, como roupas e diversao.
c. Como Economizamos: As vezes, quando possivel,
mmmpee-  guardamos dinheiro para o futuro, seja para emergéncias
N\ ou determinados objetivos pessoais, como viajar

GOV
SOCIAL ( 1




Nossa Relacao com Dinheiro &
EMPODERADAS

d. Como Evitamos Dividas: Tentamos evitar dividas
desnecessarias e lidamos com dividas de forma
responsavel.

e. Como Sentimos sobre o Dinheiro: Nossa relacao pode ser
influenciada por emocoes, como felicidade quando temos
dinheiro e estresse quando nao o temos.

f. Como Planejamos: Fazemos planos financeiros para

atingir objetivos, como comprar um casa ou investir, por
nexemplo, em educacao.

GOV
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Nossa Relagao com Dinheiro ENPODERADAS

g. Como Valorizamos o Dinheiro: Algumas pessoas
valorizam a seguranca financeira, enquanto outras
valorizam experiéncias ou a capacidade de ajudar os
outros.

h. Como Aprendemos sobre Dinheiro: Nossa educacao
financeira, experiéncias anteriores e influéncias familiares

%\ também moldam nossa relacao com o dinheiro.

SOCIAL ( GOV 13
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Nossa Relagcao com Dinheiro ENPOFRADAS

* A educacao financeira
desempenha um papel importante
em melhorar nossa relacao com o
dinheiro, permitindo que pessoas
facam escolhas financeiras mais
conscientes alcancando seus
objetivos.

==

»
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Perfil Financeiro

EMPODERADAS

* O perfil financeiro € um conceito que
explica a maneira como uma pessoa lida
com suas financas pessoais.

* Representa o conjunto de caracteristicas
gue cada individuo possui no momento de
lidar com seu proprio dinheiro.

* Deste modo, existem pessoas mais
conservadoras, outras mais ousadas, umas
mais “gastonas” e outras mais economicas.

GOV
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Perfil Financeiro &

EMPODERADAS

* O perfil financeiro envolve uma analise
detalhada de:
i. habitos de gastos.
ii. comportamentos de poupanca.
iii. niveis de endividamento.
iv. objetivos financeiros.

S
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Perfil Financeiro 2"

EMPODERADAS
atosen petit fitancetrat  Conhecer os perfis financeiros é

importante para tomar decisoes
financeiras informadas.

* |sso ajuda a entender os habitos de
gastos, niveis de endividamento e
objetivos financeiros, permitindo a criacao
de estratégias personalizadas para:

O alcancar estabilidade financeira.
O investir de forma adequada.

O evitar armadilhas financeiras.

SOCIAL ( GOV 17
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Mapa de Inadimpléncia

EMPODERADAS

* Em um pais em que existem mais de 71,8
milhoes de brasileiros inadimplentes,
segundo o ultimo Mapa da Inadimpléncia
de setembro de 2023 feito pela Serasa,
entender o perfil financeiro ajuda os
consumidores a conhecer suas tendéncias
de uso do dinheiro e criar estratégias para

Nlhorar a vida financeira.

GOV .
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Mapa de Inadimpléncia 24
Endividados EMPODERADAS

Veja o ranking das unidades federativas com maior taxa de inadimpléncia em fevereiro de 2023

z * Em numeros, isso representa 43,90% da
‘(} populacao brasileira, sendo o Rio de Janeiro
(RJ; 53,38%) o estado do com a maior
inadimpléncia, seguido do Amapa (AP;

€9 rio de Janeiro —52,69%
@ Amazonas — 52,67%

@ Amapd —52,41%

@ Distrito Federal — 51,00%
@ Mato Grosso — 50,43%

{:3 Mato Grosso do Sul — 47,83%

e 53,15%), Distrito Federal (DF; 52,88%),
*“ Amazonas (AM; 52,41%) e Mato Grosso (MT;
Crescimento dos inadimplentes \ 5 2 ’ O 6 % ) .
— " Por sua vez Piaui (PI; 34,10%), Santa
— Fonte: www.serasa.com.br ¢ ¢ ¢ ¢

~— Catarina (SC; 37,09%) e Paraiba (PB; 38,31%)

sao os de menor inadimpléncia.

SOCIAL ( GOV 19
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Mapa de Inadimpléncia

EMPODERADAS

* https://www.serasa.com.br/limpa-nome-
online/blog/mapa-da-inadimplencia-e-renogociacao-de-
dividas-no-brasil/.

e
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Tipos de Perfis Financeiros 24
Q/i?#f _ ‘= B * Nodiaa dia, existem varios tipos de
Edustiseal perfis financeiros que podem ser
f“ observados nas pessoas, 0s quais podem
e receber nomes e classificacoes
diferentes.
* Os principais perfis estao relacionados a

seguir.

@uﬁf o se m fi [iﬁ)

*%m@s%
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Tipos de Perfis Financeiros ENPOERADS

&

1. Perfil financeiro devedor: Indica que
a pessoa tem um historico de dividas.
Em alguns casos, significa que ela tem
gastos maiores que a renda.

=
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Tipos de Perfis Financeiros

1. Perfil financeiro devedor:
Exemplo: Jodo e um devedor. Tem um
historico de acumular dividas de cartéo de
credito e outros tipos de empréstimos
pessoais para financiar seu estilo de vida.
Frequentemente paga apenas o pagamento
minimo das dividas, o que resulta em juro Q
altos. Como resultado, ele esta

\sgbrecarregado por dividas.

SOCIAL ( | 194 23
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EMPODERADAS

Tipos de Perfis Financeiros &

s LWL e s T 2. Perfil financeiro gastador: Diferente

" QW do perfil devedor porque a pessoa
costuma gastar toda a renda, sem
necessariamente acumular dividas.
No entanto, nao sobra nada no final
do més.

SOCIAL ( GOV 24
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EMPODERADAS

Tipos de Perfis Financeiros &

- 2. Perfil financeiro gastador:

4 Exemplo: Maria é uma gastadora.
Adora fazer compras e frequentemente
compra itens de luxo, mesmo que ndo
precise.

Ndo tem um orcamento e muitas vezes
compromete o limite do cartéo de
crédito para financiar seus desejos de
compra.

SOCIAL ( GOV 55

EMFII]IEHAITIA




Tipos de Perfis Financeiros

EMPODERADAS

3. Perfil financeiro desligado: Pessoas
com esse perfil nao costumam ter
dividas nem costumam gastar tudo ¢
gue ganha. No entanto, também nac
liga para investir ou deixar o dinheirc
poupado em algum lugar que renda
mais. Ou seja, o que sobra do salaric

———_fica na conta corrente e pronto.
— ‘ P
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Tipos de Perfis Financeiros ENPOERADS

3. Perfil financeiro desligado:
Exemplo: Carlos é desligado em relaq
as financas. NGo presta muita atenc
ao seu dinheiro, ndo acompanha seu
gastos e nGo tem metas financeiras
claras. Simplesmente vive o dia a dia
consequentemente, ndo esta

Nconomizando para o futuro.

SOCIAL ( GOV < 27
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Tipos de Perfis Financeiros ENPOERADS

4. Perfil financeiro poupador: No perfil
poupador, a pessoa ja comeca a ter um
pouco mais de equilibrio financeiro, em
comparacao aos perfis anteriores. Tem
o habito de guardar dinheiro para
emergéncias e até para outros
objetivos financeiros.

SOCIAL ( | 194 28
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Tipos de Perfis Financeiros ENPOERADS

4. Perfil financeiro poupador:
Exemplo: Ana é uma poupadora. Ela
tem o habito de economizar parte de
sua renda reqularmente. Estabeleceu
algumas metas financeiras e prioriza a
economia, mantendo um or¢camento
equilibrado.

SOCIAL ( | 194 29

EMPII]IEHAI]IA




Tipos de Perfis Financeiros

5. Perfil financeiro investidor: Por
ultimo, a pessoa com o perfil

investidor ja procura ter uma vida 9 A
>

financeira equilibrada, aprendendo e
. i g

sobre financas para saber como <
“,\

diversificar os investimentos e
|

conquistar seus objetivos financeiros.

=
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Tipos de Perfis Financeiros

5. Perfil financeiro investidor:

Exemplo: Pedro € um investidor. Pesquisa
cuidadosamente opcoes de investimento,
diversifica seu portfdlio e esta disposto a 9
assumir riscos calculados em busca de

retornos. * s
Tem um plano de aposentadoria bem P
elaborado e investe reqularmente em acoes,

\t(tulos e imoveis.
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E vocé aluna participante?

: E I
Tipos de m ?ua
orfil VOocCé se

P enquadra?
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Qual o perfil financeiro ideal? 2"

* De forma geral, o perfil financeiro ideal
combina elementos de um poupador e um
investidor.

* Isso significa que a pessoa deve, dentro do ¢ _ -
possivel, ter o habito de economizar, manter (5
um orcamento equilibrado e definir metas o ‘}‘ ﬂ
financeiras claras. Ao mesmo tempo, deve

—_ estar disposta a investir de forma inteligente

w=ra fazer o dinheiro render mais.

& SOCIAL GRoj 33
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Qual o perfil financeiro ideal? &

EMPODERADAS

* Por este motivo, ter um equilibrio entre
esses dois perfis permite que a pessoa
construa um patrimonio ao longo do tempo,
protegendo-se em caso de emergéncias
financeiras e alcancando seus objetivos de
vida tais como a compra de uma casa, ou
guem base, a aposentadoria.

i
«
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Sugestoes para alcangar o perfil financeiro ideal &
EMPODERADAS

1. Crie um or¢camento: Comece acompanhando todos
0s seus gastos e criando um orcamento realista. Isso
ajudara a controlar os gastos e, quem sabe, a i
comecar a economizar algum dinheiro.

2. Busque conhecimento financeiro: Eduque-se mais
sobre financas pessoais e investimentos. Leitura,
livros, cursos online, redes sociais, blogs podem

s djudar a expandir seu conhecimento.

SOCIAL ( GOV 35
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Sugestoes para alcangar o perfil financeiro ideal z“
3. Estabele¢ca metas financeiras: Defina metas de curto
e longo prazo para suas financas, como economizar
para comprar um produto, realizar uma viagem, oy
mesmo, comprar uma casa. Essas metas claras g
fornecerao motivacao para economizar e investir. \/
4. Pague as dividas: Caso tenha dividas pendentes, Yol
concentre-se em pagé-las o mais rapido possivel. [/
\ Eyite acumular mais dividas, principalmente as que
tém altas taxas de juros.

GOV
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EMPODERADAS

Sugestoes para alcancar o perfil financeiro ideal zﬂ

5. Crie um fundo de emergéncia: Tenha, dentro do
possivel, um fundo de emergéncia para cobrir
despesas essenciais por 2, 3 ou, quem sabe, 6 e ()

N/ (an)

meses. Isso proporcionara seguranca financeira,'taso g\
surjam imprevistos. \'ﬂ* )

6. Invista de forma inteligente: Aprenda sobre :

|'Tr J

diferentes opgdes de investimento, como fundos de &3
investimentos, CDBs, titulos publicos, acoes e outros.'.;;.;_“f'j ¥\
Diversifique seu portfélio e procure investir para
esultados de Iongo prazo.

GOV
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Sugestoes para alcangar o perfil financeiro ideal zﬂ

EMPODERADAS

7. Ajuste seu plano financeiro regularmente: Revise
seu orcamento e metas financeiras regularmente
para garantir que estejam alinhados com sua
situacao atual e seus objetivos em evolucao.

e

GOV
SOCIAL ( 38



Orcamento pessoal e familiar &

EMPODERADAS

* O orcamento pessoal e familiar &€ uma
ferramenta financeira que permite controlar
e gerenciar suas financas de forma eficaz.

e E essencial para garantir que vocé esteja
vivendo de acordo com seus meios,
economizando para o futuro e evitando

dividas excessivas

SOCIAL ( GOV 39
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Pontos Principais zﬂ

EMPODERADAS

Registro de Receitas: Liste as fontes de renda.

Despesas Fixas: Identifique as despesas com valor
fixo.

Despesas Variaveis: |dentifique as despesas que
podem variar més a més.

Despesas Essenciais: Priorize as despesas
essenciais. -
Despesas Nao Essenciais: Evite as despesas

supeérfluas.

A4 sociAL

EMPOIERADAS
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Pontos Principais z“

6. Economias: Reserve dentro do possivel uma parte EMPODERADAS
de sua renda para economizar e investir.

7. Dividas: trabalhe para reduzi-las.
8. Orcamento Mensal: Crie um plano mensal.

9. Acompanhamento: Revise seu orcamento
regularmente comparando o que vocé planej
gastar com o que realmente gastou. N

10. Metas Financeiras: Defina metas financeiras

-\\\ especificas.

A4 sociAL

EMPOIERADAS
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Pontos Principais

EMPODERADAS

11. Comunicagio Familiar: E importante comunicar o
orcamento para que todos estejam alinhados.

12. Reducao de Despesas: Esteja disposto a eliminar
despesas supérfluas.

13. Planejamento de Longo Prazo: Além do

orcamento mensal, considere seu futuro
financeiro. -

e

SOCIAL ( GOV 15

EMFII]IEHAmA




Consumo Planejado Consciente

EMPODERADAS

* Por acaso, vocé entra em conflito
guando deseja adquirir algo e pensa

no dinheiro que vocé tem? . @ \ w
* Essa situacao é bastante comum, nao - a
é? Estamos em constante conflito
entre o que desejamos adquirir e o A {‘
gue nossos recursos financeiros
Em———DErmitem. P —
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EMPODERADAS

Consumo Planejado Consciente &

* Temos o conflito entre consumir hoje
ou poupar e deixar o consumo para
depois.

* E, para evitar que o dilema entre o
querer e o poder nos cologue em uma
dificuldade financeira, devemos
planejar o consumo.

SOCIAL ( GOV 44
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Consumo Planejado Consciente

EMPODERADAS

* Consumir de maneira planejada nao significa restringir
0s gastos e deixar de comprar.

=

* Na realidade, significa fazer aquilo que é mais relevante

para vocé. E diminuir aquilo que € menos relevante para g il
\ =y '
a sua realidade, seus anseios e o da sua familia. 4
* O planejamento financeiro permite consumir mais e y =t

melhor. Consumir “mais” por meio da potencializacao do
N\heiro e “melhor” via eliminacao de desperdicios.
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Consumo Planejado Consciente

EMPODERADAS

Alguns exemplos:

v' Quando vocé paga uma conta em dia, vocé evita a
cobranca de multa por atraso e potencializa seu dinheiro.

v' Quando vocé poupa por meses e consegue comprar seu
celular a vista, vocé economiza 0s juros que seriam pagos
em um financiamento e ainda pode conseguir um
desconto por pagar a vista.

=
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EMPODERADAS

Vantagens de planejar o consumo 24

e Podemos nos planejar melhor em um ambiente
com inflacao controlada. As familias que fazem
esse planejamento conseguem obter uma série

de vantagens.
 Relacionamos, a seguir algumas dessas

vantagens:
v Controla o endividamento pessoal;

e _ v Auxilia na preservagé@o e no aumento do
patrimoénio;
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Vantagens de planejar o consumo

EMPODERADAS

 Relacionamos, a seguir algumas dessas vantagens:
v Eliminar gastos desnecessdrios;
v’ Utiliza os juros a seu favor;
v' Maximiza os recursos disponiveis.

e
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Video ilustrativo — Consumo Consciente 2“

EMPODERADAS

* https://youtube.com/watch?v=dN
YIYKZQvmA&feature=share
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Poupanca e Investimento zﬂ

EMPODERADAS

 Embora, muitas vezes, aparecam como sinbnimos existem
algumas caracteristicas especificas que diferenciam poupanca de
Investimento.

 Poupanga: E a pratica de guardar uma parte de sua renda ou
recursos regularmente em uma conta, geralmente mantida em
um banco. As contas de poupanca sao instrumentos financeiros
de baixo risco e alta liquidez, o que significa que se pode acessar
facilmente quando precisar. No entanto, a taxa de juros oferecida
= ‘em contas de poupanca costuma ser relativamente baixa, quando
mpara a outros tipos de investimentos.

GOV
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EMPODERADAS

* Investimento: Envolve alocar dinheiro em ativos financeiros ou
empreendimentos com a expectativa de obter retornos mais
substanciais no futuro. Os investimentos variam em termos de
risco e retorno potencial, e existem varias opcoes disponiveis,
como titulos, acoes, fundos, imoveis e muito mais.

Poupanca e Investimento z"

* Em resumo, a poupanca € uma forma segura e liquida de
manter seu dinheiro, enquanto o investimento envolve alocar
\ Seus recursos em ativos com a expectativa de crescimento a
wl/ONgo prazo, mas geralmente envolve um nivel de risco maior.

GOV
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Poupanca e Investimento

EMPODERADAS

* Assim, a combinacao de poupanca e investimento pode ser uma
estratégia financeira eficaz para atender a diferentes objetivos

financeiros, como economizar para emergencias e construir
rigueza ao longo do tempo.

e
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Planejamento Financeiro Pessoal

o O

EMPODERADAS
* Imagine que seu dinheiro € como uma caixa
de brinquedos. Vocé tem brinquedos

(dinheiro) e deseja utiliza-los da melhor
forma possivel.

* O planejamento financeiro pessoal € como
organizar e planejar como vocé usara seus
brinquedos (dinheiro) de maneira
inteligente para alcancar suas metas e
sonhos.

GOV
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Passos do Planejamento Pessoal

EMPODERADAS

1. Definir Objetivos: O que vocé quer alcancar.

2. Acompanhar a Caixa de Brinquedos: Quanto dinheiro P
vocé tem, fazendo um inventario de suas economias, /// )
renda e gastos. P “‘\Z\M J/

3. Criar um Plano: Crie um plano instituindo quanto \,ﬁ Yy
dinheiro espera economizar no més e como vai gasta-lo. ® = N

4. Economizar e Investir: Considere investir parte do seu /gﬂ\@\{/ *,

i % =
dinheiro em coisas que possam crescer ao longodo 3 e

— tempo, como titulos e acoes.

EMFII]IEHAITIA“
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Passos do Planejamento Pessoal

5. Orcamento: Crie um orcamento mensal para controlar

seus gastos. Isso ajuda a garantir que vocé esteja /YW
gastando seu dinheiro de acordo com seu plano. 4 /"'
6. Revisar e Ajustar: Periodicamente, revise seu plano ff”““ Q’%gﬁ‘b*’

financeiro para garantir que vocé esteja no caminho 8&%&4’ —l

certo. Se os objetivos mudarem ou a situacao /}

financeira se modificar, ajuste seu plano conforme 6(%"”'%&:\
~——__ hecessario. R
Y
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Por que é Importante zd

EMPODERADAS

* O Planejamento Financeiro Pessoal é importante
porque:
v’ Ajuda a evitar dividas problemadticas.
v’ Permite que vocé economize para coisas importantes.
v’ Garante um futuro financeiramente seguro

v' Oferece paz de espirito, sabendo que vocé esta no
controle de suas financas. 4 L

e

*
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Video ilustrativo — Planejamento Financeiro &

EMPODERADAS

* https://youtu.be/6lIsUginKvk

=
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Empoderadas.rj

Empoderadas
Rio de Janeiro

Perguntas? Duvidas?
Até a proxima aula...
Muito Obrigado!
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SOCIAL {¥ {.}



LUGAR DE

MULHER

E ONDE ELA QUISER!

b3

EMPODERADA

C ~ e .
» Curso de Gestao Financeira

PROF. VICENTE MENEZES FERREIRA JUNIOR

GOV
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EMPODERADAS

Tema 4: Micro Empreendedor Individual
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O que é um Micro Empreendedor Individual? %
EMPODERADAS

* O que é um Micro Empreendedor
Individual (MEI).

* Entenda o MEL.

* Criado em 2009 para tirar da
informalidade profissionais autbnomos e
pequenos empreendedores.

 E um tipo de empresa simples que se
ajusta as necessidades de quem atua de
forma autbnoma.

GOV
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O que é um Micro Empreendedor Individual?

* Ao se formalizar como MEI, o empreendedor
passa a ter um CNPJ proprio.

* CNPJ proprio—> permite emitir notas fiscais
tendo acesso aos beneficios da Previdéncia
Social.

* O trabalhador autébnomo recebe um registro no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

e

A4 socliAL GRoj
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O que é um Micro Empreendedor Individual? %‘
EMPODERADAS

 MEI tem natureza juridica com o objetivo
de facilitar a regularizacao das atividades
econdmicas de pessoas que trabalham por
conta e que nao tém socios.

O MEI tem diversas facilidades (abertura de

conta, emprestimos, emissao de notas Vg
fiscais). .
\\
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O que é um Micro Empreendedor Individual? %
9  MEI 2 menor modelo de empresa disponivel
[ 4 | no Brasil.
v * Limitado ao faturamento anual de até RS 81 mil
disponivel para atividades econdmicas
) selecionadas.
OQUEEMEIZ — « NMEI é um modelo empresarial simplificado
criado para facilitar a formalizacao de pessoas
gue trabalham de maneira autbnoma.

GOV
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Diferencas entre o MEIl e o Empresario Individual (El) %

EMPODERADAS
* O El pode ter faturamento de até RS 4,8
milhdes, como Empresa de Pequeno Porte
(EPP), ou de até RS 360 mil, como
Microempresa (ME).
* A diferenca entre o MEl e o El esta na
maior flexibilidade do segundo tipo em
relacao ao faturamento.

e
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Diferencas entre o MEIl e o Empresario Individual (El) %‘

EMPODERADAS

* O MEI esta restrito a faixa anual
de até RS 81 mil e o El pode
atingir até RS 4,8 milhdes,
dependendo do porte.
* Além disso, o MEIl sé pode ter /fb
um empregado contratado e o
El nao conta com restricoes

- _heste sentido.
~

SOCIAL ( GOV 3




Diferencas entre o MEIl e o Empresario Individual (El)

EMPODERADAS

e Outra diferenca é que o MEI é
vinculado ao Simples Nacional.

* O El nao esta necessariamente atrelado
ao Simples, podendo optar também
pelos regimes de tributacao de Lucro

RealoulL P ido. ~
eal ou Lucro Presumido (3 SlMPLES

SOCIAL ( GOV 9




Para que serve?

* O registro de MEI foi criado
pelo Governo para enquadrar
profissionais que exerciam
suas atividades na
informalidade.

=
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Para que serve?

e Com a criacao, uma série de
profissionais puderam se
formalizar tendo acesso a
inumeros beneficios.

=
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EMPODERADAS

Estatisticas no Brasil g“

e Ultrapassou a marca de 11,3
milhdes de MEls em 2021.

* Respondem por 56,7% dos
negodcios atuais no pais.

A modalidade tem crescido
em razao do desemprego,
pandemia.

SOCIAL ( | 194 12
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Estatisticas no Brasil g“

EMPODERADAS

=
CRISE P

* A formalizagao tem sido uma
alternativa para quem vé no
empreendedorismo uma
oportunidade para se
trabalhar.

OPORTUNIDADE

SOCIAL ( | 194 13
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Estatisticas no Brasil

* A maior concentracao esta entre 31 aos 40 EMPODERADAS
anos. Sao mais de 31% de cadastros.

e Cerca de 22% dos registros sao de até 30 /
anos.

 Quem ainda nao se formalizou, pode

escolher entre as mais de 500 atividades ._' m
permitidas no cadastro.
* O MEI pode escolher uma atividade . "

\snrmupal e mais 15 ocupacoes secundarias.

14




Qualquer pessoa pode virar MEI ? g‘

EMPODERADAS

 Com excecao de servidores, pensionistas,
estrangeiros sem visto permanente e
titulares de outras empresas, qualquer
pessoa pode virar MELI.

*
SOCIAL
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Qualquer pessoa pode virar MEI ? g‘
EMPODERADAS

* Servidor publico via de regra nao pode
ser MEI.
* Alegislacao nao permite que o servidor ()
trabalhe para organizacdes publicas ao
tempo em que administra uma empresa

o

sem socios, como € o caso do MEI ‘
(excecOes servidores estaduais e
—unicipais).

SOCIAL ( GOV 16
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Video ilustrativo: Funcionario Publico pode ser MEI? el

https://www.youtube.com/watch?v=EVCJKH PJ-M

GOV
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Qualquer pessoa pode virar MEI ?

EMPODERADAS

* Quem possui ou esta recebendo auxilio
(auxilio-familia, auxilio doenca
aposentadoria por invalidez ou seguro
desemprego) também podera se
formalizar, porém podera perder o
beneficio, entao, antes de formalizar
verifigue com o INSS.

GOV
k SOCIAL ( ‘ 18
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Vantagens do MEI

EMPODERADAS

1. Emissao de nota fiscal.

2. Formalizacao do
negocio (CNPJ proprio).

3. Direitos e beneficios
previdenciarios.
Aposentadoria por
idade. Auxilio doenca.
Outros beneficios.

==
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Vantagens do MEI

EMPODERADAS
4. Cadastro gratuito em

relacao a outras
categorias.

5. Tributacao
simplificada.

6. Linhas de crédito
com juros reduzidos.

=

Vantagens B »

} de ser VIE|?
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ATENCAO ﬂ..

EMPODERADAS

e E importante ressaltar que
para ter acesso as vantagens,

é preciso estar em dia com 2
a contribuicao mensal (DAS).
IS
SOCIAL ( | <194 21

MFI!]IEHAmA




VANTAGENS
E DESVANTAGENS

DESER MEI

1.

N

GO
SOCIAL ( | R}
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EMPODERADAS

Desvantagens do MEI

Restricao do seguro
desemprego.

Aposentadoria limitada.

Burocracias para o
alvara.

Limite de faturamento.

Contratacao de apenas
um funcionario.

Nao permite socios.
22



Quais sao as atividades permitidas?

S30 centenas de atividades permitidas, dentre elas: EMPOOERADAS

e Cabeleireiro

* Manicure.

e Pedicure.

 Comeércio varejista de artigos
de vestuario e acessorios.

* Promocao de vendas.

* Lanchonetes.

=

»
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Quais sao as atividades permitidas?

EMPODERADAS

e Casas de cha, de sucos e similares.

e Artesanato individual.

* Fornecimento de alimentos.

* |nstalacao e manutencao elétrica.

* Atividades de estética e outros
servicos de cuidados com a beleza.

SOCIAL ( | SOV 24
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Atividades permitidas

* Qualquer brasileiro maior de 18 anos que nao
seja pensionista ou servidor publico pode abrir
um MEI.

* Se for estrangeiro, terd que ter visto permanente.

* O que precisa ser respeitado na hora de abrir um
MEI é a atividade que sera desenvolvida.

* O impedimento é para atividade e nao para o

profissional.
Confira a relacao de atividades permitidas no MEI:

a\ https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor/quero-ser-mei/atividades-permitidas

GOV
SOCIAL ( |

PASSOS PARA
VOCE LECALIZAR
SEUNECGOCIO

Il I|| IIll HIH
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EMPODERADAS

ALVARA
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Como abrir seu MEI? ﬂ‘ |

 N3o ha custo para o MEI, é gratuito. ENPODERADAS

 Pagamento mensal do Simples Nacional.

* Independentemente das NFs mensais emitidas o
nao, se paga o valor a area de atuacao.

* O pagamento mensal pode ser feito por débito
automatico, pagamento online ou via emissao d
Documento de Arrecadacao do Simples Naciona
(DAS).

*
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O que é pago no DAS?

EMn AS
* Por meio do boleto DAS que se recolhe os impostos (ICMS, ISS) € UHEE

contribuicao para o INSS.

0 QUE E PAGO? VALOR QUAIS OCUPAGCOES PAGAM?

INSS 5% do salario minimo
(Previdéncia Social) vigente

ICMS Comeércio, industria e
(imposto sobre Circulacdo RS 1.00 transporte entre estados e
de Mercadorias e Servigcos) municiplos
ISS o d '
estacC * Servicos 52 s
(lmpD’tO SObf. s.rvlco) restacao ae servico m gera

fodas as ocupacoes

=
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O que é pago no DAS?

* A partir de fev/2023, o valor referente ao INSS do
DAS-MEI serd de RS 66,00, o que corresponde a
5% do salario-minimo (RS 1320,00).

* Os MEI que exercem atividades ligadas ao
Comércio e Industria pagam RS 1 a mais referente
ao ICMS (Imposto sobre Circulacao de
Mercadorias e Servicos) e os ligados ao Servico,
RS 5 referentes ao ISS (Imposto sobre Servicos).

=
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(G ) SIMPLES """ Simples Nacion

NACIONAL

(_48 542. 43910001-47[ \M%;EA DA SILVA VIEIRA 58248102220 ] [ - A R :

(" Jumorzozz) [ 22082022) [ 07.08.22204.2604460-0) A ETETS - ﬂﬂ]ER C

-~ - - { 22/08/2022

CPF: ﬁz.m._ozz-zo | ST EMF l A”AH
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional /Aplicaco
es/ATSPO/pgmei.app/ldentificacao

3 hs:sw;;)oz ‘numszuzzz' MOTOB22204 & zumv:'cxma AUTENT!CACIA;‘!;ECANIC;’

Documento de Arrecadacio do Simples Nacional
[WEESSIO0NST Y| [ SEEOIERIYY T | [N | [ BUGEGSE ] ones 46582 438000147 S

Nomero  07.08 22204 26048000 SNCERE
Pagar ald 220872022 Y
Ve 65,00 ;

- soc:.lAL%i,,$
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Linhas de Crédito para MEI: Por onde comecar?

EMPODERADAS

* Realizar o cadastro na plataforma

gov.br.
D . * Em seguida, iniciar a inscrigao como
qjCABASTRQ go MEI | MEIlno Portal do Empreendedor.
. A& T * Processo é gratuito e todo realizado

pela internet.

e
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Linhas de Crédito para MEI: Por onde comecar? %

EMPODERADAS

* O MEI € uma empresa como outra
qgualquer, e deve cumprir a legislacao
vigente para a sua ocupacao.

* Acessar o portal do empreendedor e

seguir o passo a passo que é P T
relativamente simples. W%TRO DO MEI
== ‘
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Linhas de Crédito para MEI: Por onde comecar? %

EMPODERADAS

* E preciso ter uma conta no gov.br
(servicos e informacoes do Brasil) e
| seguir as orientacoes do site do
portal do empreendedor.

) °
chpAsmo DO MEI
R .. A :

Detalhes em:
s https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

GOV
SOCIAL (
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Documentos necessarios

EMPODERADAS

* Dados pessoais: RG, dados de contato
e endereco residencial.

* Dados do seu negocio: tipo de
ocupacao, forma de atuacao e local
onde o negaocio é realizado.

* Senha de acesso ao Portal de Servicos
do Governo Federal - Plataforma
gov.br

S
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Documentos necessarios

EMPODERADAS

 Se possui o cadastro, a conta gov.br,
devera ter o nivel Prata ou Ouro;

* Se ainda nao possui, clicar na opcao
fazer cadastro.

* Finalizar e acessar novamente o
Portal do Empreendedor, clicando
em Formalize-se.

=
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Documentos necessarios

EMPODERADAS

e Autorize o acesso aos seus dados
pelo Portal do Empreendedor.

* Caso solicitado informe o numero
do recibo da sua declaracao de
imposto de renda ou do titulo de
eleitor.

=
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Documentos necessarios

EMPODERADAS

* Confira os dados carregados pelo
sistema preenchendo as
informacoes solicitadas.

* Preencha as declaracoes
solicitadas e conclua a inscricao.

=
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EMPODERADAS
Video: Como Abrir um MEI PASSO A PASSO

https://www.youtube.com/watch?v=wMUS4gGklgY

GOV
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Onde buscar investimentos
para o meu negocio? ENPOERADAS

A busca de investimentos se resume
em obter linhas de crédito para o
MEI.

* O objetivo das linhas de crédito €
estimular o empreendedorismo e
alavancar ideias.

* Cedidas condicdes especiais.

==
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Onde buscar inv,es_timentos
para o meu negocio?

* O MEI possui diversas opcoes de

crédito disponiveis para a categoria. |
- SOUDOND DO

* Conhecidas como microcrédito, os Si/

recursos sao destinados justamente
para quem deseja abrir um negocio
OU ja possui um micro negocio.

e

“‘
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EMPODERADAS

O que é microcrédito? 24

* Concessao de empréstimos de baixo

valor a pequenos empreendedores
informais, bem como a

microempresas sem acesso ou MICROCREDITO
pouco ao sistema financeiro

tradicional, por nao terem como

oferecer garantias reais.
e
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O que é microcrédito? ﬂﬂ

EMPODERADAS

* O microcrédito é uma proposta do
Governo para incentivar

microempreendedores e promover o |
crescimento de renda para a MICROCREDITO

populacao.

e
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O que é microcrédito?

* E um tipo de empréstimo para
pequenos empreendedores, que
desejam ampliar seu proprio negocio,
comprar equipamento, mudar de
estabelecimento, etc.

=
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O que é microcrédito? 24

EMPODERADAS

* Destinado para:

v' Empresas com faturamento anual
bruto de até RS 200 mil;

v’ Pessoas fisicas que desejam abrir a
propria empresa. Trabalhadores como:
faxineiros, cabeleireiros, vendedores
de cosméticos, artesaos,

Nvendedores de cosméticos e outros.

sociar £ 28 A




O que é microcrédito? gg

s e C

* Trata-se de um empréstimo recomendado EMPO[ERATA

para pessoas de baixa renda, criado como
um programa social do Governo.

* As taxas de juros do microcredito estao
dentro das mais baixas do mercado. | micro ——> credito

* O que faz esse tipo de crédito ser mais
vantajoso se vocé se enquadra nesse

erfil.
\—\E
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Requisitos necessarios g‘

1. Ser maior de 18 anos. EMPODERADAS

2. Pessoas juridica, MElI,
ou empreendedor
informal.

3. Ser aprovado na
analise
socioecondmica da
condicao financeira e
situacao do

e empreendimento.

é SOCIAL

EMPOIERADAS
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Requisitos necessarios gt

EMPODERADAS

4. O valorliberado do
empréstimo depende
da capacidade de
pagamento, porte do
negocio e sua
necessidade.

5. Pode solicitar o
empréstimo de até RS
20 mil.
\
=
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Microcredito

MICROCREDITO

=




Microcrédito

&  CAIXA

EMPODERADAS

7.

BANCO DA AMAZONIA

BANCODOBRASIL
y bradesco
Banco do A
Nordeste .‘A
BNDES
—— Y &

Santander
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ATENCAO !!!

Fujam das instituicdes nao reconhecidas pelo BACEN iij&:T®
(golpes).
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EMPODERADAS

Video: Empréstimo para quem é MEI

https://www.youtube.com/watch?v=g3De4|7IMF8
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Empoderadas.rj

Empoderadas
Rio de Janeiro

-

EMPODERADAS

Perguntas? Duvidas?
Muito Obrigado!
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E ONDE ELA
QUISER!
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Elaboracao de
curriculo

Professoras Anne Morais e Claudia Giesel
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O que @ um curriculo?

EMPODERADAS

GOV
SOCIAL (‘}

Ola! Sou Ana Morais, tenho
23 anos e sou estudante de
Design Grafico. Procuro de
oportunidades de trabalho
onde eu possa aprender e
agregar para a empresa.
Fico a diposicao!

(12) 3456-7890
@grandesite

ola@grandesite.com.br

HABILIDADES

Design Grafico
Edicao de Imagem
llustracao

Edcao de Videos
Design de Sites
Programacao
Apresentagoes
Midias Sociais
Desenho Técnico
Modelagem 3D

ANA MORAIS

EXPERIENCIA

ALBUQUERQUE E CIA.

Estagio - 2019 / atualmente

Atuando em Comunicacao Visual

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.
Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

PACHECO E LACERDA
Estagio - 2017/ 2019
Atuando em llustracao e Design Grafico

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.
Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

QUEIROS E PARCEIROS
Jovem Aprendiz - 2015/ 2016
Atuando em Midias Sociais

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.
Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

FORMACAO
HANOVER E TAVARES

Design Grafico
Bacharelado, 2017 / 2022

IDIOMAS

Inglés =
Espanhol I



e Um CV, ou curriculo, € um documento abrangente que mostra aos

empregadores seu historico académico e profissional.

* “Curriculum vitae”, expressao oriunda do latim, significa “curso da

vida”.

» NaVenezuela, curriculum vitae é chamado de "hoja de vida". - A

Freepik. Imagem 20548553.
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 Ele € um documento cronolégico que contém os detalhes da sua
experiéncia de trabalho, experiéncia escolar, cursos realizados,
habilidades adquiridas, tudo isso para ajuda-la a se destacar entre

outros candidatos!
 Normalmente, seu curriculo permite que os empregadores avaliem seu

historico profissional e educacional para determinar sua adequacao

para o cargo desejado.

GOV
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2010
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2020

Laoreet Midas

2030

Sit Amet Laos

Freepik. Imagem 20548553,



Alguns pontos importantes sobre o
curriculo

NN
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Primeira impressao: 0O curriculo é, muitas vezes, a primeira
impressiao que um empregador tera de vocé. E uma oportunidade
de destacar suas habilidades, educaciao e experiéncias
relevantes, permitindo que vocé se destaque em um mercado

competitivo.

Freepik. Imagem 20548553.
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Igualdade de oportunidades: Infelizmente, ainda existem
preconceitos de género no mercado de trabalho. Um curriculo
bem estruturado pode ajudar a evitar discriminag¢oes, destacando

sua qualificacao e habilidades.

Freepik. Imagem 20548553.

-
socia ) B3

EMFIHIEHI&I]Ac




Destacar habilidades e conquistas: As mulheres frequentemente
enfrentam desafios adicionais ao entrarem no mercado de
trabalho, e um curriculo forte pode ajudar a superar esses

obstaculos ao enfatizar suas habilidades, conquistas e

experiéncias relevantes.

Freepik. Imagem 20548553.
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Empoderamento pessoal: Elaborar um curriculo permite que as

mulheres reconhe¢am e valorizem suas proprias habilidades e

realizagcoes, construindo confianga a medida que entram no

mercado de trabalho.

Freepik. Imagem 15500784.

GOV
soc ) §5)

EMFIHEHAW



Estratégia de marca pessoal: Um curriculo bem elaborado nao
apenas lista experiéncias passadas, mas também conta um pouco
sobre suas habilidades, paixées e objetivos. Isso ajuda a criar uma
marca pessoal forte e a destacar o que vocé pode oferecer a um

empregador.

Freepik. Imagem 64646984.
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Ola! Sou Ana Morais, tenho
23 anos e sou estudante de
Design Grafico. Procuro de
oportunidades de trabalho
onde eu possa aprender e
agregar para a empresa.
Fico a diposicao!

(12) 3456-7890
@grandesite

ola@grandesite.com.br

HABILIDADES

Design Grafico
Edicao de Imagem
llustracao

Edc¢ao de Videos
Design de Sites
Programacao
Apresentagoes
Midias Sociais
Desenho Técnico
Modelagem 3D

ANA MORAIS

EXPERIENCIA

ALBUQUERQUE E CIA.
Estagio - 2019 / atualmente
Atuando em Comunicacao Visual

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

PACHECO E LACERDA
Estagio - 2017/ 2019
Atuando em llustracao e Design Grafico

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

QUEIROS E PARCEIROS
Jovem Aprendiz - 2015/ 2016
Atuando em Midias Sociais

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

FORMACAO
HANOVER E TAVARES

Design Grafico
Bacharelado, 2017 / 2022

IDIOMAS

Inglés =
Espanhol I

Informacoes a serem inseridas no curriculo

Informacgoes de Contato: Nome completo, endereco de e-

mail, numero de telefone e perfil de rede social.

Freepik. Imagem 9319844.

Breve apresentacao pessoal com objetivo profissional.

Freepik. Imagem 11072045.

Voluntariado e Atividades sociais: Se vocé participou de
programas de voluntariado, em igrejas, grupos comunitarios ou

qualquer outro lugar, isso pode demonstrar habilidades

-

. '- —
o e e

Freepik. Imagem 26205211.

importantes, como trabalho em equipe, lideranga ou organizacao.
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Ola! Sou Ana Morais, tenho
23 anos e sou estudante de
Design Grafico. Procuro de
oportunidades de trabalho
onde eu possa aprender e
agregar para a empresa.
Fico a diposicao!

(12) 3456-7890
@grandesite

ola@grandesite.com.br

HABILIDADES

Design Grafico
Edicao de Imagem
llustracao

Edcao de Videos
Design de Sites
Programacao
Apresentagoes
Midias Sociais
Desenho Técnico
Modelagem 3D

ANA MORAIS

EXPERIENCIA

ALBUQUERQUE E CIA.
Estagio - 2019 / atualmente
Atuando em Comunicacao Visual

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

PACHECO E LACERDA
Estagio - 2017/ 2019
Atuando em llustracao e Design Grafico

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

QUEIROS E PARCEIROS
Jovem Aprendiz - 2015/ 2016
Atuando em Midias Sociais

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Sed neque eros, ornare at gravida et, tristique vel lorem.

Curabitur ornare cursus ligula. Cras purus.

FORMACAO
HANOVER E TAVARES

Design Grafico
Bacharelado, 2017 / 2022

IDIOMAS

Inglés =
Espanhol _——

Informacoes a serem inseridas no curriculo

Experiéncia Profissional: Liste empregos anteriores em ordem

cronoldgica e destaque responsabilidades que possuia.

Freepik. Imagem 27031064.

b |

Formacgao e Treinamento: Inclua qualquer educacao, treinamento
profissional, cursos ou certificados relevantes, mesmo que nao

sejam de nivel académico elevado.

Freepik. Imagem 27031064.

Idiomas: Se souber outro idioma, precisa informar.

Freepik. Imagem 26782075.
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Hora da pratica!

Agora que vimos os pontos mais importantes sobre um

curriculo, pense em um emprego que vocé gostaria de

conseguir e se apresente para a empresa de forma breve.
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Profissionalismo

Escolha uma foto onde vocé esteja com uma aparéncia profissional.

Foco norosto

A foto deve focar principalmente no seu rosto e nos seus ombros.

Fundo neutro e lluminacao adequada

O fundo da foto deve ser simples e neutro.

Parede atras lisa, sem nada, e com tom claro. Certifique-se de que a
iluminacao seja boa, preferencialmente luz natural ou iluminacao
suave, para evitar sombras no rosto.

Expressao amigavel e confiante

Sorria de maneira natural e transmita confiang¢a na sua expressao
facial.

Qualidade da imagem

Observe se a foto nao estd embacgada ou pouco nitida.

Atencao a foto do curriculo
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O que evitar?

Mentir ou exagerar

Informacoes pessoais excessivas

Falta de clareza e objetividade

Erros de ortografia e gramatica

Formatacao confusa ou desorganizada

Usar uma linguagem muito informal ou girias

N
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Hora da pratica!

Vamos para o word aprender a fazer!

NI
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Empoderadas.rj

Obrigada!

Empoderadas
Rio de Janeiro

@dmoraisanne

@cclaudiagiesel
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E ONDE ELA
QUISER!
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Postura Profissional
de Alto Desempenho

Professoras Anne Morais e Claudia Giesel
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O que e Postura
Profissional?
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Conjunto de comportamentos, atitudes, valores e habilidades que um
individuo apresenta no ambiente de trabalho. Ela abrange uma série de
aspectos que sao fundamentais para criar uma imagem sdlida e

respeitavel dentro de uma empresa.
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Alguns pontos importantes sobre
postura profissional!
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O que evitar?
Respeito: Demonstrar respeito por todos, independentemente do cargo ou posicgao. \

Comunicacao Efetiva: Ser capaz de se comunicar de maneira clara, simples e respeitosa.

Profissionalismo no Vestuario e Comportamento: Adotar uma aparéncia adequada ao ambiente de
trabalho e comportar-se de maneira madura e profissional.

Colaboracao e Trabalho em Equipe.

Adaptabilidade e Aprendizado Continuo: Estar aberto a mudancas, ser flexivel e estar disposto a
aprender novas habilidades

Atitude Positiva e Construtiva: Estar aberto a mudancas, ser flexivel e estar disposto a aprender
novas habilidades.

5 Gerenciamento de Tempo e Comprometimento: Cumprir prazos, ser pontual.

Foco na Qualidade e Produtividade: Buscar sempre a exceléncia no trabalho

\ -.:—"
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Comunicacao e Postura Profissional
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Emissor
‘

possui 0 i
pensamento

l

busca a expressao
oral ou escrita para
sS€ comunicar com o
receptor (codificacdo)

Mensagem

i

informacdo

l

canal

Adaptado de Damiao e Henriques (2004).

GOV
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Reciptor
possui 0 conheci-

mento da expressdo

|

busca o pensamento
do emissor (decodificagcao)



Conhecendo a si mesmo
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Técnicas de comunicac¢ao oral

Para uma boa comunicac¢ao oral, é preciso levar alguns aspectos em considera¢ao:

. Clareza

. Escuta e observacao do outro

. Linguagem facial e corporal

. Uso davoz

. Uso de exemplos

. Planejamento ,,,,,,

delegacoes-con tinua/

GOV
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Hora da pratica

Momento de se apresentar para o grupo, com foco no
seu trabalho (o que faz e onde) e nos seus sonhos

profissionais.
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Dicas de postura profissional
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Importante observar o contexto e ouvir o outro,
prestando atencao e nao tentando adivinhar o
que ele falara. Olhe para ele e dé atencao.
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SOCIAL R)J




Freepik. Imagem 11330626.

Linguagem facial e corporal
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Comunicac¢ao nao verbal

* Inclui linguagem facial e corporal, além de outras nao verbais.
* Envolve gestos, postura, expressoes faciais, movimento dos olhos entre outros aspectos.
* Cuidado com a postura, os gestos e a vestimenta, pois sao determinantes.

« Falar que esta calmo, porém com linguagem facial que mostra o oposto nao convencera seu
receptor. A linguagem verbal precisa da nao verbal para se efetivar.

 Dentro da comunicacao nao verbal, é importante observar o contexto, quais posturas sao
necessarias, como gesticular e se colocar corporalmente diante do outro. Lembrem-se que
estarao se comunicando com pessoas em estado de vulnerabilidade.
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https://www.fgts.gov.br/Documents/trilha-de-capacitacao/comunicacao-construcao-vinculos/comunicacao_nao_verbal.pdf
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Entediada Interessada

" DOOK. WONp eSS
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Comportamento nao verbal

Possiveis Interpretacoes

Movimentac3o rapida, andar ereto

Confianga

Parar com a3s m3aos na cintura

Incompreens3ao, agressividade

Sentar com pernas cruzadas e pequenos
chutes no ar.

Cansago, aborrecimento

Sentar com as pernas abertas

Abertura, relaxamento

Bragos cruzados no peito

Defensiva

Andar com 35 m3os nos bolsos, olhando
para baixo

Falta de entusiasmo, desmotivado.

M3os nas macgas do rosto

Avaliagdo, pensamento,

Cocar o nariz, tocar o nariz ao falar,

Ddvida, mentira,

Esfregar os olhos

Descrenga, Ddvida, mentira

M3os fechadas atras das costas

Frustrac3o, odio.

Tornozelos fechados

Apreensao

Apoiar a cabeca nas m3os, olhar para baixo
longamente

Aborrecimento

Esfregar as m3os

Antecipac3o, ansiedade

Sentar com as maos para tras da cabeca e
‘de pernas cruzadas

Confianga, Superioridade

M3os abertas, palmas para cima.

Sinceridade, inocéncia, abertura

Cocar a ponta do nariz, olhos fechados

Avaliagdo negativa

Batucar com os dedos, olhar o relégio.

Impaciéncia,

Estalar os dedos Autoridade
alisar o cabelo iNnseguranca
Inclinar/ Virar a cabega na direg3o... Interesse
cocar o queixo Pensando

Desviar o olhar

Desconfianca

Roer unhas

Ansiedade, inseguranca

Puxar ou cogar a orelha

Indecis3o
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Postura e escuta ativa no ambiente de trabalho ou entrevista

Olhe para a pessoa quando ela estiver falando;

Nao interrompa;

Fique concentrado;

N3o antecipe o que a outra pessoa esta falando;

Ouca com atencao, pondere e responda;

Em situacoes de conflito ou de critica, nao as leve para o pessoal e nao as

transforme em embate. Mantenha o tom de voz, olhe para o outro e responda com
linguagem corporal de alguém que esta ouvindo, considerando o que outro diz e

trazendo as respostas que precisam ser dadas.
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Hora da pratica!
Imagine que vocé esta em seu trabalho e seu chefe lhe

pede para fazer algo de uma forma um tanto apressada e

sem paciéncia. Como voceé responderia?
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