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Introducao

Este documento apresenta o Relatério Trimestral referente ao Programa SOS Criancas
Desaparecidas/Historia de Vida, uma parceria estabelecida entre a Fundacgéo para a Infancia e
Adolescéncia (FIA-RJ) e a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), por meio do
Instituto Multidisciplinar de Formagdo Humana com Tecnologias (IFHT). Tem como objetivo
apresentar as praticas e acdes que elucidam a cultura da identificagdo em criangas e
adolescentes, a fim de evitar possiveis desaparecimentos, bem como proceder nos casos de
desaparecimentos concretizados em articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianga e do Adolescente (SGDCA). Paralelamente, serdo desenvolvidas a¢Ges que visam a
recuperar, organizar e centralizar o acervo de prontuarios dos egressos e atendidos nos
diversos Programas existentes na FIA-RJ, promovendo o resgate da historia de vida das
pessoas e da Fundacdo. O referido relatorio apresenta as atividades desenvolvidas, conforme
exigéncias da Ato Executivo de Decisdo Administrativa (AEDA134/REITORIA/2022), em
seu Artigo 27, inciso I1:

elaborar e enviar, ao érgdo supervisor e ao ente ou drgéo participe, o plano
de trabalho e suas eventuais atualiza¢des, os relatorios mensais bimestrais
ou, no maximo, trimestrais de entregas e cumprimento de objeto, bem como,
no encerramento do projeto, o relatério final e conclusivo de entregas de
todos os produtos e cumprimento de todos os objetos.
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Apresentacao

O Programa SOS Criancas Desaparecidas, implantado pela Fundacdo para a Infancia e
Adolescéncia - FIA, inspirou-se na experiéncia do National Center for Missing and Exploited
Children - EUA, abordando o fenémeno do desaparecimento com vistas & reintegracdo
familiar de criancas e adolescentes desaparecidos.

Seguindo os principios e diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA-Lei
Federal n°® 8.069, de 13/07/1990), preconizadas no artigo 87, inciso 1V e da Politica Nacional
de Assisténcia Social - PNAS 2004, atualmente, a FIA\RJ viabiliza, na perspectiva da
protecdo integral e da garantia de direitos, o servigo técnico especializado na prevencdo e
interveng@o no fenémeno do desaparecimento de criancas e adolescentes no estado do Rio de
Janeiro.

Assim, o Programa preocupa-se em dar visibilidade para o fendbmeno do desaparecimento na
sociedade, bem como agregar importantes parceiros, visando construir coletivamente a
criacdo/fortalecimento de redes de conscientizagéo social.

Ao longo desses anos, 0 SOS realizou a¢des importantes que contribuiram para a prevencao e
a localizacdo de criancas e adolescentes desaparecidos, da mesma forma que atua na
prevencdo ao desaparecimento, através de acBes que conscientizem a sociedade sobre a
cultura da identificacdo. Cabe ressaltar que, a articulagdo com a midia € fundamental para o
desenvolvimento do Programa, visto que a divulgacdo dos casos de desaparecimento pode
proporcionar celeridade ao processo de localizacao.

Diante do exposto, considerando a relevancia do Programa, faz-se necessario a expansao do
mesmo para garantir a plena execucdo das agdes, uma vez que a falta de estrutura adequada
implica diretamente no desenvolvimento das atividades, principalmente, as de grande
dimensdo, tal como a falta de um resultado expressivo na localizacdo de criangcas e
adolescentes desaparecidos no Estado do Rio de Janeiro.

Embora o SOS alcance um resultado significativo de 85% de localizacdo, ainda é preciso
aprimorar o servico dentro das novas normativas vigentes e adequa-lo a realidade do Estado
do Rio de Janeiro.

No que tange ao Programa Historia Viva, ressaltamos que, a partir da implantacdo do Estatuto
da Crianca e do Adolescente-ECA (Lei n° 8069/90) e com a obrigatoriedade do processo de
desinstitucionalizacdo das criancas e adolescentes internados, na época, foi observada a
necessidade da criacdo de um programa que preservasse a histéria do referido publico,
considerando que o Estado era o responsavel legal, tornando-se a Unica referéncia destas
pessoas e, consequentemente, o encarregado em preservar as informagdes existentes.

A desinstitucionalizacdo é o processo com vistas a reintegracdo familiar e, caso ndo haja esta
possibilidade, a colocacdo em familia substituta, por meio de guarda, tutela ou adocéo.
Depreende-se por desinstitucionalizacdo o processo que garante o direito a convivéncia
familiar e comunitaria, efetivando a Doutrina da Prote¢éo Integral.
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O Programa Histéria Viva tem como objetivo possibilitar aos egressos da FIA, que foram
acolhidos nas antigas Unidades, bem como os que participaram dos programas oferecidos a

terem acesso as histérias de vida pessoal e suas referéncias familiares e comunitarias.

e A Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ

A importéncia da UERJ no espaco académico brasileiro pode ser atestada pela qualidade da
formacdo superior que oferece; pelo valor da sua producdo cientifica, pelas centenas de
projetos de extensdo em desenvolvimento; pela promogdo da cultura e pelos inumeros
servicos prestados a populacdo. Instituicdo publica, sua missdo se baseia em principios de
igualdade e pluralidade.

A cada ano, a UERJ amplia sua infraestrutura em pesquisa, com a instalacdo de novos
laboratérios, a assinatura de convénios técnico-cientificos nacionais e internacionais, a criacdo
de grupos de pesquisa e 0 incremento dos programas de apoio. O resultado ¢ o aumento da
Figura 1 - UERJ Maracani producdo cientifica da Universidade e de
sua contribuicdo para o desenvolvimento
da iniciativa privada e do setor publico.
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A condigéo de instituicdo estadual confere
a UERJ um forte compromisso com o
desenvolvimento  regional, que se
materializa em uma intensa atividade de
extensdo. Ao longo dos anos, a
Universidade tem colaborado para a
ol J 2 construcdo de politicas publicas por meio
Fonte: IFHT, 2023. ' de projetos destinados a melhorar as
condigdes de vida da populacdo fluminense e a fortalecer as instituicGes publicas do estado.
Ao mesmo tempo, a extensdo proporciona a troca de saber e de experiéncias entre a
comunidade académica e o publico externo.
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Com o objetivo de alcancar um novo patamar de atendimento as demandas de acesso ao
ensino superior, e ainda de diversificar a oferta de servigcos educacionais, formacao
continuada e de pesquisa cientifica e tecnoldgica, a UERJ incorporou as suas atividades as
novas tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC).

Em funcdo de tal cenario, a UERJ passou a desenvolver um conjunto de a¢cfes para atuar nas
varias modalidades da formacgdo humana com mediacgdo tecnoldgica, a partir da Deliberacdo
015, de julho de 2005, que consolidou a institucionalizacdo da Educacdo a Distancia na
UERJ. Hoje, a Universidade possui atividades a distancia e semipresenciais no ambito da
Graduacdo, da Pos-graduacdo e da Extensdo universitaria.
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O Instituto Multidisciplinar de Formagdo Humana com Tecnologias —
IFHT

Com o amadurecimento da UERJ para o desenvolvimento autdbnomo de projetos de
formacdo humana com mediacdo tecnoldgica, o Conselho Universitario criou, através
da Resolucdo 04/2012, o Instituto Multidisciplinar de Formacdo Humana com
Tecnologias (IFHT/UERJ), locus prioritario das atividades mediadas por tecnologia na
Universidade.

A criagdo do IFHT contribui para estimular o uso das tecnologias de informacéo e
comunicacdo como ferramentas de ensino e aprendizagem e na solucdo de entraves
organizacionais, com énfase na Educacdo Permanente e Continuada em suas diversas
feicOes.

Tem como objetivos: produzir conhecimento sobre formagdo humana com mediagéo
tecnologica; estimular e promover a realizacdo de consultorias técnicas, de programas
de capacitacdo e atendimento a solicitacbes de 6rgdos e instituicdes; implantar e
explorar as interfaces entre a comunicacdo, as tecnologias, 0 mundo do trabalho e a
educacdo; auxiliar a administracdo publica e a iniciativa privada no levantamento e
mapeamento de demandas de formacdo humana com mediacao tecnoldgica, por areas de
conhecimento; fomentar a pesquisa e a inovagdo em tecnologias educacionais e suas
aplicacbes aos processos didatico-pedagogicos; elaborar, desenvolver e disseminar
contetdos, programas, ferramentas, repositorios de objetos de aprendizagem e
bibliotecas virtuais para a formacdo inicial e continuada com mediacdo tecnolégica;
produzir material instrucional em diversas midias utilizando tecnologias da inteligéncia
no processo educacional.

E uma unidade académica constituida de um tnico departamento, organizado em quatro
Laboratdrios, equipados com tecnologia de informagdo e comunicagao para desenvolver
projetos de ensino, de pesquisa e de extensao:

. Laboratério de Estudos da Aprendizagem Humana (LEAH);

. Laboratorio de Formacdo Humana e Mediacao Tecnologica (LFHT);
. Laboratério de Midias e Linguagem (LML);

. Laboratorio de Politicas de Design (DPLab).
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e Fundacao para a Infancia e Adolescéncia — FIA

A Funda(;éo para a Infancia e Adolescéncia Figura 2 - Fundacéo para a Infancia e Adolescéncia - FIA
(FIA-RJ) integra a administracdo indireta do § : ik ‘
Governo do Estado e vincula-se a Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social e
Direitos Humanos (SEDSODH) do Rio de
Janeiro. Representa o principal ente publico
do Poder Executivo, no contexto do Sistema
de Garantia de Direitos (SGD), na area da
crianca e do adolescente do Estado do Rio de

Janeiro. Fonte: IFHT, 2023.

Como 6rgdo do Executivo estadual responsavel pela politica de promocdo e defesa dos
direitos de criangcas e adolescentes, a FIA-RJ, por sua vez, vem empreendendo grandes
esforcos de reordenamento institucional a fim de acompanhar as mudancas em curso e exercer
seu importante papel constitucional. Vale destacar que todas as a¢des (programas, projetos e
atividades) implementadas pela FIA-RJ buscam cumprir principios e diretrizes da Lei Federal
n° 8.069, de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA); da Lei Federal n® 8.742 (Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS) e das Constitui¢bes Federal e Estadual. E integram,
ainda, o marco legal da FIA-RJ, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), sua Norma
Operacional Basica (NOB) e o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

Missdo Institucional e Principais Diretrizes

Em cumprimento as suas finalidades estatutarias, a FIA-RJ deve colaborar na
formulagdo de politicas publicas de garantia e defesa de direitos na area da infancia e
adolescéncia, bem como implementar e articular servicos e acdes necessarias para a
construcdo da politica de protecdo integral de criancas e adolescentes, essencialmente
voltadas aqueles tém seus direitos violados e ou ameacados. As principais diretrizes da
FIA-RJ séo:

. Implantacao de programas / projetos / aces;
. Mobilizacao da sociedade civil;

. Integracéo e articulacdo;

. Valorizagdo da familia;

. Melhoria da qualidade do atendimento.

Programa SOS Criancas Desaparecidas

A mobilizacdo da sociedade para construcdo de um novo modelo, diferenciado do
regime ditatorial e voltado para a efetivacdo dos direitos universais, culminou na
consolidacdo da Constituicdo Federal de 1988, trazendo espago para um novo rumo na
atuacdo do Estado frente & efetivacdo dos direitos sociais, sobretudo, de criancas e
adolescentes.

Te
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Nesse ambito, o Brasil tornou-se signatario nos pactos firmados internacionalmente na
garantia de direitos humanos, protegendo de forma digna as criancas e adolescentes a
partir da perspectiva da Doutrina de Protecdo Integral, materializada em 1990 por meio
da Lei Federal n°® 8069, o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA.

O ECA constitui-se como uma lei voltada para todas as criancas e adolescentes,
tornando estes sujeitos de direitos com direito ao pleno desenvolvimento
biopsicossocial.

Embora ndo se dispusesse de estatisticas sobre pessoas desaparecidas nos 0Orgaos
oficiais brasileiros, € sabido que a inexisténcia de um servico especializado dificultava a
divulgacdo, identificacdo e, consequentemente, a localizacdo dessas pessoas. Tal
conjuntura apresentou a urgente necessidade de criacdo de uma Politica Publica que
abordasse a problematica de criangcas desaparecidas e, por conseguinte, 0 apoio as
familias envolvidas. Diante desta realidade, tornou-se indispensavel a intervencao do
Estado nesta demanda.

A referida intervencdo consolidou-se mediante a criacdo do Programa SOS Criangas
Desaparecidas, implantado em 1996 pela Fundacdo para a Infancia e Adolescéncia -
FIA, 6rgéo publico, colaborador na formulacéo de politicas pablicas na area da infancia
e adolescéncia no estado do Rio de Janeiro.

Acdo Historia Viva

A acdo oferece atendimento aos egressos que tiveram passagem pela Fundagéo, desde a
sua génese, bem como os que tinham procedéncia do antigp SAM (Servico de
Assisténcia ao Menor) e da FUNABEM (Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor).

Na triagem dos atendimentos, eram solicitadas aos assistentes sociais informagoes
pertinentes a infancia e adolescéncia, por pessoas que foram assistidas pela FIA\RJ.

O Servico Social comunicou a Fundacdo, chamando atencdo para o crescimento da
demanda e a necessidade de uma intervencgao.

A partir da implantacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (Lei 069/90),
houve a obrigatoriedade do processo de desinstitucionalizacdo das criancas e
adolescentes acolhidos nas antigas unidades de internacdo, e foi observada a
necessidade da criacdo de um programa especifico, responsavel por resguardar a historia
destes.

Desta forma, a FIA estruturou o Programa Histéria Viva a partir da organizacdo e
manutencdo dos prontuarios existentes nas unidades, arquivados no Departamento de
Informacdes (DIN) em parceria com a Universidade Federal Fluminense - UFF, que
atuou diretamente na organizacao dos prontuarios através dos seus bibliotecarios. Insta
salientar que, além de informagbes socioassistenciais, 0S prontuarios contém
informacdes de salde.

Se
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Atividades desenvolvidas no Segundo Trimestre de 2023

O terceiro trimestre do Programa SOS Criancas Desaparecidas comegou com reunides de
alinhamentos das atividades para acontecerem nessa reta final do ano de 2023. E importante
destacar que foi um desafio muito grande as atividades realizadas no programa depois da
parceria com a UERJ. Foi possivel a abertura de polos do programa em cidades que estavam
desativadas e criagdo de novos polos, assim como ag¢fes que ndo vinham sendo realizadas ou
eram realizadas de forma mais timida.

Uma das grandes ac¢des do projeto foi a participacdo na Rio Innovation Week (RIW), onde os
colaboradores puderam mostrar as agdes desenvolvidas pelo programa e conscientizar as
pessoas da importancia na identificacdo das criangas em grandes eventos e lugares de muita
aglomeracdo. A equipe participou em todos os dias RIW com um estande com banners e
folders que eram distribuidos aos visitantes.

Figura 3 — Participacdo na RIW

Fonte: IFHT, 2023.

Foram realizadas reunifes com as equipes do IFHT, assim como com o parceiro, para
finalizagdo da cartilha que fala sobre “O que ¢ preciso saber sobre o desaparecimento de
criangas e adolescentes?”. A cartilha foi programada para versGes impressa e online.

Figura 4 — Participacdo na RIW

Fonte: IFHT, 2023.
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O IFHT realizou um encontro com um grupo de estudos para debater sobre o tema
“desaparecimento de criancas e adolescentes”. Nesse encontro contamos com a participagao
da coordenadora geral do programa, de professores também ligados ao programa e dos alunos
bolsistas. Foram realizados pesquisas de artigos, leitura e debatemos o assunto, inclusive
fazendo um link com o programa sobre violéncia contra criancas e adolescentes.

Figura 5 — Grupo de Estudos

Fonte: IFHT, 2023.

Outra grande agdo desenvolvida pelas equipes de colaboradores do programa SOS criancgas
desaparecidas foi a parceria com a mantenedora da rodoviaria Novo Rio, onde as equipes
puderam realizar atividades de conscientizacdo sobre o desaparecimento de criancas em
espac0es de grande circulacéo e a distribuicdo de pulseirinhas de identificacéo.

Figura 6 — Atividade de conscientizacdo na Rodoviaria

Fonte: IFHT, 2023.

No més de outubro foi possivel realizarmos mais uma roda de conversas com a equipe do
PRODERJ objetivando a possibilidade de atualizacdo do sistema que armazena os dados do
programa visando uma melhor acessibilidade e compreensdo dos dados, assim como a
inclusdo de novos dados que hoje sdo muito importantes.

10e
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Figura 7 — Reunido com o PRODERJ

Fonte: IFHT, 2023.

Nesse trimestre em conversa com 0 parceiro, organizamos 0 seminario que teve como tema
base o desaparecimento de criangas e adolescentes. Foram realizadas reunides com as equipes
do IFHT, inclusive com os alunos bolsistas, para sugestdo do nome do seminario e por fim
ficou decidido que seria: “Por que todos os dias desaparecem criangas e adolescentes”.

Foram escolhidos e convidados os palestrantes, montamos convites, folders e fizemos
reunides com os palestrantes para alinhamento das falas de cada um. Vale ressaltar que o
seminario aconteceu no auditério do IFHT em formato hibrido (publico e palestrantes
presentes no auditério e também online) com transmissdo ao vivo pelo canal do IFHT.

Figura 8 — Reunides de alinhamento para o seminario
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Fonte: IFHT, 2023.
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Figura 9 — Seminario “por que todo dia desaparecem criangas ¢ adolescentes”
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Fonte: IFHT, 2023.

No dia do seminario “por que todos os dias desaparecem criangas e adolescentes”, também foi
realizado o langamento da cartilha online intitulada “O que € preciso saber sobre o
desaparecimento de criangas e adolescente?”’.

12e
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Figura 10 — Langamento da cartilha online

0 que eu preciso saber sobre © desaparecimento de
criangas e adolescentes?

Fonte: IFHT, 2023.

Em dezembro as equipes do IFHT comecaram a organizar uma mostra que culminou em um
seminario, onde foi possivel conhecer os programas sob a responsabilidade do instituto.
Foram realizadas diversas reunides com as equipes do IFHT e com o parceiro para
alinhamentos.

Para esse seminario confeccionamos banners para exposicdo, organizamos palestras, coffee
break e um brunch.

No decorrer do semindrio intitulado “O IFHT e os projetos de inovagdo: a universidade do
século 21” foi possivel falar sobre a parceria da FIA com a UERJ e também langar a cartilha
impressa “O que ¢ preciso saber sobre o desaparecimento de criancas e adolescentes”.

Figura 11 — Abertura do seminario
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Fonte: IFHT, 2023.
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Dentro do Seminario também tivemos rodas de conversas com professores e pesquisadores
sobre o desaparecimento de criangas e adolescentes intitulado “Jornada de didlogos entre FIA-
RJ e UERJ: SOS criangas desaparecidas”.

Figura 12 — Jornada de dialogos entre FIA/RJ e UERJ
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Fonte: IFHT, 2023.

Figura 13 — Lancamento da cartilha impressa

m

Fonte: IFHT, 2023.

No decorrer de todo quarto trimestre, assim como em todo o ano, as equipes contribuiram
muito com a localizacdo de criangcas e adolescentes em todo Estado do Rio de Janeiro.
Realizaram monitoramentos via redes sociais, divulgacdo de cartazes, acGes em espacos
publicos, palestras, entrevistas e muitas outras a¢cbes com o objetivo de localizar as criangas e
adolescentes que se encontram desaparecidas e sobre tudo fazer um trabalho importantissimo
de prevencdo em espacos publicos e de grandes aglomeracgoes.

140
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As equipes do IFHT realizaram ainda no més de dezembro reunides para avaliacdo das
atividades realizadas e discutiram metas para novas a¢des no ano de 2024.

15
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Conclusao

Nesse quarto trimestre de atividades do Programa SOS Criancas Desaparecidas/Historia Viva
realizamos diversas acgdes importantes para localizacdo de criangcas e adolescentes
desaparecidas.

Os trabalhos de conscientizacdo e identificacdo das criancas também foi um ponto auto no
decorrer do trimestre, se fazendo presente principalmente na Rio Innovation Week, assim
como nas dependéncias da Rodoviaria Novo Rio.

O Seminéario Porque todos os dias desaparecem criancas e adolescentes, com a presenca de
autoridades no assunto, teve um impacto muito positivo para o programa. Vale ressaltar que
esse e todos 0s seminarios encontram-se disponivel na pagina do youtube do IFHT.

Também nesse quarto trimestre realizamos o seminario O IFHT e o projetos de inovacédo: a
universidade do século 21, que teve como objetivo dar transparéncia as atividades
desenvolvidas pela parceria FIA-RJ e UERJ, através do Instituto Multidisciplinar de
Formacdo Humana.

Outra grande acdo que se obteve com a parceria foi o lancamento da cartilha O que € preciso
saber sobre o desaparecimento de criancas e adolescentes?, em formato online e impresso.
Uma excelente opgéo para o trabalho de prevencéo ao desparecimento.

Continuamos entendemos que o programa € muito importante para mobilizagdo da sociedade,
dando um novo rumo na atuagdo do Estado frente a efetivacdo dos direitos sociais, sobretudo,
de criangas e adolescente, tornando esses sujeitos de direitos com direito ao pleno
desenvolvimento biopsicossocial.

Portanto, entendemos a importancia da continuidade do programa no decorrer do ano de
2024, objetivando cada vez mais a conscientizagdo sobre o desparecimento de criancas e
adolescente e sobre tudo a localizagao desses.
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