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l.INTRODUCAO o

A parceria entre a Secretaria de Estado Intergeracional de Juventude e Envelhe-
cimento Saudavel/SEIJES com a Universidade do Estado do Rio de Janeiro/UER], por
intermédio do Programa de Extensao Universidade Aberta da Terceira Idade, atual-
mente em processo de modificacdo para Unidade administrativa assistencial Nicleo
de Envelhecimento Humano/NUCEH, teve por objetivo o estabelecimento de parceria
expandida, sobretudo, com vistas a realizacao do Projeto Qualidade voltado a qualifi-
cacdo profissional do corpo técnico envolvido com as politicas para as pessoas idosas,
com vistas ao aperfeicoamento das iniciativas deste estado do Rio de Janeiro para o
Envelhecimento Saudavel e a realizacdo de pesquisa, capacitacdo, monitoramento e
avaliacdo, que tenham consequéncias objetivas na reestruturacao e consolidacdo da
Politica Estadual do Idoso.

O projeto Qualidade foi desenvolvido no periodo de 1 de julho de 2023 até 31 de
dezembro de 2023. Este relatorio que ora apresentamos corresponde tanto ao segun-
do relatério trimestral e também ao relatério final, conforme preconiza o artigon® 27,
paragrafo II, da AEDA n° 134/REITORIA/2022. Portanto, abrange ndo somente o se-
gundo trimestre do projeto?, mas traz o relato de todas as etapas desenvolvidas desde
o inicio das atividades até o seu encerramento. Neste sentido, para além de apresentar
todo o detalhamento da implementacdo das acOes realizas, este relatorio possui ainda
uma perspectiva de abalizamento no intuito de constituir indicativos que proponham
diretrizes para continuidade das atividades do projeto, ao longo do exercicio de 2024.

O Projeto Qualidade se prop0s pensar estratégias de qualificacdo e capacitacdo

1. Os relatdrios trimestrais possuem um prazo de 30 dias para entrega a Superintendéncia de Projetos, mas
sendo este também um relatdrio final, em virtude de sua complexidade, foi necessdrio postergar este prazo,
para cumprir as exigencias da AEDA 004/REITORIA/2004, com vias a solicitagdo de renovagdo do Projeto
Qualidade para o ano de 2024
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para profissionais, ndo profissionais e seus familiares na area do envelhecimento do
estado do Rio de Janeiro. Teve duracao de 6 meses, sendo 4 deles de cumprimento do
seu objeto principal, qual seja, a oferta dos cursos propriamente dita: Treinamento em
Gerontologia, Atualizacao no Cuidado com a Pessoa Idosa e Introdugao a Gerontolo-
gia (2 turmas). Portanto, foram trés cursos desenvolvidos em quatro turmas, durante
o periodo compreendido entre setembro e dezembro de 2023. Os cursos ocorreram
na modalidade Educagdo a Distancia (EAD), on-line, e as aulas foram ministradas na
plataforma Zoom e projetadas no Youtube, conforme detalharemos posteriormente.

O Projeto envolveu, entre equipes de gestdo, professores, tutores e técnicos de
informatica, 44 profissionais e 971 cursistas beneficiados diretos. Sendo 19 do niicleo
estruturante e 27 contratados. Foram, ao todo, 1.015 pessoas/profissionais envolvi-
dos. Sendo incontaveis pessoas idosas beneficiarias indiretas que passarao a contar
com profissionais capacitados por um nucleo de exceléncia como o NUCEH-UnATI/
UER]J, reconhecido nacional e internacionalmente no campo de ensino, pesquisa e ex-
tensado voltados ao envelhecimento.

A realizacdo do Projeto Qualidade e, por consequéncia disso, a realizacdo de
cursos de capacitacdo, no ambito da parceria entre a Secretaria de Estado Intergera-
cional de Juventude e Envelhecimento Saudavel/SEIJES e a Universidade do Estado do
Rio de Janeiro/UER] encontra plena consonancia com o estabelecido no Pacto Nacio-
nal de Implementacdo dos Direitos da Pessoa Idosa — PNDPI Compromisso da Década
do Envelhecimento 2021 — 2030 e, em Ultima analise com a demanda de aprimora-
mento de gestdo desta politica.

Por fim, convém registrar que este Relatério Final foi construido e organizado
a partir da assimilacdo e apropriacdo do contetido dos relatérios individuais, sistema-
ticamente apresentados e, da mesma forma, dos relatos das experiéncias e avaliacoes
de carater conclusivas apresentados por todas as equipes que atuaram conjuntamen-

te, por curso e/ou por coordenagdes e assessoria especificas.
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Il. PROJETO
QUALIDADE EM TELA

1. Do Desenvolvimento

Mediante o encaminhamento de documento da SEIJES a UER] no processo SEI-
£470001/000185/2023, documento n°® 50014966, que formalizava o interesse da refe-
rida Secretaria de realizar parceria com o NUCEH-UnATI, iniciaram-se as primeiras
reunioes de planejamento. Nestas primeiras reunioes foram apresentadas as expec-
tativas da Secretaria com a criacao de cursos de capacita¢do para profissionais e fami-
liares que atuassem na area do envelhecimento, seja como gestores, profissionais ou
cuidadores familiares. Momento em que comecou a ser delineado o plano de trabalho.

Com a manifestacdo de interesse da UER] na formalizacao da Descentraliza¢ao da
Execucdo Or¢camentaria, documento n° SEI n°® 53594753 do mesmo processo, houve a
nomeacao da coordenacao geral do Projeto e a designacao de coordenagao adjunta. Bem
assim, foi oficializado o nucleo estruturante abarcando profissionais experientes que ja
atuavam como servidores ou parceiros no NUCEH-UnATI, em outros setores da UER]
e/ou como colaboradores da SEIJES. Todos os integrantes externos do Nucleo Estrutu-

rante passaram por analise de curriculo incluido em formulario google e entrevista.

[ Clique aqui para ver o Formulario ]

Concomitantemente, foi redigido a primeira versao do Plano de Trabalho por
alguns membros do ntcleo estruturante que ja estavam trabalhando no proje-
to desde sua concepcdo. Nesta primeira versdo do Plano, constavam os contetdos
programaticos dos cursos propostos, no documento n° 52775364, processo SEI n°

470001/000185/2023.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScY4_y8Sr6rdsgNRWaVNVYNpEqVpsYh-Ke1Ae6PZAr07GTd-g/viewform

Segue link para acesso a todas as atas das reunides realizadas:

[ Cligue aqui para ver as atas ]

Nesta etapa do planejamento ocorriam reunides on line semanais de planeja-
mento com a participacdo de alguns membros do Nucleo Estruturante do NUCEH-U-
nATI e profissionais da Secretaria, além de reunides de trabalho, internas, com pro-
fissionais do NUCEH-UnATI para construg¢ao dos editais de selecao de pessoal no
Nucleo Operacional e Executor.

As decisoes dessas reunides de planejamento definiram: a metodologia da refe-
rida selecdo pelos profissionais do NUCEH-UnATT; a elaboragdo de formulario de ins-
cricdo e busca ativa de publico-alvo interessado; a divulgacdo dos cursos ao publico e
o inicio das inscri¢Ges on line; o desenvolvimento da identidade visual do projeto e a
construgao de solu¢des em Tecnologia de Informagdo (TT) para viabilizar a execugao
dos cursos. Apos as inscri¢des os alunos foram organizados por turmas nos cursos de
interesse e alocados numa Comunidade de Whatsapp de acordo com o curso que se
inscreveu. Toda comunicacao passou a ser feita no Whatsapp, complementada por

e-mail institucional via mala direta.

i. Processo seletivo dos contratados

Posteriormente a aprovacao dos editais de sele¢ao de pessoal para a composi¢ao
do Nucleo Operacional e Executor pela Procuradoria da UER] foi contatada a Diretoria
Geral de Tecnologia de Informagao da UER] (DGTT) que incluiu e publicizou esses edi-
tais no Sistema de Processo Seletivo Simplificado — PROSSIM, conforme recomenda
a legislacao da UER]. Toda comunicag¢ao com os candidatos se deu pelo PROSSIM e
foi complementada por e-mail. Para realizacdao do processo seletivo foi nomeado, no
ambito do projeto, uma Comissado de Selecao (Anexo 1) com profissionais com ex-
pertise tanto na area do envelhecimento, quanto nas areas técnica e administrativa,

para conduzir todo processo de selecdo. A selecdo ocorreu por andlise de curriculo e


https://drive.google.com/drive/folders/1FL3S0sE1Z9jd5unq4q0JUKQ-omUlHWe_?usp=sharing

entrevista, com critérios objetivos de pontuacao para classificacdo dos candidatos que
constavam nos editais, priorizando a titulacdo académica e/ou experiéncia no traba-
lho de formacdo/atendimento direcionado ao publico idoso.

Todo o processo de selecao foi documentado, gravado e registrado. As atas das
avaliacOes de curriculo foram encaminhadas para o processo de acompanhamento
SEI n® 26000704100/2023. Ja as gravac¢des das entrevistas encontram-se arquivadas
e disponiveis para consulta, caso necessario. Cabe ressaltar, que todas as gravacgoes
foram autorizadas pelos candidatos. Ressaltamos, ainda, que todo o processo seletivo
garantiu os principios de governanca, transparéncia, equidade, prestacao responsa-
vel de contas e conformidade legal.

Ap6s selecionados, os profissionais foram encaminhados a Coordenadoria de
Contratos de Prestacao de Servi¢o por Tempo Determinado/COOTEMP (Anexo 2) para

assinatura dos contratos nos termos previstos nos editais.

[ Cligue aqui para acessar os editais e detalhes do PROSSIM ]

Foram contratados, ao todo, 27 profissionais que atuaram no periodo de setem-
bro a dezembro nas fung¢des, responsabilidades e atribui¢des previstas e constantes
dos editais, como se segue:

01/2023 — Processo n° 470001/000185/2023 - Contratacdo de professores nivel I;

02/2023 — Processo n° 470001/000185/2023 - Contratacdo de professores nivel IT;

03/2023 — Processo n° 470001/000185/2023 - Contratacdo de professores nivel IIT;

04/2023 — Processo n°® 470001/000185/2023 - Contratacao de tutores;

05/2023 — Processo n° 470001/000185/2023 - contratacao de profissionais au-

xiliar administrativo, técnico de informatica e revisor assistente de editoracao.

ii. Conferéncia de abertura

O evento de lancamento do Projeto Qualidade ocorreu no dia 21 de agosto de

2023, as 13 horas, na Capela Ecuménica da UER], com a Conferéncia Magna do Pro-
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https://prossim.uerj.br/area-de-concentracao/35

fessor Doutor Renato Veras que versou sobre “O Envelhecimento no século XXI”. A
programagcao contou com a presenca de autoridades da UER]J e do estado do Rio de
Janeiro. Também estiveram presentes gestores municipais, os membros da equipe
do projeto e os alunos inscritos, que foram nossos convidados especiais. Ao final do

evento, ocorreu no subsolo da Capela Ecuménica um coquetel ofertado aos presentes.
iii. Conferéncia de encerramento

No dia 18 de dezembro de 2023, as 14 horas na Capela Ecumeénica da UER] ocorreu
o evento de encerramento do Projeto Qualidade, com a Conferéncia Magna do Profes-
sora Doutora Ana Amélia Camarano que versou sobre os “20 anos do Estatuto da Pessoa
Idosa e a Prote¢do dos Idosos no Estado do Rio de Janeiro” na presenca das autorida-
des da UER] e da SEIJES, além de todo o corpo técnico envolvido no projeto. Estiveram
presentes também diversos alunos dos cursos do Projeto Qualidade. Ao final do evento,

ocorreu no subsolo da Capela Ecuménica um coquetel ofertado aos presentes.

iv. Programacao de lancamento do e-book “Dialogos em
Gerontologia”

Embora tenha sido iniciado o processo de contratac¢ao, dentro do prazo de vigén-
cia do orcamento do projeto, ndo foi possivel ser viabilizada a impressdo dos e-books
para a cerimoOnia encerramento do projeto. Motivo pelo qual, em consonancia com o
compromisso de publicizacao das a¢des do projeto, em 17 de janeiro de 2024, foi rea-
lizada a programagcao de lancamento, organizada pelo NUCEH-UnATI/UER] em par-
ceria com a SEIJES, para apresentacao do e-book e demais produtos do projeto sem
custos adicionais, visto que oficialmente o projeto e a previsao de uso de seu orca-
mento foi encerrado em 31/dezembro/2023. A realizacao deste evento na UER] partiu
do entendimento que todo o trabalho desenvolvido no Projeto Qualidade deveria ser
amplamente divulgado, garantindo assim transparéncia de seus resultados.

O referido evento ocorreu as 14 horas, no Auditoério 91, 9° andar, Bloco F, no Cam-



pus Joao Lyra Filho do Campus Maracana da UER]. Na ocasido, foi realizada a palestra
“Longevidade e os Desafios do Momento Presente” proferida pelo Professor Renato

Veras, entao Diretor do NUCEH-UnATI/UER] e Coordenador Adjunto do Projeto Quali-

dade. Ao final, foi sorteada uma versao impressa do e-book entre os presentes.

1.1 Metas Previstas Versus Alcancadas

METAS PREVISTAS

META ALCANCADAS

Realizar o curso “Treinamento em
Gerontologia” que aborda de forma
transdisciplinar o estudo sobre o
envelhecimento, aprofundando suas
caracteristicas histéricas, sociais e
fisiologicas.

Capacitagao 385 profissionais de ensino
superior que atuam no estado do Rio de
Janeiro no atendimento a pessoa idosa em
6rgdos publicos e privados.

Ministrar o curso “Introducao a
Gerontologia” aos profissionais atuantes
nos municipios do Rio de Janeiro, com
énfase nas politicas publicas para a
populacao idosa e no controle social
democratico.

Capacitagao 295 profissionais que atuam ou
pretendem atuar na execugdo de politicas
publicas e controle social direcionados a
populacdo idosa nos municipios do estado
do Rio de Janeiro.

Oferecer o curso “Atualizacao no Cuidado
com a Pessoa Idosa” para profissionais
de Institui¢Oes de Longa Permanéncia
para Pessoas Idosas (ILPI) e familiares
que cuidem de pessoas idosas, sobre
conhecimentos relacionados aos aspectos
conceituais do envelhecimento humano e
cuidados integrais com pessoas idosas.

Capacitagdo de 291 profissionais que atuam
em instituicdes de atendimento a pessoa
idosa, cuidadores profissionais e cuidadores
familiares, com vistas a melhoria no
cuidado com a pessoa idosa, seja na familia
ou em equipamentos publicos de assisténcia
a pessoa idosa.

Aplicar um formulario de monitoramento

e avaliacdo junto aos participantes dos
cursos, identificando o perfil dos cursistas

e demandas destes profissionais que atuam
no campo do envelhecimento para subsidiar
a reestruturacdo e consolidacdo da Politica
Estadual da Pessoa Idosa, no estado do Rio
de Janeiro.

Apresentacdo de relatorio das assistentes em
politicas ptblicas que para além do estudo
de perfil e avaliacdo dos projetos pelos
beneficiarios, realizou a identificacdo de
demandas e elementos que podem subsidiar
a consolidacdo da Politica Estadual do idoso
e incentivo a criagdo de Politicas Municipais
da Pessoa Idosa e Conselhos de defesa de
direitos voltados ao segmento populacional
idoso. Este material encontra-se anexo a
este relatorio. (Anexo 3)

Producdo de e-book “Dialogos em
Gerontologia” com temas relacionados

ao envelhecimento que sirva de material
didatico para os cursistas e de livre consulta
para a comunidade.

A meta estabelecida foi superada, pois

além da publicacdo do e-book, foram
realizados 3 podcasts e 2 lives. Ainda, foram
agregadas, a titulo de material informativo
complementar, reeditadas 2 cartilhas de
propriedade intelectual da UnATTI e 1 folder
elaborado pela SEIJES.
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1.2 Cumprimento do Cronograma

O cronograma de execu¢do proposto no Plano de Trabalho foi cumprido na inte-

gra, conforme demonstrado no quadro, abaixo:

Meses de 2023
Eventos e tarefas
JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Etapal
1. Planejamento A
2. Selecao de pessoal A
3. Conferéncia de abertura

Etapa Il
1. Curso de Introdugdo a Gerontologia A A A A
2. Curso de Atualiza¢do no Cuidado com a A A A A
Pessoa Idosa
3. Treinamento em Gerontologia A A A A
4. Producdo de e-book, materiais didaticos A A A A
e de apoio e demais produtos
5. Aplicggéo com os cursistas de o A A A A
formulario de monitoramento e avalia¢dao

Etapa III

1. Prestacdo de contas A A
2. Confeccdo de relatério do perfil, da A A
satisfacdo e demanda dos cursistas
3. Elaboragdo de relatério final A
4. Conferéncia de encerramento A




2. Da Coordenacao Académicae
Projetos Educacionais

i. Instrumentos de avaliacao:
a) Frequéncia minima

A frequéncia minima exigida nos cursos realizados foi de 75%, tendo como re-
feréncia a orientacdo da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educagdo nacional, em seu Capitulo II, Se¢do I, artigo n® 24, ca-
pitulo VI que recomenda as institui¢des educacionais adotem a frequéncia minima de

75% do total de horas letivas como critério de aprovacdo e aprendizagem.
b) Estudos Dirigidos

O estudo dirigido é um instrumento muito utilizado para verificagao de conteti-
dos disciplinares desenvolvidos nos cursos em geral, principalmente os que utilizam
plataformas, formularios online e outros recursos tecnologicos. Conforme os estudio-
sos do tema avaliagdo, o estudo dirigido precisa ser planejado de forma sistematica e
organizada de maneira a levar o aluno a compreender, interpretar, analisar e aplicar o
contelido abordado nas aulas de forma auténoma, o que contempla a necessidade de
verificacao de aprendizagem nos cursos de modalidade EaD. Segue, anexo, as ques-
tdes ministradas nos estudos dirigidos (Anexo 4).

Nos cursos do Projeto Qualidade, cada professor preparou no minimo 2 ques-
toes objetivas que foram encaminhadas aos tutores e discutidas juntamente com a
coordenacdo académica de cada curso e depois encaminhada aos Técnicos de TI que
elaboraram os formularios online, que contavam com a resposta e comentarios sobre
a questdo correta, apos a finalizagdo da atividade pelo aluno, a fim de que pudessem
verificar os erros e acertos, como um exercicio de aprendizagem e ndo como uma ava-

liagcao quantitativa visando uma pontuacao.

Il. PROJETO QUALIDADE EM TELA
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As questdes foram agrupadas por modulos. Foram aplicados 3 estudos dirigidos
em cada curso, mais 1 estudo complementar com todo a material do curso a titulo de
revisdo de contetdo. Para aprovacao foi necessario a realiza¢do de, no minimo, 2 es-
tudos dirigidos.

No curso Introdug¢do a Gerontologia, o primeiro estudo foi dos médulos I e II, o
segundo foi dos médulos I1I e IV e o Gltimo dos médulos V e VI. Ja o curso Atualizacdo
no Cuidado da Pessoa Idosa, o primeiro estudo foi do médulo I ao IV, o segundo dos
modulos V ao VIII e o tltimo foi do moédulo IX ao XI. O curso Treinamento em Ge-
rontologia, teve o primeiro estudo dos médulos I ao II, o segundo dos mddulos III e
o ultimo terminando com o médulo IV. Nas Gltimas semanas dos cursos, os estudos
dirigidos complementares foram disponibilizados a todos os cursistas.

Neste sentido, nossa abordagem foi baseada nos estudos de Libaneo (2017), que
entende os estudos dirigidos como estratégias metodologicas voltadas para um estu-
do ativo, focado na resolucdo de problemas, na apreensao do contetido através de uma

acdo autonoma de autoavaliacdo.

ii. Instrumentos de apoio pedagdgico e técnico:
a) Slides com o conteudo das aulas

Todas as aulas nos 3 cursos realizados pelo Projeto Qualidade contavam com a
producao de slides e ementas dos cursos pelos professores do tema que seria apre-
sentado na aula. Os professores também indicavam materiais complementares como:
textos, videos e filmes. Esse material ficava disponivel para consulta dos alunos que

poderiam baixar para estudo, nos links que apresentamos a seguir:

Clique para acessar os conteudos dos cursos:

[ Curso de Introducédo a Gerontologia ]



https://drive.google.com/drive/folders/1y2dqFntb-zY_wSlMdpJbxYUADVXyuTEL?usp=sharing

[ Curso de Atualizacdo no Cuidado com a Pessoa Idosa ]

[ Curso Treinamento em Gerontologia J

b) Manuais

Toda a equipe técnica, professores, tutores e alunos contaram com a produgdo
de manuais explicativos com: o detalhamento de suas atividades, estrutura académi-
ca, informacdo das disciplinas, contetido das disciplinas, acesso a plataforma, orga-
nizacdo das aulas, objetivo da atua¢cdao dos membros da equipe e outras informacoes
relevantes para cada componente, respectivamente, como seguem, abaixo. Quanto
ao manual dos estudantes contou ainda com a inclusao de varias legisla¢des sobre os

direitos da pessoa idosa e o termo de compromisso para a participa¢ao nos cursos.
Clique nas imagens para visualizar os manuais:

Manual do participante Manual do tutor

Manual do docente Manual de assistentes em
p \ politicas publicas

c) Site

Foi produzido um Site Oficial do projeto pelo Gerente da Equipe Técnica em In-

formatica, sem 6nus adicionais ao projeto, que foi hospedado no servidor da UER],
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https://drive.google.com/drive/folders/1EBtmVT_mLEGNhlmUk_2x91Wm_uDzjTBb?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1cZZuYgOkKGx73CDG44jesz-9Zo041DSP?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CoYHpdKWawbfIkzKD1fOdjLYlEZFhW8Q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16ZErqQXmwL1juTHJ55kwCVDazJT3nwTO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1scq5SVOL9imDdTdCB76UhgHvsNJnHUMa/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FLuTBFoAXNYBiAJ76u7OK0y8hXj2_dbh/view?usp=sharing

solugdo que garantira a permanéncia da publicizacdo e transparéncia de seus objeti-
vos, resultados e produtos tanto para seus beneficiarios atuais, quando para consul-

tas futuras sobre o projeto.

[ Clique aqui para acessar o site ]

3. Dos Cursos

Os cursos ofertados pelo Projeto Qualidade iniciaram em setembro de 2023, na
modalidade online, na plataforma Zoom e ocorreram concomitantemente, a saber:
“Introdugdo a Gerontologia” (turmas1e 2), “Treinamento em Gerontologia” e “Atu-
alizacao no Cuidado com a Pessoa Idosa”, conforme cronogramas dos cursos anexos.

Primeiramente, foi realizada uma reunido com a participacdo da coordenacao
adjunta, coordenadores académicos, assessores, professores, tutores, TIs e assisten-
tes de politicas publicas para apresentac¢do da equipe. Na sequéncia, cada coordenacao
académica realizou suas reunioes com os membros de suas respectivas equipes para
tratar de especificidades de cada curso.

As taxas de evasado dos cursos foram um fator de preocupacao inicial. Foi possi-
vel constatar que o quantitativo total matriculado nao correspondia ao total de alunos
assiduos e participativos. A solucdo deliberada em equipe pelo nicleo estruturante foi
areabertura de inscri¢des, logo apds o primeiro estudo dirigido, com o acesso dos alu-
nos as gravagdes de aulas que ja tinham ocorrido e abono de faltas anteriores. Houve
também uma busca ativa dos alunos matriculados por profissionais da SEIJES para
sanar eventuais dificuldades encontradas para o acompanhamento dos cursos. O re-
sultado de tais iniciativas foi positivo, ampliando o nimero de participantes assiduos.

A equipe dos cursos contou com docentes de alta qualificacdo, com dominio de
contetdo e relatos de experiéncias dos professores em suas areas. Os docentes con-
feccionaram ementas das aulas com indicag¢des bibliograficas e indicavam material

audiovisual complementar. Todas as turmas contavam com um drive com todo este


http://www.projetoqualidade.unati.uerj.br/

material que poderia ser acessado sempre que necessario. Todos os professores, sem
excecdo, se colocaram a disposicdo dos alunos ofertando seus e-mails para retirada
de duvidas. As aulas foram didaticas, com material didatico de qualidade e conte-
udo compartilhado, sendo possivel perceber a satisfacdo dos alunos com as aulas
através da participacao no chat e elogios tecidos ao final de cada encontro, segue em
anexo alguns comentarios dos estudantes (Anexo 5). As Coordenag¢do Académica e
as equipes de cada curso realizaram reunides com os professores para ambientacao
no formato do curso e também entre si para ajustes ou decisdes quanto ao anda-
mento das atividades.

Todos os cursos do Projeto Qualidade foram registrados oficialmente no Siste-
ma de Extensdo (SIEXT) do Departamento de Extensdo da Pré-reitoria de Extensdo e
Cultura (PR3), o que garantira aos alunos o recebimento de uma certificagao oficial da
UER]J e registro para o caso de necessidade de segunda via deste comprovante. Como
o0 processo de entrega da certificacdo da universidade precisa de uma tramitagdo bu-
rocratica, foi encaminhado para todos os alunos aprovados uma declaragdo assinada
pela coordenacdo geral do projeto por e-mail, apds o término do Projeto.

Todos os cursos contaram, além do professor e da coordenac¢do académica, com
0 acompanhamento de:

+ 1 (um) técnico em informatica, dando suporte aos alunos e equipe, identificando
problemas e resolvendo de imediato qualquer intercorréncia técnica, de forma
que nao prejudicasse o andamento dos encontros. As atividades desses técnicos
foram coordenadas por um Gerente da Equipe Técnica em Informatica;

- 1(uma) tutora com vasto conhecimento em Gerontologia para responder as du-
vidas dos alunos em horario reservado para tal, por e-mail e no chat do Youtube.
Nos horarios reservados a tutoria de cada curso, buscava-se incansavelmente a
participacdo dos alunos, dando voz a cada um em suas necessidades e dirimindo
davidas. As tutoras realizaram a mediagdo entre alunos e professores de ma-
neira exemplar. Entendemos que a tutoria é essencial para o processo de ensino
-aprendizagem num curso EaD;

- 1(uma) assistente em politicas publicas representando a SEIJES, que participa-

Il. PROJETO QUALIDADE EM TELA

17



va de todas as aulas, interagindo com professores, tutores e alunos, trazendo
reflexdes importantes no ambito da construcdo das redes de atendimento aos
direitos da pessoa idosa e divulgando agoes da SEIJES e do Conselho Estadual de
Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (CEDEPI) do Rio de Janeiro, além de incen-
tivarem incansavelmente a criacdo de politicas publicas municipais e/ou regio-

nais diante das necessidades locais e o controle social-democratico.
3.1 Introducao a Gerontologia

O curso de Introducdo a Gerontologia foi direcionado aos profissionais, conse-
lheiros municipais e gestores ligados aos 92 municipios do estado do Rio de Janeiro. Os
alunos foram alocados em 2 turmas, a saber: a turma 1 com profissionais da: Metropo-
litana I, Metropolitana II, Baixadas Litoraneas e Centro Sul Fluminense. A turma 2 com
profissionais do: Médio Paraiba, Costa Verde, Serrana, Norte-Fluminense e Noroeste. A
turma 1 ocorria as segundas, de 19:00 as 21:00 e a turma 2 as quartas-feiras no mesmo
horario, totalizando carga horaria de 30 horas entre aulas e estudos dirigidos produzi-
dos pelos docentes, com o auxilio dos tutores. A tutoria deste curso inicialmente ocorria
por turma, aos sabados de 9:00 as 12:00 (turma 1) e de 13:00 as 16:00 (turma 2). Poste-

riormente, o horario das turmas foi unificado as sextas-feiras de 13:00 as 16:00.

[ Cligue aqui para ver a emeta do curso ]

Este curso abordou diversos temas introdutérios relacionados a gerontologia
e a construcgdo de politicas publicas e conselhos de direitos voltados para pessoa
idosa. O referido curso foi dividido em 6 mddulos distintos, que se desdobravam em
diversos temas que se encontram no cronograma do curso em anexo, (Anexo 6). Sao
eles: Médulo I: Aspectos gerais do envelhecimento; Médulo IT: Gerontologia, o cam-
po interdisciplinar e o cuidado integral a pessoa idosa; Médulo I1I: Panorama atual
das politicas publicas e servi¢cos para populac¢do idosa; Mddulo IV: Violéncia contra

a pessoa; Mddulo V: Conselhos Municipais de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa;


http://www.projetoqualidade.unati.uerj.br/docs/EMENTAS%20PROJETO%20QUALIDADE%20-%20Introducao%20a%20Gerontologia.pdf

Moddulo VI: Rede de Protecdo e Defesa da Pessoa Idosa (RENADI); Encerramento e
avaliac¢ao final.

O curso Introducdo a Gerontologia visou proporcionar conhecimentos intro-
dutérios sobre Gerontologia aos profissionais atuantes nos municipios do estado
do Rio de Janeiro, nas esferas das politicas publicas voltadas a populacdo idosa.
Também objetivou fortalecer a articulacdo de servicos setoriais entre municipios
para a construcdo da rede de protecao e defesa das pessoas idosas (RENADI) atra-
vés da reflexdo sobre envelhecimento e sobre a importancia dos conselhos de di-
reitos na defesa da pessoa idosa, instrumentalizando os municipios para criacao
e desenvolvimento destes. O conteudo curricular do curso foi disponibilizado aos
alunos logo no inicio das atividades para que pudessem acompanhar e se organi-
zarem em seus estudos.

A Coordenacao Académica deste curso foi inicialmente composta por 1 coorde-
nador académico, mas em virtude da demanda de duas turmas extensas, optou-se
pela divisdao da tarefa de coordenagao entre dois profissionais. Uma das primeiras
iniciativas da Coordenacao Académica do curso foi identificar o publico alvo, suas
expectativas e sua insercao na pratica profissional voltada a atencdo a pessoa idosa,
para que pudesse adequar os conteldos a serem ofertados e formas de abordagens, a
fim de promover a acessibilidade e compreensao de todos. Neste processo de conheci-
mento do publico foi possivel identificar seus espacos de atuacdao em seus municipios,
facilitando a construcdo de rede entre os participantes e a troca de experiéncias entre
os mesmos, objetivando o fomento por politicas publicas locais, com destaque para
colaboragdo das assistentes em politicas publicas.

Durante as aulas, e quando necessario, os alunos do curso podiam contar tam-
bém com o apoio da coordenac¢do académica, da tutora e do técnico de informatica
que permaneciam a disposicdo para esclarecimentos aos alunos pelo chat, e-mail e
WhatsApp. A mudanca do dia e horario da tutoria, assim como a juncdo das turmas
para tais atividades foi um ponto bastante positivo, pois foi possivel observar uma

maior adesao e troca entre os participantes.
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Curso Introdugdo a Gerontologia

Evento Quantidade
Ntimero de inscritos 1048
Ntimero de alunos médio das aulas 3 primeiras aulas 370
Numero de alunos concluintes 275
Alunos evadidos/Reprovados e em andlise 773
Numero de aulas 28
Alunos com 100% de frequéncia 160
Alunos com mais de 75% de frequéncia 346
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3.2 Atualizacao no Cuidado com a
Pessoa Idosa

O curso Atualiza¢do no Cuidado com a Pessoa Idosa foi ministrado aos sabados,
de 9:00 as 16:00h para profissionais que lidam diretamente como o cuidado com a
pessoa idosa em Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos/ILPI, nos abrigos da
rede estadual e/ou cuidadores familiares que necessitem atualizar seus conhecimen-
tos. As tutorias ocorreram as tercas e quintas-feiras, das 19:00 as 20:30. O curso tota-

lizou uma carga horaria de 80 horas entre aulas e estudos dirigidos.

[ Clique aqui para ver a emeta do curso ]
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O curso abordou diversos temas relacionados ao cuidado com a pessoa idosa,
divididos em 11 modulos distintos, que desdobravam em diversos temas que se en-
contram no cronograma do curso em anexo, que foi seguido com rigor (Anexo 7). Sao
eles: Modulo I: Cidadania e aspectos sociais do envelhecimento; Mdédulo II: Aspectos
biol6gicos e psicolégicos do envelhecimento e a ética no cuidar; Médulo III: Cuidados
preventivos com a satde da pessoa idosa; Mddulo IV: Cuidados preventivos com a
saude da pessoa idosa I; Modulo V: Cuidados preventivos com a satde da pessoa idosa
IT; Mddulo V: Doengas e disturbios mais frequentes na pessoa idosa e cuidados espe-
cificos I; Modulo VI: Doencas e distirbios mais frequentes na pessoa idosa e cuida-
dos especificos IT; Médulo VII: Cuidados relativos a alteracoes de funcdes fisioldgicas;
Médulo VIII: Registro de cuidados com a pessoa idosa; Mddulo IX: Cuidados priori-
tarios antes do atendimento profissional I; Médulo X: Cuidados com a respiracdo e a
degluticdo; Mddulo XI: Cuidados prioritarios antes do atendimento profissional II e
Modulo XI: Encerramento e avaliacdo final.

Todas as atividades planejadas foram concluidas com sucesso. Cada aula, in-
cluindo os estudos dirigidos, foi ministrada conforme o cronograma estabelecido.
Houve uma intensa participacdo dos alunos nas transmissdes ao vivo, através dos co-
mentarios por meio do chat da plataforma do YouTube. A Coordenacdo Académica
do curso realizou encontros individuais com os docentes, que forneceram os slides e
ementas de todas as aulas ministradas, tendo entregue as questdes dos estudos diri-
gidos no prazo adequado. Foram realizadas também reunides periddicas de avalia¢do
com a equipe que acompanhava o curso, a saber: a Tutora, o profissional de TI e a
Assistente de Politicas Publicas, cujas delibera¢des eram tomadas de forma colegiada.
As reunioes de tutoria foram realizadas de forma eficaz, proporcionando esclareci-
mento de davidas e a complementacao das atividades propostas.

A assistente de politicas publicas realizou a articulagdo entre as tematicas de-
senvolvidas e suas atribui¢cdes foram pertinentes para o fortalecimento das politicas
publicas, trazendo luz aos servigos e programas desenvolvidos para a populagdo ido-
sa, bem como fomentou discussoes, troca de informacoes e reflexdes sobre o cuidado

a pessoa idosa na rede de atendimento do estado do Rio de Janeiro.
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Curso Atualizag¢do no Cuidado com a Pessoa Idosa
Evento Quantidade

Numero de inscritos 1035
Numero de alunos médio das aulas 3 primeiras aulas 350
Numero de alunos concluintes 284
Alunos evadidos/Reprovados e em andlise 751
Numero de aulas 21
Alunos com 100% de frequéncia o
Alunos com mais de 75% de frequéncia 310

Curso Atualizagdo no Cuidado com a Pessoa Idosa
Quantidade
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3.3 Treinamento em Gerontologia

O curso Treinamento em Gerontologia foi voltado para profissionais de en-

sino superior que atuam diretamente com pessoas idosas, servidores publicos

concursados ou comissionados que atuam em agoes e planejamento de politicas

publicas direcionados a pessoa idosa no estado do Rio de Janeiro e conselheiros

estaduais. O curso ocorreu as tercas e quintas, das 19:00 as 21:00. As tutorias ocor-

22 Il. PROJETO QUALIDADE EM TELA



reram as sextas-feiras, das 19:00 as 21:00. O curso totalizou uma carga horaria de

50 horas entre aulas e estudos dirigidos.

[ Clique aqui para ver a emeta do curso ]

O curso abordou de maneira abrangente e aprofundada temas relacionados ao
envelhecimento, divididos em quatro moédulos distintos, que se desdobravam em
diversos temas disponiveis no cronograma do curso em anexo (Anexo 8). Sdo eles:
Modulo I: Aspectos Sociais do Envelhecimento; Mddulo II: Avaliacdo e Intervencao
Multidimensional da Pessoa Idosa; Modulo III: Desafios e Perspectivas Futuras no
Cuidado a Pessoa Idosa; Mddulo IV: Politicas Publicas — Panorama Atual.

Todas as atividades planejadas foram executadas dentro do tempo previsto e
concluidas com éxito. Os estudantes participaram ativamente das discussées do curso
no YouTube, mediados pela atuac¢do da tutora que além de responder questdes de sua
expertise em Gerontologia, também repassavam ao professor as questdes mais espe-
cificas do tema em discussdo em cada aula. Foi também muito atuante a participagao
da assistente em politicas publicas, que sempre propunha intervencées importantes
relacionando a tematica da aula com a rede de atendimento a pessoa idosa do estado
do Rio de Janeiro, bem como sobre o cumprimento das legisla¢des voltadas aos di-
reitos da pessoa idosa. Tal contribuicdo foi importante, pois acrescentou contetidos
transversais no que tange as politicas ptblicas e projetos de lei que dizem respeito ao
cuidado e atencao a pessoa idosa, servi¢os, programas e participacao social, em espe-
cial no ambito do estado do Rio de Janeiro.

Houve muito interesse dos alunos pelos temas ministrados, diversos elogios
aos professores, contetido das aulas e iniciativa dos organizadores em promover tal
oportunidade de aprendizado. A técnica em TI também teve uma atua¢do muito com-
petente, identificando com presteza intercorréncias técnicas a serem corrigidas e au-
xiliando os alunos e professores em suas davidas sobre a utilizacdo das tecnologias
propostas para o curso. Assim, durante o desenvolvimento do Projeto Qualidade, o

entrosamento desses atores no Curso de Treinamento possibilitou resultados além do
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previsto em termos organizacionais e metodolégicos.

Curso Atualizagdo no Cuidado com a Pessoa Idosa
Evento Quantidade

Numero de inscritos 895
Numero de alunos médio das aulas 3 primeiras aulas 408
Numero de alunos concluintes 378
Alunos evadidos/Reprovados e em andlise 517
Numero de aulas 22

Alunos com 100% de frequéncia 202
Alunos com mais de 75% de frequéncia 382

Curso Treinamento em Gerontologia Quantidade
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4. Dos Produtos

Em consonancia com o Plano de Trabalho e diante da possibilidade de materiali-
zar resultados ainda mais consistentes, fruto do processo de trabalho de toda equipe,

durante a execugao do Projeto Qualidade, foram entregues os seguintes produtos:
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i. E-book “Didlogos em Gerontologia”

O e-book “Diadlogos em Gerontologia” é um titulo simples para designar uma
obra abrangente e significativa que emerge como resultado do Projeto Qualidade. Ini-
cialmente, pensado para apresentar os temas desenvolvidos no Curso “Introducado a
Gerontologia”, seu escopo foi ampliado para a participacdo dos docentes dos 3 (trés)
cursos em virtude da competéncia académica do corpo docente selecionado e dos pro-
fissionais envolvidos no nucleo estruturante.

Conforme avaliacdo do professor Farinatti (2023), a publicacdo do e-book “Di-
alogos em Gerontologia”, organizada por Sandra Rabello de Frias, explora facetas do
envelhecimento, abordando temas essenciais nas areas social, de saide e politicas
publicas. A gerontologia é intrinsecamente multidisciplinar, envolvendo contribui-
¢Oes de diversas areas, como medicina, psicologia, sociologia, enfermagem, servico
social, fisioterapia, educagao fisica, entre outras. Essa abordagem integrada permite
uma compreensao que ultrapassa os problemas da velhice — discute-se o ciclo de vida
como um todo, proporcionando um entendimento profundo das experiéncias que
moldam o envelhecimento.

Para além da abrangéncia da obra, os autores tiveram sucesso em discutir os
diversos assuntos de maneira direta e objetiva, tornando o texto acessivel e atrativo
tanto a estudantes que se iniciam, quanto para profissionais experientes no campo
da gerontologia. Portanto, consideramos um dos principais produtos produzidos no
projeto, além dos cursos, que ficara disponivel ao publico, ampliando desta forma os

seus beneficiarios.

[ Cligue aqui para ver o e-book ]

ii. 2 Cartilhas

A cartilha socioeducativa “Violagao de direitos contra a pessoa idosa” foi pro-

duzida para mobilizar a sociedade no combate a violéncia as pessoas idosas, exigindo
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o cumprimento de politicas publicas que criem uma rede de protecdo a pessoa idosa.
Com a difusdo do debate sobre a expectativa de vida do brasileiro, faz-se necessario
que as pessoas idosas do Brasil denunciem qualquer ato de violéncia e exijam a im-
plementacdo de politicas nas institui¢des, bem como a criagdo de programas e a¢des
que eliminem das estatisticas as notificacdes de maus-tratos, abandono, agressao e

desrespeito a todo cidadao idoso do Brasil, para tal necessitam conhecer os direitos.

[ Clique aqui para ver a cartilha online ]

A cartilha “Teleoficina Arte e Ludicidade” foi resultado da adaptacao da oficina de
mesmo nome de uma oficina presencial que era ministrada no Centro de Convivéncia
da NUCEH-UnATI e que durante a pandemia teve que ser adaptada para o modo on line.
As oficinas de estimulagdo cognitiva na modalidade remota (teleoficinas) sao realiza-
das com o uso das tecnologias de informacdo e comunica¢do, como o smartphone, no
qual ha interacdo dos participantes através de atividades guiadas, com o foco em es-
timular a cognicao. A cartilha tem como objetivo instrumentalizar o profissional para
exercer técnicas de tele-estimulagdo cognitiva (TEC) utilizando os recursos dos jogos

cognitivos via whatsApp, recorrendo ao ltdico como recurso de estimula¢do cognitiva.

[ Cligue aqui para ver a cartilha online ]

iii. 3 Podcasts

A Coordenadora Geral do Projeto Qualidade Sandra Rabello versa em seu podcast
sobre a producdo de cuidados a pessoa idosa e como os sistemas de satide e seguri-
dade social serao pressionados em virtudes de aspectos relacionados a amplia¢ao do
numero de pessoas idosas nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Para se
responder tais desafios propde a distribuicdo de recursos de forma solidaria e criagao

de estratégias intergeracionais que promovam o envelhecimento saudavel.


http://www.projetoqualidade.unati.uerj.br/docs/VIOLACAO%20DE%20DIREITOS%20CONTRA%20A%20PESSOA%20IDOSA.pdf
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[ Clique aqui para ver este podcast no Youtube do Projeto Qualidade ]

A Coordenadora do curso de Introdugdo a Gerontologia, Juliana Rosas, realizou
um podcast, disponivel ao ptblico em geral, mas que também foi pensado como um
material pedagdgico complementar ao curso de Introdugao a Gerontologia do Projeto
Qualidade. Seu podcast trata sobre os diversos tipos de velhices e cuidados necessa-
rios. Além de realizar uma importante reflexdo sobre os atores envolvidos neste pro-
cesso, sejam eles: a familia, amigos ou Instituicdes de Longa Permanéncia. Segue o

link de acesso para a este podcast no Youtube do Projeto Qualidade:

[ Clique aqui para ver este podcast no Youtube do Projeto Qualidade ]

A Coordenadora do Curso de Atualiza¢ao no cuidado da pessoa, Andreia Carva-
lho, trata em seu podcast sobre aspectos relacionados ao tema violéncia contra a pes-
soa idosa e sobre a apresentagao de instituicoes e equipamentos que compde a rede de
protecao, cuidado, atencdo e garantia de direitos das pessoas idosas. Segue o link de

acesso para este podcast no Youtube do Projeto Qualidade:

[ Clique aqui para ver este podcast no Youtube do Projeto Qualidade ]

iv. 2 Lives

Alive “Acdes voltadas para a populacdo idosa do estado do Rio de Janeiro” ocor-
reu no dia 23 de novembro de 2023, as 18 horas no canal do Youtube do Projeto Quali-
dade, mediada pela Coordenadora Geral Sandra Rabello, tendo como convidada Licia
Mattesco, Superintendente da Pessoa Idosa. O contelildo abordado ressaltou, entre
outras coisas, a importancia de um projeto de capacitacdo como o Projeto Qualidade
e posteriormente apresentou as propostas da SEIJES para a pessoa idosa do estado do

Rio de Janeiro e para o fortalecimento do controle social nos municipios.
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https://youtu.be/_5O87u3P_Q4
https://youtu.be/VLf1QrvXCK8
https://youtu.be/_5O87u3P_Q4

[ Cligue aqui para ver esta live no Youtube do Projeto Qualidade ]

A live “As politicas publicas como ferramenta de construcdo para o envelheci-
mento ativo e saudavel” ocorreu no dia 04 de dezembro de 2023, as 18 horas no canal
do Youtube do Projeto Qualidade, mediada pela coordenadora geral Sandra Rabello,
tendo como convidadas as assistentes em politicas publicas do Projeto Qualidade: Je-
anine Severino, Katiene Piaz e Aline Campanhao. A live aconteceu sobre o formato de
entrevistas e as convidadas apresentaram temas como: as politicas ptblicas desen-
volvidas no pais voltadas para a populacdo idosa tanto em seus aspectos historicos,
quando no contexto atual. Além de apresentarem as contribui¢des da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) para os direitos da pessoa idosa. Segue o link de acesso para

a esta live no Youtube do Projeto Qualidade:

[ Cligue aqui para ver esta live no Youtube do Projeto Qualidade J

V. Roda de Conversa no Rio Inovation Week 2023 —
Tecnologia a favor da cultura

Parte da equipe do Nucleo Estruturante - Marcos Teodoro, Juliana Rosas e André
Brites do Projeto Qualidade, participou a convite, em 04/10/2023, feito pela Superinten-

déncia de Projetos Especiais da UER] de Roda de Conversa, sob o tema Gerontecnologia.

E-book
“Didlogos em
Gerontologia”

2Cartilhas ——  3Podcasts —— 2 Lives

Roda de
Conversa


https://www.youtube.com/live/JdPTccpsbpQ?si=G7xkGJYJJRd_YqPS
https://www.youtube.com/live/KEfeeD0Z1qE?si=P_1CyWeGWqOymmQQ

Demonstragao grafica dos produtos

®mCursos  ® E-book “Didlogos em Gerontologia”  ® Podcasts @ Lives
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X
1. GESTAO ©
OPERACIONAL

1. Coordenacao Geral e Adjunta

A Coordenacdo Geral do projeto foi integrada pelo préprio coordenador, a co-
ordenadora adjunta, uma gerente de projetos educacionais e duas assessoras de co-
ordenagdo, que se somavam aos demais integrantes para composicao no nucleo es-
truturante do projeto. Nao obstante, houve expressivo alinhamento e consonancia,
durante toda a execuc¢do do projeto, entre a coordenacao e os demais profissionais,
desde o eixo estruturante a equipe responsavel pela operacionalizacdo dos processos
de trabalho e da oferta dos cursos. A conducdo, tomada de decisGes e encaminhamen-
tos necessarios ao bom desenvolvimento e a potencializa¢do de resultados foram, via
de regra, compartilhadas com os gestores da SEIJES, na pessoa do Secretario e da Su-
perintendente da Pessoa Idosa.

Sobre as responsabilidades e atribuicOes estabelecidas eram, sobretudo,
complementares e guardavam a autonomia relativa dos profissionais envolvidos,
como se Vé:

& Funcéao Responsabilidades e atribuicdes

2 Coordenador Geral

g Coordenar e ser o responsavel pelas atividades relacionadas a implementa-
¢ao da parceria da entre SEIJES e o NEH/UER]. Coordenar o planejamento, implantacao,
monitoramento, avaliacdo e pesquisa do Projeto Qualidade. Apresentar e assinar os re-
latérios de impacto social e os relatorios financeiros periédicos aos 6rgaos competentes.
Verificar se todos os objetivos e metas estdao sendo cumpridos junto aos érgdos fiscali-
zadores internos e externos. Elaborar o plano de trabalho e realizar selecao de profissio-

nais temporarios junto a Coordenac¢do Adjunta, equipe académica e gestao de projetos.



2 Coordenador Adjunto

x, Responsavel por elaborar o Plano de Trabalho do Projeto e participar da
selecdo de contratados temporarios junto ao Coordenador Geral, Coordenadores
Académicos e Gerente de Projetos. Atuar juntamente com a Coordenac¢do Geral nas
atividades relacionadas a implementacdo da parceria da entre SEIJES e o NEH/UER].
Participar junto com a Coordenacao Geral no planejamento, implantacdao, monitora-
mento, avaliacdo e pesquisa do Projeto Qualidade. Realizar articulacao direta com a
Secretaria; Coordenar a equipe multiprofissional de profissionais da UER] e elaborar

junto a Coordenacdo Geral os relatorios de impacto social e os relatérios financeiros

periddicos aos érgaos competentes.

2 Coordenadores Académicos dos Cursos

§ Participacdo na construcdao do Plano de Trabalho e emendas dos cursos.
Gestdo dos cursos sob sua responsabilidade, acompanhamento da execugdo das areas
do projeto sob sua responsabilidade, constru¢ao de ementas, participa¢cdao no proces-
so seletivo; coordenacao de professores e tutores sob sua responsabilidade; acompa-
nhamento das atividades de formacgado; entrega de certificados de conclusdo. Auxiliar
na elaboracdo do relatério técnico cientifico final de impacto e realizar ajustes neces-

sarios para garantia das metas propostas.

& Gerente de Projetos Educacionais

§ Exercicio de fung¢bes gerenciais e de assessoria ao projeto, de acordo com
orienta¢des da Coordenacdo Geral; responsavel pelo registro e distribuicdo de expe-
dientes e outras tarefas aos membros da equipe; Participacdo em atividades de pla-
nejamento, desenvolvimento e prestacao de contas do projeto. Assessoramento na
tomada de decisdes e ajustes no projeto; gestao de equipes multidisciplinares; as-
sessoramento na gestao de recursos humanos e sele¢Oes. Analisar, elaborar e revisar
documentos da area especifica de gestdo de projetos; elaborar e/ou revisar respostas

junto aos 6rgdos publicos dentro de sua area de conhecimento; gerar relatérios de

acompanhamento do Projeto; realizar interface com equipe de operagao e/ou execu-
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cdo para sanar davidas relacionadas a area especifica.

2 Assistente de gestdo orcamentaria e financeira

§ Auxiliar no planejamento financeiro e orcamentario e elaborar relatérios de
despesas e calculos, a fim de promover a eficiente utilizacao de recursos e contencao
de custos; garantir que o fluxo de caixa esteja de acordo com o or¢gamento proposto no
planejamento do projeto; realizar o pagamento dos recursos humanos do projeto e li-
beracdo de recursos propostos para o custeio; supervisionar as despesas propostas no

orcamento do projeto para garantir que o planejamento or¢amentario seja cumprido.

2 Assistente de recursos humanos e compras

§ Responsavel pelas compras via SIDES, levantamento de orcamentos e
precos mais competitivos e menores. Contato com fornecedores. Acompanhamento
de frequéncia dos participes dos projetos e envio de solicitacdo de remuneracdo dos
membros do Nucleo Estruturante do Projeto e de contratados temporarios. Suporte
a toda organizac¢do dos eventos de abertura e encerramento. Responsaveis pela co-
municacdo institucional do projeto junto aos setores financeiros e de recursos hu-
manos, buscando assessoria para subsidiar as decisdes da coordenac¢do. Responsa-
veis pelo suporte administrativo, orientacdo e contratacao de todos os profissionais
selecionados no processo seletivo simplificado. Elaboracdo de relatério final sobre

compras efetuadas com o SIDES destinado ao projeto e frequéncia dos recursos hu-

manos participes.

2 Assessores da Coordenacdo Geral e Adjunta

§ Acompanhar junto ao corpo administrativo, técnico e académico as ativida-
des do projeto, instituindo, conjuntamente a Coordenacdo, rotinas, monitoramentos
de registros que auxiliem na tomada de decisOes para a avaliagao das a¢Oes desenvol -
vidas no projeto. Realizar busca ativa de candidatos interessados a participarem dos
cursos, realizando a articula¢ao com profissionais do estado do Rio de Janeiro, muni-

cipios, institui¢cdes e populacdo em geral interessada na formagdo continuada sobre o



envelhecimento. Elaborac¢do, em conjunto com o nucleo estruturando do Projeto, dos

relatorios parcial e final.

& Assistentes em politicas pUblicas

§ Atuar como mediador junto aos estudantes do curso em que estiver vincu-
lado, divulgando as a¢des da SEIJES no campo do envelhecimento e incentivando a
criagdo de politicas municipais e conselhos voltadas para a populacdo idosa. Respon-
savel pela elaboragdo junto ao Coordenador Académico, com a aprovacdo da Coorde-
nacao Geral e Adjunta do projeto, de instrumentos de avaliacdao dos cursos junto aos
seus estudantes. Ministra os instrumentos propostos para avaliacdo no inicio, para
avaliar a expectativa dos alunos, no meio do processo para verificacao da necessidade
de possiveis ajustes na metodologia de ensino-aprendizagem e ao final do curso para
avaliar o nivel de satisfacdo dos estudantes com o contelido ministrado e sua aplica-

bilidade em suas praticas profissionais. Realiza registro sistematizado deste material

para subsidiar o relatério final de impacto do projeto. Mediacdo de lives.

& Gerente da equipe de técnica em informatica

§ Responsavel pelo acompanhamento, detec¢do e correcdo de problemas
na execucao no projeto; responsavel pela configuracdo de aplicativos, programas e
softwares necessario para o andamento do projeto, bem como o desenvolvimento
de banco de dados e formularios on-line de inscri¢do. Acompanhamento técnico
dos cursos on-line e gestdo de equipes de informatica envolvida no projeto. Rea-

lizar especificacOes para compra de equipamentos. Acionar equipes externas caso

necessario.

2 Auxiliar administrativo

§ Empreender as rotinas administrativas, realizar as estatisticas de atendi-
mento; realizar matriculas; acompanhar frequéncia; dar suporte aos coordenadores
académicos na supervisdo do processo de trabalho; dar suporte a recepgdo e organi-

zacdo dos servicos. Preencher formulario de notas e frequéncia, realizar contatos e
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confirmacao das aulas, apoiar a organizacao de eventos e atividades em geral vincu-

ladas ao projeto.

S Técnico em informatica

E Responsavel pelo suporte técnicos as equipes gestoras e executoras do pro-
jeto, necessario utilizagdo de linguagem acessivel para auxiliar os professores e alu-
nos nos cursos on-line. Deve identificar e resolver problemas relacionados aos equi-
pamentos e aplicativos utilizados para execuc¢ao do projeto, criar banco de dados para
websites, acompanhar todas as aulas dos cursos que for designado; utilizar seus co-

nhecimentos técnicos na area de informatica para correcao de problemas técnicos que

pOSSam ocCorrer.

S Designer grafico

§ O profissional sera responsavel por dar forma aos aspectos visuais e ele-
mentos graficos, incluindo identidade visual, material didatico, material de divul-
gacdo e site do projeto dentro do cronograma proposto. Também sera responsavel
pelas especifica¢des técnicas junto as graficas e editoras para garantir a qualidade das
produgdes realizadas. Ficara responsavel também pelo acompanhamento das produ-
¢Oes graficas junto aos fornecedores e a diagramacdo de artigos visando a edi¢do de

e-book. Participara de atividades em equipe multidisciplinares para que sua produgao

visual contemple os objetivos do projeto.

S Professores nivel lll

§ Ministrar aulas no curso Atualizacdo no cuidado com a pessoa idosa e/ou
realizar estudos dirigidos, que impactem diretamente no cuidado profissional ou fa-
miliar para a pessoa idosa. Elaborar artigo para confec¢do de e-book que sera dispo-

nibilizado aos estudantes do curso como material de suporte.

. r
aa Professornivel Il

Ministrar aulas no curso Introducdo a Gerontologia e/ou realizar estudos



dirigidos, que impactem diretamente no aperfeicoamento de profissionais de gesto-
res, profissionais ou conselheiros que atuem diretamente nas politicas publicas dos
municipios do estado do Rio de Janeiro. Elaborar artigo para confec¢do de e-book que

sera disponibilizado aos estudantes do curso como material de suporte.

2 Professor nivel |

§ Ministrar aulas no curso Treinamento em Gerontologia e/ou realizar es-
tudos dirigidos, que impactem diretamente no aperfeicoamento de profissionais,
de gestores, ou conselheiros estaduais que atuem direta ou transversalmente nas
politicas publicas do estado Rio de Janeiro no campo do envelhecimento. Elaborar
artigo para confecgdo de e-book que sera disponibilizado aos estudantes do curso

como material de suporte.

S Tutores

§ Atua como mediador no processo de ensino-aprendizagem, através do
atendimento pessoal e coletivo dos alunos dos cursos em foruns especificos criados
para tal. Sdo responsaveis pela realizacdo de estudos dirigidos, indicag¢ao bibliogra-
fica, sanar duvidas e estimular o compromisso do aluno com o curso, de acordo com

a grade curricular do curso proposto. Acompanhardo todas as aulas dos cursos, me-

diando perguntas e registrando a presen¢a dos alunos.

2 Revisor assistente de editoracdo

x Responsavel por realizar a revisao ortografica do contetido, capa e contra-
capa do livro. Responsavel pela entrega do arquivo final ja revisado para diagramacdo
do designer, cumprindo prazos pré determinados. Assessorar os organizadores do li-
vro no formato e-book em todas as etapas do processo de edi¢ao, realizando procedi-
mentos para a catalogacao, registro na biblioteca nacional e emissdao do DOI. Acom-

panhar cronograma definido no projeto para entrega do produto acordado dentro do

periodo previsto.
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2 Autor de artigo cientifico

g Elaboracdo de artigo cientifico ou cartilha de 10 a 15 laudas, excetuando a
bibliografia, para publicacdo de e-book organizado pelos coordenadores geral e ad-
junto do projeto, com os temas ministrados no curso de Introducao a Geriatria. A en-
trega dos artigos deve ser feita até a segunda quinzena de novembro, para garantir o

cumprimento do cronograma e lancamento do e-book no encerramento do projeto.

. .
o Conferencista
LT T

\# Ministrar Uinica conferéncia de encerramento e participar do acompanha-

mento de todo o evento.

Cabe ressaltar que a principal estratégia adotada pela coordenagdo geral, se
constituiu da intercomunicacdo e dos registros digitais. Outro aspecto importante,
diz respeito a sistematica de reunides semanais, onde eram abordados assuntos re-
lativos as questdes administrativas e técnico pedagdgicas. Esses encontros virtuais
eram muito oportunos para as delibera¢es necessarias, ajustes e avaliagcdes de todos
os processos envolvidos, mediante acompanhamento e ingeréncia de todas as etapas
do processo.

Nesta mesma esteira, a elabora¢do de relatérios seguiu a recomendac¢do da Audi-
toria Geral da UER] (AGUER]) do dia 20 de outubro de 2023, documento n® 61856693,
Processo SEIN® 260007/055509/2023 (Anexo 9), encaminhado aos coordenadores de
projetos especiais pela Superintendéncia de Projetos Especiais da UER] para elabora-
cdo de prestacdo de contas finais das Resolucdes Conjuntas de 2023, apds a finalizacgao
das atividades propostas no Plano de Trabalho do Projeto Qualidade.

Com vistas a elaboracdo do presente Relatério de Atividades Desenvolvidas, foi
criado um grupo de trabalho com a Coordenadora Geral, a Gestora de Projetos Educa-
cionais e Assessoras da Coordenagdo Geral para elaboracdo, com base nos relatérios
dos profissionais participantes e nos resultados quantitativos e produtos resultantes

do Projeto Qualidade, realizando a sistematizacdo, analise e redacao.



1.1 Organograma

i SUPERINTENDENCIA DA PESSOA
[ COORDENACAO GERAL D0SA/SELES ]

7 ASSISTENTES DE POLITICAS
[ COORDENACAQ ADJUNTA ] [ PUBLICAS ]

I

EQUIPE ADMINSTRATIVA

EQUIPE GESTORA

EQUIPE ACADEMICA

[ GERENTE DE PROJETOS ] [ASSESSORADA[OORDENA(AO] [(UURDENADUREXA(ADEMIEOS] [GERENTEDETI

EQUIPE TECNICA

|

DESIGNER GRAFICO REVISORA/ ASSISTENTE ASSISTENTE DE GESTAO ASSISTENTE DE RECURSOS
DE EDITORACAQ ORCAMENTARIAE FINANCEIRA HUMANOS E COMPRAS

EDUCACIONAIS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

)
—
EEE)

2. Gestao Financeira

A Gestdo financeira guardou determinada dinamica a fim de corresponder aos
ajustes orcamentarios necessarios para melhor atendimento as demandas da imple-
mentacdo das acoes. As alteracdes orcamentarias promovidas buscaram correlacio-
nar adequadamente a natureza das despesas as necessidades do projeto. Com o de-
talhamento das despesas e mapeamento pormenorizado de materiais permanentes,
material de consumos e servicos necessarios, verificamos que os cursos online neces-
sitariam de uma estrutura fisica menor do que a prevista inicialmente, o que requereu
o remanejamento de recursos financeiros para a inclusao de alguns profissionais fun-
damentais, como os assistentes em politicas publicas, incluidos no intento de ampliar
o impacto do projeto junto ao seu publico-alvo, através da realizacao de pesquisa de
avaliacdo e monitoramento junto aos beneficiarios diretos, além do acompanhamen-
to permanente das aulas e articulacdo dos contelidos com as normativas vigentes,
sem prejuizo de sua proposta inicial. Informamos que a execuc¢do e o monitoramento
financeiro do projeto foram acompanhados por um técnico indicado pela Diretoria de
Administracao Financeira da UER].

Cabe ressaltar, que a Diretoria de Administracdo Financeira/UER], por pertinén-

cia, elaborou o Relatério de Execucdo Fisico-Financeira Final completo disponivel no
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processo SEIn® 260006/003136/2024 e, bem assim, subscreveu a execucao do objeto
da descentralizacdo (Anexo 10). Sendo assim, ndo cabe a este relatorio de atividades

desenvolvidas o detalhamento seu detalhamento financeiro.

3. Gestao de Recursos Humanos e
Compras

Fluxo das Compras/Servico (Ana Licia)

Encaminhamento por e-mail da solicitacdao de compra de material/servico pela

Coordenacao do Projeto, informando se via SIDES ou via SEI Licitagao.
Se via SIDES - fazer cotacao de preco (3 propostas), por e-mail ou whatsapp:

Ap6s cotacdo, entrar em contato com a empresa de menor or¢amento e combi-
nar entrega do pedido, juntamente com Nota Fiscal e boleto de pagamento;

- Apds recebimento do material/servico junto com a Nota Fiscal e boleto de paga-
mento, proceder ao pagamento no Banco;

- Atestar o material/servico na Nota Fiscal;

« Incluir a despesa em formulario de prestacdo de contas;
Elaborar prestacao de contas em processo de prestacao de contas de SIDES;
Elaborar prestacao de contas das despesas do Projeto via SIDES no processo
de solicitacdo da quantia gasta com SIDES (Valor RS 8.800,00 — Processo SEI-
260007/041981/2023;
Incluir no processo e encaminhar para DAF e Superintendéncia de Projetos Es-

peciais;

SE VIA SEI — Licitacdo - Fazer cotacao do material/servico com 3 empresas (3

propostas):



Preencher Termo de Referéncia;

Abrir processo no SEI e anexar as 3 propostas e o Termo de Referéncia;

Elaborar Correspondéncia Interna com as informagdes do Projeto e da despesa
a ser realizada e encaminhar para a DAF/COOPRO]J para os tramites licitatorios
cabiveis;

Acompanhar o processo via SEI quantos aos tramites licitatérios;

Ap6s encerrada a licitagcdo pelo DESAD/DAF, o processo ¢ devolvida para anexar
Nota Fiscal,

Entrar em contato com fornecedor para entrega do material/servigo e emissao
da Nota Fiscal;

Receber o material/servi¢o, juntamente com a Nota Fiscal, escanear a Nota Fis-
cal e inclui-la no processo;

Incluir no processo documento de ateste da Nota Fiscal - 2 membros do Projeto
atestando;

Devolver processo para o setor responsavel pela revisao e pagamento da despesa
Ap0s o pagamento, o processo é devolvido para a UNATI para ciéncia do paga-
mento e conclusao do processo;

Ap6s recebimento do processo, tomar ciéncia do pagamento no processo, con-
cluir processo e inserir informacdes do processo em planilha interna elaborada

de gastos do projeto.

Fluxo da Folha de Pagamento (Ana Lucia):

CONTRATADOS:

COOTEMP encaminha processo com listagem dos contratados e informagoes
para pagamento;

encaminhar por e-mail para Coordenagao do Projeto e Assistente Tatiana para
verificacdo quanto as informagdes de pagamento;

Ap0s autorizagdo pela Coordenagdo do projeto e Assist.Tatiana, devolucao do

processo autorizado e atestado por 2 membros do Projeto para COCALC;
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- Inclusdo do nimero do processo e més de referéncia na planilha interna de gas-

tos e informacdes do projeto.
Nucleo Estruturante

- Receber planilha da Assist.Tatiana com os dados dos profissionais referente aos
pagamentos do més de referéncia;

- Abrir processo no SEI referente ao pagamento e incluir planilha;

- Incluir documento no processo atestando os servicos dos profissionais da plani-
lha (ateste por 2 membros do projeto);

- Elaborar correspondéncia interna no processo SEI encaminhando o processo
para a DAF, com as informac0des do Projeto;

- Enviar processo para a DAF e Superintendéncia de Projetos para os tramites ca-
biveis;

« Acompanhar o processo via SEI;

 Ap0s o pagamento do processo, o processo é devolvido para ciéncia do paga-
mento e conclusao do mesmo;

» Conclusdo do processo e inclusao de informagdes do pagamento em planilha in-

terna de gastos e informacgdes do projeto.

4. Geréncia de Informatica e Projetos
Graficos

A equipe de técnica em informatica no projeto Qualidade atuou na promocao de fer-
ramentas tecnoldgicas para os diversos produtos gerados pelo projeto. Foram ferramen-
tas produzidas e operadas para os 3 cursos ofertados pelo projeto, bem como as lives,
podcasts e cartilhas que também utilizaram recursos digitais para serem produzidos.

Durante o projeto, a equipe técnica em informatica otimizou diversos recursos
tecnolégicos. essas ferramentas foram otimizadas para atender as necessidades de

cada produto do projeto bem como os seus respectivos usuarios. Além disso, a equipe



técnica em informatica do projeto também produziu alguns produtos como um web-
site e um sistema de frequéncia para aferir a presenca dos alunos.

A oferta de 3 cursos na modalidade online ofereceu aos participantes proximida-
de entre os mais diferentes pontos do Estado do Rio de Janeiro. Este produto do Proje-
to Qualidade, que é o principal produto do projeto, sé foi possivel acontecer gracas as

ferramentas tecnologicas listadas abaixo.

i. Zoom

O Zoom Meetings é uma plataforma baseada em nuvem que possibilita reali-
zar videoconferéncias, chamadas de negécios, cursos de treinamento online e outros
eventos online. Esta plataforma foi escolhida pela equipe do projeto por possuir uma
alta qualidade de transmissao de audio e video, bem como a possibilidade de fazer a
transmissdo das aulas através da plataforma YouTube.

Para que cada aula acontecesse, o técnico em informatica realizava o login em
uma das duas contas destinadas para o projeto, depois disso era possivel abrir a sala
de aula. Com a sala aberta, o técnico enviava os links de convite para entrar na sala de
aula, o professor que ministrou a aula naquele dia, o tutor que acompanhava o curso,
o0 assistente em politicas publicas, o coordenador dos cursos e demais membros da
equipe do projeto que fosse necessaria a participacdo durante a aula.

Apés a entrada dos membros na sala do Zoom, o técnico em informatica reali-
zava testes de som e imagem com toda a equipe, bem como o compartilhamento do
material do professor a ser exibido em tela. Apds todos os testes realizados, o técnico
em informatica iniciava a integracdo do Zoom com o Youtube a fim de transmitir a aula
aos alunos.

Este recurso também foi utilizado nos momentos de tutoria, o aluno era convi-
dado a entrar na sala do Zoom durante a tutoria e pode tirar suas dividas junto com a
tutora simultaneamente, além disso, a tutora também pode utilizar as diversas fun-

cionalidades que o Zoom possui.
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ii. Youtube

O YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos mais popular e
mais utilizada no mundo. Com esta ferramenta, é possivel alcancar de forma simples
um maior nimero de pessoas sem grandes problemas. A escolha dessa plataforma
para a transmissdo dos cursos foi estratégica, visto que, um grande niimero de pesso-
as ja possui o aplicativo instalado no seu smartphone e pelo computador ele funciona
direto de qualquer navegador.

Para que a aula acontecesse o gerente da equipe técnica criou um canal no You-
tube para que o técnico em informatica realizasse a integracdo do Zoom com o Youtu-
be. Durante esta integracdo, o técnico precisava descrever o titulo do contetido a ser
exibido e 0 modo de exibicdo “Nao Listado”, ou seja, apenas aqueles que recebiam o
link daquele video pode assistir ao contetido passado. Depois dessas configurac¢oes, o
técnico em informatica enviava o link para os alunos comegarem a assistir a aula.

No decorrer da aula, os alunos interagiam através do recurso do chat, onde 14 pode-
ria tirar suas dividas e manifestar suas percepcoes do assunto da aula. A tutora acompa-
nhava o chat e levava as perguntas ao professor em determinados momentos das aulas.

Neste mesmo chat, o técnico em informatica utilizava esta ferramenta para fa-
zer o registro de frequéncia dos alunos. Era enviado um link neste chat e fixado no
topo do chat e este link ficava fixado durante toda a aula.

As aulas ficavam disponiveis para os alunos no mesmo link em que assistiram
ao vivo por durante uma semana. Apds uma semana o técnico modificava o modo de
exibicdo para “privado” retirando o acesso do mesmo. Em momentos que os coorde-
nadores viram necessidade de postergar o acesso as aulas, os técnicos em informatica
retornavam os videos no modo de exibicdo “Nao Listado” e criavam playlist onde os

alunos puderam acompanhar as aulas em sequéncia de acontecimentos.

iii. WhatsApp

WhatsApp é um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e cha-



madas de voz para smartphones. Além de mensagens de texto, os usuarios podem
enviar imagens, videos e documentos em PDF e links. Esta é a ferramenta mais utili-
zada de troca de mensagens instantaneas no mundo. No projeto, esta plataforma foi o
principal canal de comunicagao entre as equipes do curso e os alunos.

Num primeiro momento, a equipe da SEIJES criou grupos de cada turma nesta
plataforma, a fim de facilitar o contato entre alunos e equipe no momento das inscri-
¢Oes. Durante este periodo, vimos que este canal poderia ser fundamental para man-
termos ativos os alunos durante o curso e também operacionalizar a comunicacao de
todo o curso através desta plataforma.

Por este recurso, enviamos nos grupos os links de acesso as aulas do Youtube e da
tutoria no Zoom, os links de acesso ao material de apoio no Google Drive, os links de
confeccao dos Estudos Dirigidos e das avalia¢des de reacao do curso, lembretes sobre
o dia das aulas, além de avisos gerais sobre as aulas e o projeto.

Os grupos possuiam a administracdao do coordenador do curso, do técnico em
informatica do curo, a tutora e demais membros da equipe que de alguma forma in-
teragiram durante o decorrer do curso. O grupo possui restricao de mensagens onde
apenas administradores daquele grupo puderam enviar contelidos aos participantes.
Os grupos dos cursos fazem parte de uma comunidade onde foi utilizada para envio de

informacoes que envolviam todos os alunos das 4 turmas do projeto.

iv. Google Forms

Google Forms é um aplicativo utilizado para pesquisar e coletar informacoes
além de ser usados para questiondrios e formularios de registro. E um aplicativo de
facil utilizacdo onde os dados coletados podem ser visualizados em uma planilha.

Para as inscri¢oes dos 3 cursos do projeto qualidade, esta ferramenta foi utiliza-
da. O gerente da equipe técnica construiu 3 formularios de inscri¢do com os campos
solicitados pela equipe gestora do projeto. Cada formulério possuia perguntas refe-
rentes ao publico que se tinha por objetivo alcan¢ar em cada um dos cursos.

Através desta ferramenta, também foi possivel confeccionar os Estudos dirigi-
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dos dos cursos. Os técnicos de cada curso receberam as questdes que precisavam ser
inseridas e confeccionavam o arquivo do Google Forms. Ao final da confecg¢do os téc-
nicos geravam o link do formulério e enviavam aos alunos para responder. O aluno
possuia um tempo determinado pela coordenacdo e, ao final, o técnico em informati-
ca encerrava o recebimento de respostas dos alunos.

Para a identificacao dos alunos, foi utilizado uma pergunta de selecao do nome,
onde uma lista suspensa era exibida com o nome dos alunos matriculados no curso.
Bastava o aluno selecionar seu nome, digitar seu CPF e data de nascimento para res-

ponder as questdes do Estudo dirigido.

v. Google Drive

Google Drive é um servi¢co de armazenamento e sincroniza¢do de arquivos um
leque de aplicag¢des de produtividade. No Google Drive é possivel armazenar diversos
formatos de arquivo, organiza-los em pastas e compartilha-los com um simples link.

Nos cursos do projeto Qualidade, os técnicos criaram pastas dentro do aplicativo
do Google Drive contendo os materiais de apoio dos cursos. O professor encaminhava
os materiais ao técnico em informatica e o mesmo inseria dentro da pasta que corres-
pondia ao curso que acompanhava.

Para acesso a estas pastas, o técnico do curso gerou links. Esses links foram com-
partilhados com os alunos para que pudessem acessar o material de apoio do profes-
sor. Também nesta pasta estavam presentes arquivos importantes dos cursos como a

ementa, manuais, cronograma das aulas e avisos.

Sistema de presenca

Com o intuito de registrar presenca dos alunos que frequentaram os cursos
oferecidos pelo projeto Qualidade, foi criado um sistema onde foi capaz de aferir a
frequéncia dos alunos devidamente matriculados nos cursos e contabilizar automa-

ticamente o percentual de frequéncia de cada aluno. O sistema foi desenvolvido em



linguagem PHP e armazenado nos servidores da Universidade.

Para que o aluno conseguisse registrar a presenca, o aluno clicava em um link
que era disponibilizado via chat do Youtube no momento em que a aula estivesse
acontecendo e informava os 5 primeiros digitos do CPF e o0 ano de nascimento que foi
enviado no ato da inscrigao. Este link foi programado para que o registro de inscricao
acontecesse apenas no dia e horario da aula do respectivo curso.

Criacao de enderecos de E-mail

Para que houvesse comunicacao entre os agentes envolvidos no Projeto Quali-
dade foi criado enderecos de e-mail institucionais para que a comunica¢do aconte-
cesse formalmente. Foram preenchidos formularios de criacdo de e-mail institucio-
nal pelo gerente da equipe técnica no dmbito da Universidade e compartilhado com os
responsaveis por cada e-mail.

Além de informagdes entre membros do nucleo estruturante, os e-mails tam-
bém foram aliados na comunicacdo entre alunos e equipe coordenadora do curso. Fo-
ram criados 1 e-mail para cada turma, um e-mail para cada equipe do projeto (TI;
Financeiro; Administrativo; Assistentes em politicas Publicas; coordenacao geral).
Sao eles:

projetoqualidade.atualizacao@uerj.br;

projetoqualidade.treinamento@uerj.br;

projetoqualidade.introducaol@uerj.br;

projetoqualidade.introducao2@uer;j.br;

projetoqualidade@uer;j.br;

projetoqualidade.ppublicas@uerj.br;

projetoqualidade.adm@uer;j.br;

projetoqualidade.fin@uer;j.br.

vi. Listas de transmissao de e-mail

Orecurso de transmissdo em massa de e-mails foi utilizado pelas equipes dos cur-

sos para enviar informagOes importantes para a lista de alunos que estavam devida-
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mente matriculados. As equipes utilizavam as contas de e-mail institucional para reali-
zar a criacdo da comunicacdo e disparavam para a lista alcan¢ando em massa os alunos.

Esta ferramenta foi disponibilizada pela Diretoria Geral de Tecnologia da In-
formacdo da Universidade e operada pelo gerente da equipe técnica em informatica.
Foram separados por turma os e-mails enviados no ato da inscri¢cao e migrados para

o respectivo sistema, criando assim 4 listas de e-mails em massa. Foram elas:

alunosatualizacaoprojquali-1@e-lista.uerj.br;
alunosintroducaoiprojquali-1@e-listas.uerj.br;
alunosintroducao2projquali-l@e-listas@uerj.br;

alunostreinamentoprojquali-l@e-listas.uerj.br;

vii. Lives

Como produto descrito no plano de trabalho do projeto Qualidade, as lives foram
realizadas como complementacdo de conteddo para todos os envolvidos no projeto.
Foi utilizado como ferramenta para transmissdo o aplicativo StreamYard sincroniza-

do com o Youtube.

viii. Site

O site www.projetoqualidade.unati.uerj.br foi criado no decorrer do proje-
to Qualidade. Contendo informac¢des inerentes a todo o projeto, o site foi pro-
gramado pelo gerente da equipe técnica em informatica através de linguagem
HTML, CSS e JAVAScript.

Dentro do site foram criadas se¢des que podem ser acessadas do menu principal.
Sdo elas: Inicio, Cursos, Produtos, A SEIJES, A UnATI, Galeria, Transparéncia e Conta-
to. No site sera possivel encontrar as cartilhas, o Ebook, os manuais, fotos do projeto,
ementas dos cursos além de um local especifico para visualizar todo andamento do

processo SEI que contém as informacdes referentes a transparéncia do projeto.
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iX. Prossim

O Sistema de Processo Seletivo Simplificado - PROSSIM tem por finalidade au-
xiliar o fluxo de selecdo de pessoal para contratacdo permanente ou temporaria da
Universidade. Esse sistema possui funcionalidades que permitem a avalia¢ao de can-
didatos através da analise de documentos como curriculos, certificados e diplomas.
Os avaliadores atribuem notas para as categorias definidas pelo edital de sele¢ao. Du-
rante o processo seletivo do Projeto Qualidade, o gerente da equipe técnica de infor-
matica administrou o sistema em paralelo com o servidor da Diretoria Geral de tecno-
logia da informacdo - DGTI da Universidade. Foram alinhados os uploads de arquivos
para o sistema, a operac¢ao para avaliacao dos candidatos e os recursos dos candidatos

quando houveram.
X. Comunicacao Social & Marketing

Sobre as a¢des de Comunicacdo Social & Marketing desenvolvidas no ambito
do Projeto Qualidade, a principal atividade desenvolvida foi a de gestar a conta
oficial do Projeto Qualidade na midia social Instagram, que foi a escolhida para
poder divulgar todas as a¢oes realizadas pelo Projeto Qualidade - ja que hoje esta é
a midia que mais atrai seguidores em busca de contetidos sobre os diversos temas
langados a cada minuto na Grande Rede. Inicialmente, houve a formula¢ao da Bio
e da Imagem referente a Projeto Qualidade, para que ficasse mais claro para os
seus seguidores quais as Institui¢cOes parceiras, e o objetivo principal do Projeto. A
partir dai foram criados contetido para o Feed de Noticias, para os Storys e para os
Reels, conteddos que mostram de forma clara, objetiva e principalmente inovado-
ra informacodes que foram desde os objetivos e dos temas utilizados nas Aulas dos
(03) Cursos, até videos onde a equipe fala sobre a sua experiéncia no Projeto — e
Podcast sobre um tema sempre especifico e de grande representatividade. Foram
produzidos material de divulgacdo sobre as Lives que aconteceram nos meses de

novembro e dezembro 2023.
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xi. Programacao visual

Logo ap6s as primeiras reunides de planejamento, a identidade visual do pro-
jeto foi elaborada pelo Designer do Projeto e aprovada pelo nicleo estruturante. Este
conceito foi utilizado para producao de todas as pecas utilizadas posteriormente nas
midias digitais, a saber: convites, videos, layout para banners, formularios, cards,
etc. E também para producdo de templates, powerpoints e publicagdo como o e-book,
materiais de apoio e/ou didaticos. O designer foi responsavel também pela diagrama-
cdo (editoracdo eletronica) de Relatério Trimestral e do Relatoério Final de Atividades
Desenvolvidas pelo Projeto Qualidade e pelo layout do site oficial do projeto. Todo

material grafico produzido encontra-se anexo (Anexo 11).

Manuais do Projeto Qualidade
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IV. MONITORAMENTO E
AVALIACAO

O monitoramento e avaliacdo proposto consistiu na realizacao do acompanha-
mento constante dos processos e dinamicas que envolveram a oferta dos cursos e, da
mesma forma, a avaliacdo das expectativas dos alunos e dos impactos produzidos,
durante sua realizacdo, de modo a trazer a luz importantes indicadores e perspec-
tivas de analise que possam parametrizar ajustes necessarios, correcdo de rumos e
tomadas de decisGes, durante o processo de trabalho em execuc¢do, mas também para
inferir no planejamento de futuras agoes.

Nesse sentido, convencionou-se a ado¢ao de uma pesquisa que servisse ao
acompanhamento da realizacdo das aulas, no ambito de cada curso e a identificacao
dos niveis de satisfagdo dos beneficiarios do Projeto com a ementa proposta, conte-
udo das aulas, didatica dos professores, entre outros indicadores. Para tanto, fez-se
a opcao pela abordagem metodologica quali-quantitativa com o uso de ferramenta
especifica para coletar os dados juntos aos participantes, mediante adesdo esponta-
nea dos participantes.

Foram elaborados pela equipe de assessoria em politicas publicas os formula-
rios para preenchimento individual pelos alunos dos cursos, na plataforma Google
Forms. A pesquisa realizada junto aos cursistas previu a elaboracao e aplicacao de
2 formularios/questionarios distintos, a serem aplicados em momentos especificos
dos cursos, a fim de monitorar e avaliar as fases intermediaria e final do desenvol-
vimento do projeto.

A equipe de assessoria em politicas publicas também foi responsavel pela anali-
se, interpretacdo e compilacdo das informagdes correspondentes aos 1.835 formularios/
questionarios respondidos, nos periodos compreendidos entre outubro e dezembro, re-
lativo ao 1° formulario, e entre 18 de outubro a 07 de novembro de 2023 e 07 de dezembro
e fechado no dia 18 de dezembro do corrente ano, relativo ao 2° formulario, cujo Relatoério

de Sistematizacao dos instrumentais de avalia¢ao dos cursos do Projeto Qualidade.



Com base no “Relatorio de Sistematizac¢do dos Instrumentais de Avaliacao dos
Cursos do Projeto Qualidade” produzido pelas assistentes em politicas publicas,
conforme apresentado nas Metas Atendidas, a partir das devolutivas da aplicacao
de dois formularios online de monitoramento e avaliagdo, no inicio e no final do
curso, junto aos alunos participantes dos cursos. A amostragem das duas aplicacdes
de questionarios foi mais do que significativa, tendo sido respondidos 1.041 formu-
larios que corresponderam ao levantamento das expectativas iniciais com os cur-
s0s e 794 na segunda etapa, cujos formularios se propunham a coletar informagdées
sobre os niveis de satisfagao dos cursistas com a metodologia adotada, as ementas
dos cursos, a didatica dos professores, os contetidos ministrados, a plataforma uti-
lizada e o dominio do contelido por parte das tutorias, etc.. Considerando termos
971 alunos aprovados nos cursos, muito possivelmente, tém-se indicadores reais de
satisfacao dos alunos com os cursos.

Importante ressaltar que as analises realizadas sobre as respostas dos proprios
cursistas trazem elementos fundamentais que vém corroborar o sucesso do Projeto
Qualidade, no que se refere ao atendimento de suas metas e objetivos propostos, além de

identificar demandas de novos temas para capacitagdes no campo do envelhecimento.
i. Projeto Qualidade em nUmeros

A proposta do Projeto Qualidade se constitui na oferta de 1.500 vagas distribuidas
entre as 4 turmas, destas foram ofertadas 500 vagas para o curso de Treinamento em
Gerontologia, 250 vagas para cada turma do curso de Introdu¢do a Gerontologia, tota-
lizando 500 vagas também e mais 500 vagas no curso de Atualiza¢do no Cuidado com a
Pessoa Idosa. Cumpre ressaltar que toda nossa atencao em torno da evasao, abandono
real depois de iniciar o curso, sem contar alunos matriculados que nao iniciaram os
cursos, teve como referéncia a previsao de vagas ofertadas e ndo as inscric¢des.

Assim, levando-se em conta somente 0s casos de abandono real do curso Trei-
namento em Gerontologia, voltado exclusivamente para profissionais de nivel supe-

rior, entendemos que o nimero de aprovagao de 385 estudantes foi muito satisfatorio
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frente a expectativa inicial de preenchermos 500 vagas, ou seja, a aprovagao corres-
pondeu a 77% da nossa previsao inicial.

No que diz respeito as duas turmas do curso Introducdo a Gerontologia foram
aprovados 295 alunos, que corresponde a 59% de aprovados das 500 vagas previstas
para um curso com um publico que incluia participantes principalmente a partir do
nivel fundamental completo.

No curso Atualiza¢ao no Cuidado com a Pessoa Idosa foram aprovados 291 alu-
nos, correspondendo a aproximadamente 58% das 500 vagas ofertadas inicialmente,
sendo que este curso foi também direcionado principalmente para um publico a partir
do ensino fundamental. Destaque-se, que esses dois Gltimos cursos, respectivamen-
te, tinham um publico-alvo que possui alto indice de abandono reais dos cursos EaD.

Em termos gerais, das 1500 vagas ofertadas, tivemos um aproveitamento de
aproximadamente 68%, com o total de 971 aprovados, o que corresponde a um nu-
mero de significativo sucesso frente aos indices nacionais. Se compararmos o indice
de abandono real entre o nimero de vagas e o nimero de aprovados, com a realida-
de nacional descrita pelo Censo do INEP (inserir link em nota de rodapé), estamos
com um indice de abandono real no conjunto de beneficiarios do Projeto Qualidade de

32%, portanto, abaixo da média nacional.

Rt st paof L arsa
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ii. Avaliacao Qualitativa

A busca constante por novos conhecimentos, na contemporaneidade, impde aos
processos de aprendizagem requisitos de constante, redefini¢ao a fim de se aproxi-
mar da realidade atual. Neste cenario, se inserem as estratégias de Educagdo a Dis-
tancia (EaD) com a utiliza¢dao de novas tecnologias, rompendo as barreiras espaciais e
temporais pra para proporcionar ambientes virtuais de aprendizagem.

Cabe resgatarmos o pensamento de Moore e Kearsley (2007) que afirma que a
educacdo ndo presencial, hoje chamada de EaD, ndo é uma novidade pois ja se utilizou
no passado e ainda se utiliza de diversos recursos e mecanismos tais como: cartas,
radio, televisao, videos gravados, apostilas, enfim uma série de ferramentas assin-
cronas para as aulas. A opc¢ao escolhida para os cursos do Projeto Qualidade foi a que
chamamos de “presencial online”, ou seja, as aulas e as tutorias eram sincronas, com
horario marcado e troca em tempo real entre os participantes ou através da mediac¢ao
dos tutores com perguntas, o que garantiu maior dinamismo e adesao aos cursos e
exigéncia de frequéncia minima.

Segundo Oliveira e Bittencourt (2020), nao podemos desconsiderar o papel so-
cial da EaD como uma das formas capazes de difundir a educagao continuada de qua-
lidade tanto nos grandes centros, quando em locais mais distantes, portanto é um
instrumento importante de democratizacao do conhecimento. Ao mesmo tempo, que
muitos cursos de formacdo principalmente de capacitacdo e pés-graduagdo sdo pri-
vados e inviaveis aos profissionais que ndo possuem condicdo de investimento nes-
tas formacdes, o que evidencia a importancia de uma inciativa nos moldes do Projeto
Qualidade, ndo s6 por garantir uma formagdo em uma instituicao de exceléncia como
a UER]J, mas por atender também, em parceria com a SEIJES, o artigo n°® 80, da Lei n°
9.394, de 1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo que diz que o Poder Publico
“incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia,
em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educac¢do continuada...”.

Ainda assim, varios especialistas no tema EaD apontam a evasdao como o pro-

blema mais comum em todas as instituicoes que oferecem tal modalidade de ensino.
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Segundo Aretio (2002) existem dois tipos de evasdo: o abandono real e 0 abandono
sem iniciar. No abandono real o aluno faz a matricula, mas ndo participa de nenhuma
aula. No Projeto Qualidade tivermos um total de inscritos no geral de 2978 pessoas
e 0 abandono real de 28,27% totalizando 842 reprovados, mas um total de 32,61%
de alunos aprovados, totalizando 971 estudantes aprovados. O que o autor chama de
abandono sem iniciar em verdade, nao podem ser levados em consideracao nos mes-
mos termos como os casos de abandono real, até porque independente do motivo,
mas houve uma adesao inicial ao curso.

Importa registrar que as taxas altas de evasao sao uma caracteristica dos cur-
sos na modalidade EaD. Oliveira e Bittencourt (2020) identifica em recente pesquisa
sobre dados do Censo EaD do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), que as evasdes sdo mais altas em cursos técnicos (ou seja, de
publico ainda no ensino médio) e chegam a até 75%. Ja no Ensino Superior o indice de
evasdo esta em torno de 40%. “Tais nimeros sdo influenciados por diversas variaveis
e fatores — sociais, institucionais e pessoais. A EaD necessita de estudos e pesquisas,
... que visem a reducdo de tais indices ou uma equiparac¢do com o ensino presencial”
(OLIVEIRA; BITTENCOURT, 2020).

Nesse contexto, as tutorias tém um papel fundamental. Passamai e Gomes
(2019), consideram a desses profissionais como o principal fator de minorag¢ao dos
indices de evasdo na modalidade EaD. Segundo essas autoras, o tutor “... é aquela pes-
soa que atua diretamente com os alunos, faz intervencdes, propoe atividades, avalia,
faz corregdes, pode unir ou separar o grupo” (PASSAMAI; GOMES, 2019, p 163). Como
a maioria dos cursos a distancia tem uma quantidade grande de estudantes, o tutor
passa a atuar como um mediador fundamental no suporte a organizac¢ao dos estudos e
inclusive no incentivo para os alunos nao desistirem do objetivo de concluir os cursos
que se matriculam.

As mesmas autoras entendem que se exige muito dos estudantes da EaD, in-
clusive mais do que aqueles que estudam presencialmente. Segundo elas, o aluno
de EaD “deve ser auténomo, disciplinado, disposto a buscar respostas, arquiteto e

construtor de seu conhecimento. Deve saber superar as dificuldades e interagir com



seus pares” (PASSAMAI; GOMES, 2019, p 163), quando na pratica uma série de fatores
conjunturais e estruturais podem interferir no desempenho deste cursista, levando-o
inclusive a um abandono real do curso, mesmo apés ter sido feito um significativo
investimento inicial de tempo e recursos nesta meta. Identificam-se elementos po-
sitivos da tutoria a distancia, pois na modalidade EaD ndo seria necessario um espaco
estruturado para realizacdo de sua atuacado profissional, ja que poderia realizar tanto
atividades sincronas como assincronas por diversas plataformas digitais, assim como
e-mails, listas de discussdo, grupos do WhatsApp, além realizar contatos em gru-
po ou individuais com os alunos (PASSAMAI; GOMES, 2019, p 163). Neste sentido, a
atuacdo deste profissional é fundamental para a reducdo dos indices de evasdo nos
projetos de cursos EaD.

No Projeto Qualidade a intervencdo das tutorias teve maior requisicao nos peri-
odos de estudos dirigidos, motivo pelo qual em vez de organizar estudos por bloco de
moddulos, o recomendavel seria a realizagdo de estudos dirigidos por médulo, inclusi-
ve utilizando outras ferramentas como a realizacao de atividades baseadas em textos
ou material audiovisual de fixacdo, intercalado com as perguntas produzidas pelos
professores sobre seus conteidos especificos. Tal estratégia daria maior oportunida-
de para troca e uma interven¢ao mais direta e ativa da tutora visando reduzir ainda
mais os indices de evasdo em futuras iniciativas. Ao mesmo tempo, que em cursos
hibridos com aulas praticas, principalmente na area de saude, a tutoria presencial é

mais recomendada e poderia produzir melhores resultados.

lii. Custo Beneficio

As iniciativas implementadas no Projeto Qualidade atenderam, ainda, critérios
de eficiéncia, eficacia e efetividade. Foi eficiente pois a relagdo entre os resultados de
sucesso obtidos, ou seja, nimero de estudantes capacitados nos cursos e 0s recursos
utilizados, configura que este Projeto teve um grande impacto social por baixo custo.
Assim, cada aluno capacitado custou em média RS 926,89, visto que foram 971 alunos

aprovados com um investimento de RS 900.000 (novecentos mil reais), em cursos de
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extensdo com cargas horarias superiores a 30 horas e com até 4 meses de realizagao.
O Projeto foi eficiente, pois conforme ja apresentamos, acima, todas as metas
propostas foram atendidas e ainda foram incluidos produtos como resultados além
do previsto.
E foi efetivo pois chegou ao publico-alvo esperado, contemplando a capacitagao
de profissionais num territério amplo que contempla cerca de XXX municipios do Rio
de Janeiro e inimeras de regides do estado do Rio de Janeiro, conforme graficos apre-

sentados a seguir:

Numero de inscritos por municipio
Angra dos Reis 29 |Nilépolis 15
Aperibé 4 | Niteréi 67
Araruama 34 | Nova Friburgo 28
Areal 3 Nova Iguacu 80
Armacdo de Buzios 4 | Paracambi
Arraial do Cabo 7 | Paraiba do Sul
Barra do Pirai 8 |Paraty
Barra Mansa 6 |Patydo Alferes 4
Belford Roxo 33 | Petropolis 23
Bom Jardim 3 Pinheiral A
Bom Jesus do Itabapoana 3 Piral 6
Cabo Frio 61 |Porciincula 7
Cachoeiras de Macacu 11 | Porto Real 1
Cambuci 4 | Quatis 0
Campos dos Goytacazes 33 | Queimados 34
Cantagalo 6 Quissama 5
Carapebus 1 | Resende 25
Cardoso Moreira 4 | Rio Bonito 6
Carmo 4 | Rio Claro
Casimiro de Abreu 10 |Riodas Flores
Comendador Levy Gasparian Rio das Ostras 15
Conceicao de Macabu Rio de Janeiro 1019
Cordeiro 10 | Santa Maria Madalena 2
Duas Barras 0 | Santo Antonio de Padua 2
Duque de Caxias 85 | S3do Fidélis 16
Eng®. Paulo de Frontin 0 |Sao Francisco de Itabapoana 3




Guapimirim 7 | Sao Gongalo 81
Iguaba Grande 10 |S3o]Jodo da Barra 4
Itaborai 21 | S&oJodo de Meriti 36
Itaguai 45 |SdoJosé de Uba 0
Italva 1 | S3o]José do Vale do Rio Preto 2
Itaocara 1 Sado Pedro da Aldeia 3
Itaperuna 2 | Sao Sebastiao do Alto 2
Itatiaia 4 Sapucaia 8
Japeri 7 Saquarema 40
Laje de Muriaé 0 |Seropédica 6
Macaé 33 | SilvaJardim 1
Macuco 5 Sumidouro 3
Magé 25 |Tangua 12
Mangaratiba 24, | Teresépolis 35
Marica 33 | Trajano de Moraes 1
Mendes 12 | Trés Rios 6
Mesquita 18 [Valenca 3
Miguel Pereira 1 Varre-Sai 5
Miracema 1 Vassouras 8
Natividade 2 | Volta Redonda YA
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V.DESAFIOS °
SUPERADOS E LIGOES
APRENDIDAS

i. Pagamento por hora-aula

Essa foi a primeira experiéncia da Coordenacao Geral do Projeto, estabelecida
no ambito do NUCEH-UNATI, na realizacao de cursos de capacitacdo via descentrali-
zacdo or¢amentaria, que exigem contratacdo temporaria pelo Sistema da COOTEMP.
Assim, durante a elaboracdo do Plano de Trabalho do Projeto Qualidade as atividades
dos professores haviam sido previstas por hora-aula, mas quando a contratacao dos
professores selecionados do projeto se iniciou, houve incompatibilidade na sua tra-
mitacao, vez que o referido sistema da COOTEMP nado contemplava pagamento por
hora-aula, somente pagamentos mensais com valores iguais, o que inviabilizaria a
contratacao dentro do modelo previsto e or¢ado no projeto.

Conjuntamente com a Superintendéncia de Projetos Especiais e a Coordena-
¢do da COOTEMP, a solucao encontrada foi a soma de todos os valores com base no
valor da hora-aula a serem recebido pelos professores e divididos mensalmente
em valores iguais, se configurando como a construcao de importante alternativa

de solu¢ao conjunta.
li. Comunidade do curso no WhatsApp

As inscri¢des do curso foram organizadas e monitoradas por profissionais da
SEIJES que construiram uma Comunidade do Projeto Qualidade no WhatsApp que
contava com grupos das 4 turmas dos cursos, formato nunca antes experimentado

no NUCEH-UNATI, que sempre utiliza os recursos do WhatsApp em grupos indivi-
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duais. Identificamos prés e contras neste formato de Comunidade online a serem
considerados.

A utilizacao do WhatsApp facilitou, sobremaneira, a comunicacao tanto nos in-
formes gerais na comunidade, quanto dentro dos grupos dos cursos, mas contou com
alguns percalgos, tais como: as pessoas responsaveis pela construcdo dos grupos fi-
zeram a inclusdo de cada participante inscrito um a um em seus telefones pessoais, o
que gerava bloqueios para inclusdo de novos participantes, comunica¢des em hora-
rios fora do expediente, integrantes matriculados em um curso, mas que conseguiam
acessar grupos de outros cursos através da circulagdo pela comunidade, inclusive so-
licitando certificagao por terem participado nos estudos dirigidos de cursos onde nao
se matricularam.

Tais fatores descritos dificultaram a comunicacdo ja que por vezes a insercao
nos grupos do WhatsApp se davam posteriormente aos informes. Os informes se per-
diam pois a cada dia entravam participantes no grupo de WhatsApp oriundos de outra
turma. Alguns assistiam aulas em que ndo estavam matriculados. Ou ndo assistiam as
aulas, mas faziam o estudo dirigido da referida turma que nao fazia parte. Depois de
um andamento consideravel no curso, em termos de periodo, ainda possuiam alunos
que nao sabiam em que turma pertenciam. Muitos destes acabaram se inscrevendo
nos cursos que estavam acompanhando quando as inscri¢des foram prorrogadas, mas
entendemos que tal formato pode ser melhorado em experiéncias futuras.

Faz-se necessario, para proximas experiéncias, a busca de solucdes tecnold-
gicas para inclusao dos participantes do curso nos grupos do WhatsApp em bloco,
minimizando o trabalho e as dificuldades de serem feitos isoladamente. Segundo,
acreditamos que o formato de comunidade deve ser trocado pelo formato de grupos
isolados por curso e ser criado, se considerado necessario, um grupo geral com to-
dos os participantes para que nao haja troca de cursos ou circulacdo de nao inscritos
entre 0s grupos.

Cabe ressaltar que preconizamos que os administradores do grupo geral, tam-
bém tenham acesso como administradores dos grupos dos cursos, portanto, conta-

riam ainda com o acesso e a facilidade de comunicacdo, aspecto positivo na utilizacao
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deste tipo de tecnologia. Por tltimo, entendemos que toda comunica¢do enviada nos
grupos do WhatsApp também deve ser encaminhada nas malas diretas de e-mail dos
cursos, para que nenhum cursista alegue desconhecimento das informagoes divul-

gadas, ou seja, os grupos ndo devem ser o Gnico meio acesso os informes dos cursos.
iil. Formularios online

Foram identificadas algumas questdes que precisam ser ajustadas no caso de
novas inscri¢oes e estudos dirigidos em cursos futuros de capacitagao. Primeiramen-
te, é necessario que haja um verificador de e-mail para que os inscritos no formulario
nao tenham dificuldades de receber comunicagdes por este meio posteriormente, por
terem digitado erradamente seus dados. Outra coisa importante é que tanto as inscri-
¢Oes quanto os estudos dirigidos encaminhem para o e-mail do seu usuario um “es-
pelho” que comprove sua inscri¢ao ou finaliza¢do do estudo dirigido, para que pos-
sam comprovar suas afirmacdes em caso de reclamacao. Ainda, sobre os formularios
online dos estudos dirigidos, propomos que devem conter os nomes dos estudantes
matriculados nos cursos, para que somente eles possam realizar tais estudos, sem a
inclusdo de pessoas sem a confirmacdo de matricula, para evitar que exijam certifica-
cao posteriormente sem ter participado das aulas.

Entendemos ainda que especificamente sobre as inscri¢des existe a necessidade
de um verificador de CPF no formulario eletronico e que os inscritos tenham mais de
18 anos, ou seja, s6 aparecem para eles anos anteriores, pois muitos cursistas ao se
inscreverem marcaram com data de nascimento o ano de 2023 e digitaram errado o
seu CPF. Obviamente, este foi um problema gerado pelo equivoco da pessoa que se
inscreveu, ndo pelo formulario, mas se ela ndo conseguir se inscrever se seus dados
ndo foram reconhecidos, isso possivelmente fara que corrija antes do envio.

Tal problema posteriormente reverberou no registro de presenca que precisava
na inclusdo dos primeiros digitos do CPF do estudante e ano de nascimento. Para cor-
rigir tal questdo foi necessario que os estudantes que ndo conseguiam registrar pre-

senca encaminhassem por e-mail as informacdes pra ajustar esses dados no sistema,



que precisou ser feito caso a caso tornando o processo de corre¢do lento. Para além
dessa questao o referido sistema foi criado especificamente para frequéncia destes
CuUrsos e como nas primeiras semanas ainda estava em teste, precisou de uma série de
ajustes, dificultando ainda mais o registro de presenca dos alunos. Este tltimo pro-
blema foi sanado e com os dados corretos o sistema passou a funcionar regularmente.

A solucdo para tais questdes e também para evasdo de estudantes identificada
nas primeiras semanas do curso, durante o envio e correcao dos dados corretos para
no sistema foi o abono das primeiras faltas para todos os alunos que fizeram o pri-
meiro estudo dirigido e reabertura de inscri¢cdes, com o acesso dos novos estudantes
as gravacoes das aulas anteriores. O problema foi ajustado e o curso seguiu sem mais
intercorréncias, mas podemos afirmar que ja possuimos experiéncia para evitar que
tais questoes se repitam no futuro.

Por fim, serd necessario verificar sobre a politica de protecdo de dados da Uni-
versidade, inclusive sendo avaliada pela equipe de informatica se havera a necessidade
ou obrigatoriedade de utilizacao de um dos sistemas internos da UER] de producao e

armazenamento de dados de formularios eletrénicos, a saber: REDCap ou Lime Survey.

iv. Documentacao comprobatéria dos
cursistas

As coordenacoes académicas apds os primeiros contatos com os estudantes de
seus respectivos cursos buscavam identificar o seu publico-alvo, que muitas vezes
tinham dificuldade com a linguagem técnico-cientifica utilizada pelos professores.
Para tal, conversamos com os professores no sentido da utilizacdo de linguagem mais
acessivel, definicdo de conceitos, ao mesmo tempo em que as Tutoras e a Coordena-
¢Oes Académicas realizavam uma espécie de glossario nos chats do Youtube. As tu-
torias também estavam organizadas para auxiliar e dirimir davidas. Mas para além
destas questdes, identificamos que muitos cursistas ndo possuiam a escolaridade mi-
nima para participarem de alguns cursos, em especial o de Treinamento em Geronto-

logia que exigia ensino superior. E ou ndo entendiam quais as exigéncias minimas do
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curso, ndo tendo lido o manual do estudante.

A proposta para resolucdo de tais questdes é que durante o ato de inscricdo seja
necessario o envio de copia em pdf ou jpg de comprovante de escolaridade e anuéncia
em termo de compromisso com um resumo simplificado das exigéncias para apro-
vacao no curso, em que o estudante lesse brevemente e marcasse que concorda com
todos os termos. Lembrando que como propomos anteriormente que o “espelho” da
inscricdao fosse encaminhado por e-mail para os alunos, eles teriam essa espécie de
“contrato” que podemos nos reportar para que sejam cumpridas as exigéncias mini-

mas de aprovacgao.
V. Suporte institucional

Sem desconsiderar todo o apoio institucional recebido tanto na perspectiva da
orientacdo de projetos quanto na perspectiva juridica, compreendemos que a cons-
trucdo de modelos tanto para elaboracdo de projeto, quanto de editais e relatérios
de atividades desenvolvidas poderia diminuir o tempo de tramite burocratico para o
inicio das ag¢des previstas no Plano de Trabalho. Obviamente, os modelos nao com-
portariam a diversidade de projetos, que poderiam ser acrescidos de complementos
proprios, mas ja facilitariam, sobremaneira, a execucao das metas propostas.

Em tempo, lembramos que grande parte dos projetos especiais de descentra-
lizacao sao extensionistas, portanto o apoio na visibilidade dos resultados e celeri-
dades nos processos internos da PR3 podem auxiliar os coordenadores a cumprirem
os cronogramas dentro do prazo. No Projeto Qualidade, exercicio 2023, o atraso na
nomeacdo do Coordenador Geral, dificultou os demais processos como a nomeacado do

nucleo estruturante, por exemplo.
vi. Articulacao entre as equipes

Embora todas as equipes do Projeto Qualidade tenham realizado com dedicagao

e seriedade as tarefas que lhes foram designadas, houve pouca articulacdo entre as



equipes, fazendo com que somente alguns integrantes tivessem uma visao integral do
processo como um todo. Neste sentido, propomos que todos os documentos gerados
em projetos futuros sejam concentrados em drives integrados, com documentagao
administrativa, técnica e académica para que todos os interessados possam consultar
e acompanhar o andamento dos trabalhos de outras equipes, o que facilitara sobre-
maneira na elaboracdo de relatérios trimestrais e no final. Outra proposta é utilizar-
mos quadros para gestao de metas com prazos definidos para as tarefas de cada equi-
pe, também com acesso comum.

Ainda assim, cabe ressaltar, que com todo ineditismo desta equipe na realiza-
cdo de um projeto de descentralizacao desta monta e identificacao de ajustes pos-
siveis para questdes pontuais identificadas, todas as metas propostas no Plano de
Trabalho foram cumpridas e o projeto pode ser descrito como um sucesso que vale-

ria a pena ser reeditado.
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O
V1. CONSIDERACOES

FINAIS

Ao empreendermos uma iniciativa de capacitagao profissional de grande por-
te como o Projeto Qualidade nossa primeira acdo foi procurar compreender quem
eram os cursistas, nosso publico beneficiario direto, que por sinal se mostrou bas-
tante heterogéneo, o que resultou na necessidade de serem adequadas as formas de
abordagens, sem prejuizo da qualidade dos contetidos dos cursos, a fim de promover
a acessibilidade e compreensdo de todos. Neste processo de conhecimento do publi-
co foi possivel identificar seus espacos de atuagdo em seus municipios, facilitando a
construgdo de rede entre os participantes e troca de experiéncias entre os mesmos
objetivando o fomento por politicas publicas locais.

As taxas de desisténcia foram um fator de preocupacao durante o inicio da im-
plementacao dos cursos. Muitos dos nossos estudantes sinalizaram dificuldades,
tais como: dificuldade no manejo da plataforma, mesmo com todo suporte ofertado
pelo nosso técnico de informatica; sobrecarga no trabalho os impedindo de entrar
na aula no horario reservado para a mesma; aspectos relacionados a complexidade
da vida pessoal e familiar, onde os alunos assistiam as aulas em casa na modalida-
de online, mas necessitavam dar conta de outras atividades em sua residéncia ao
mesmo tempo. Observou-se também que os alunos apresentavam niveis de esco-
laridade distintos e uma boa parcela nao atuava diretamente com pessoas idosas e/
ou em politicas publicas. Tais fatores influenciaram bastante para o andamento dos
cursos em seu inicio, mas com o tempo e ajustes efetuados a adesao ao curso foi se
ampliando e tivemos resultados para além do esperado para um curso EaD. Importa
registrar que os alunos regulares que nas aulas se mostraram assiduos e participa-
tivos, identificavam nos respectivos cursos a qualidade dos docentes e dos temas
ministrados. Alguns teciam relatos demostrando satisfa¢ao e impacto positivo em
suas praticas de trabalho, no chat.

Sobre a equipe docente que passou por rigoroso processo seletivo, podemos



afirmar que tanto os coordenadores académicos quanto o 6rgao concedente reconhe-
ceram o dominio de contetido e potencial troca de experiéncias com aulas didaticas,
material de apoio de qualidade e nivel dos contelidos compartilhados.

O entrosamento entre Coordenac¢ao Geral e Coordenac¢ao Adjunta com os Coor-
denadores Académicos foi um fator agregador e também responsavel pelo sucesso do
projeto, pois proporcionava autonomia e confianca para a execu¢ao do trabalho com
espaco para didlogo e fluxos estabelecidos, demostrando capacidade plena de gestdo
de um projeto de grande porte e lideranca.

Entendemos que a realizacdo de iniciativas como o Projeto Qualidade so6 refor-
cam a importancia do papel da UER] como uma universidade publica, extensionista
e socialmente referenciada, pois nao se furta a participar ativamente divulgando os
conhecimentos desenvolvidos em seu ambito para colaborar com as politicas publicas
nos municipios e no estado do Rio de Janeiro, através tanto da realizacdo de cursos de
capacitacdo, quanto da assessoria e consultoria em diversas frentes.

Particularmente o NUCEH-UnATI/UER]J, estruturado como microuniversidade
tematica, ja conta com uma experiéncia de 30 anos de atividades praticas e académicas
voltadas para o envelhecimento. A exceléncia de seus trabalhos tornou a instituicdo
uma referéncia na area, reconhecida por ser um modelo de nucleo de atencdo inte-
gral a pessoa idosa que leva em conta a complexidade do processo de envelhecimento
humano, alinhado com o objetivo de propor, de modo abrangente e conjuntamente
com a SEIJES, enquanto 6rgao gestor dessa politica publica no estado, solu¢des para
as necessidades especificas desse segmento da populacao, motivo pelo qual entende-
mos que mais uma vez foi comprovada essa capacidade técnica e gerencial de todos os
profissionais de ambas as instituicdes envolvidas na execucao do Projeto Qualidade.

A realizagdo de cursos de capacitagdo desta monta ndo seria possivel sem a par-
ceria, o investimento e a confianca da SEIJES, na realizacao do Projeto Qualidade, re-
forcando a SEIJES como um polo irradiador e articulador, ndao obstante seu compro-
misso regimental com a coordenac¢do da politica publica para a pessoa idosa junto
aos municipios, e de seus quadros, através desta e de outras iniciativas em curso. As

acoes de capacitacao e qualificacdo profissional, empreendidas pela SEIJES, por meio
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do Projeto Qualidade, vém corroborando para a consolidacdo e o fortalecimento da
politica estadual de protecdo e bem-estar da pessoa idosa. Além disso, o Projeto tem
promovido a aproximacado entre os municipios e a identificacdo de suas demandas e,
em Ultima instancia, ampliando a notoriedade desse setorial de politica publica.

Importa registrar ainda que entendemos que o Projeto Qualidade teve um im-
pacto consideravel num sem numero de beneficiarios indiretos, pois colaborou com
o aprimoramento da pratica profissional dos participantes, possibilitando também o
desenvolvimento/qualificacdo de politicas publicas e servicos voltados a pessoa idosa
dos municipios, com vias a alcancarem melhores resultados em prol de um envelheci-
mento com qualidade. Reforcamos a importancia neste projeto do trabalho em equipe
e emrede, com pessoas realmente comprometidas com a busca de uma sociedade sem
etarismo, livre de qualquer violacdo de direitos e da violéncia contra a pessoa idosa,
mas, sobretudo, estabelecendo bases sélidas para a criacdo de estratégias de educacdo
permanente na area do envelhecimento, no estado.

Por fim, entendemos que o presente relatério atesta o éxito do Projeto Quali-
dade, reforcando o comprometimento de toda a equipe do projeto em promover ca-
pacitacdes e produtos com discussoes relevantes e aprofundadas acerca dos desafios
relacionados ao envelhecimento e cuidados a pessoa idosa. O resultado positivo deste
trabalho pode ser conferido também na selecdo de fotos das atividades do projeto em
memoria visual. Destacamos, ainda, a atuacdo da equipe técnica de informatica que
realizou a mediacgdo e tornou possivel a realizacdo destes cursos que contemplaram
uma abrangéncia consideravel de municipios do estado do Rio de Janeiro. Dito isso,
ressaltamos a importancia de solucbes de continuidade de uma iniciativa como esta,
principalmente aproximando ainda mais tanto o NUCEH-UnATI, quando os técnicos
da SEIJES dos municipios, através da realizacdo de propostas hibridas, para que pa-
rafraseando o compositor e poeta Milton Nascimento, possamos também presencial -

mente “ir aonde o povo esta...”
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G eronte tecnologia

Em tempo, registramos que em outubro de 2023, ainda durante a execu¢do da
segunda etapa do Projeto Qualidade, fez-se necessario a troca da coordenacao geral
do projeto, em virtude da aposentadoria do professor Renato Veras, visto que a coor-
denagdo de projetos especiais s6 poderia ser executada por servidores ativos. Motivo
pelo qual a assistente social Sandra Rabello passou a responder oficialmente como

Coordenadora Geral do projeto e Renato Veras como Coordenador Adjunto.
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ANEXOS

29/02/2024, 10:44 SEI/ERJ - 57936253 - Portaria - NI
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e

Governo do Estado do Rio de Janeiro

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

PORTARIA UERJ SEI N.° 1 DE 17 DE AGOSTO DE 2023

Nomeagdo da Comissdo de Avaliagdo do
Projeto Qualldade

O COORDENADOR GERAL do PROJETO QUALIDADE da UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, no uso das atribuigdes que lhes foram conferidas através da nomeacgdo pelo Magnifico Reitor da UERJ,
Prof. Mario Sergio Alves Carneiro, e conforme a AEDA n2? 134/23, de 23 de dezembro de 2022, CONSIDERANDO o
constante dos autos do processo n2 SEI-470001/000185/2023, RESO LVE M:

Art. 12- Nomear os colaboradores abaixo, indicados para compor a comissao de avaliagdo para selegdo simplificada do
Projeto Qualidade, na forma do art.20 do AEDA 134/REITORIA/2023:

a) Licia de Azeredo Mattesco, CPF 116.918.568-38;

b) Sandra Rabello de Frias, CPF 116.918.568-38;

c) Juliana Rosas Rodrigues, CPF 106.812.207-24;

d) Andréa de Souza de Carvalho, CPF 071.230.227-18;

e) Paulo de Tarso Veras Farinatti, CPF 885.120.887-53;

f) Marcos Moreira Marques, CPF 899.039-517-87;

g) Rodrigo Prado da Silva, CPF 140.714.507-03.

Art.29 - S3o as seguintes as etapas e calendario do processo seletivo:
Inscricdo: 18/08/2023 até 23/08/2023

Analise dos documentos: 24/08/2023

Resultado da andlise dos documentos

Pedido de recurso: 28/08/2023

Resultado do recurso da anélise dos documentos: 29/08/2023
Entrevistas: 30/08/2023 e 31/08/2023

Resultado das entrevistas:

Recurso das entrevistas: 04/09/2023

Resultado do recurso das entrevistas: 05/09/2023
Homologac3o e publicagio do resultado final: 06/09/2023

Assinatura do contrato: a partir de 08/09/2023

Art.3° - Essa portaria entra em vigor nesta data, com efeitos retroativos a 01 de julho de 2023.

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SOOsdRDgKOTtYkpTOQj3... 1/2

/

ANEXO1 75



29/02/2024, 10:44

SEI/ERJ - 57936253 - Portaria - NI
RIO DE JANEIRO, 26 DE JULHO DE 2023
Renato Peito Veras

Coordenador Geral do Projeto

Documento assinado eletronicamente por Renato Peixoto Veras, Diretor do Nticleo, em 17/08/2023,
as 18:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?

-

 seil o
PTG
HESR b

48.209, de 19 de setembro de 2022.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

% http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 57936253 e

o cédigo CRC A7223DC1.

Referéncia: Processo n2 SEI-260007/043100/2023 SEl n2 57936253

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SO0sdRDgKOTtYkpTOQ;j3...

/
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29/02/2024, 10:33 SEI/ERJ - 59958406 - Correspondéncia Interna - NA

()
W/

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura

CI UERJ/UNATI N°29 Rio de Janeiro, 20 de setembro de 2023
Para: Superintendéncia de Projetos

A/C.: Professor Carlos Eduardo Guerra
De: Universidade Aberta da Terceira Idade - UNATI

Assunto: Solicitacdo de autorizag@o quanto a remunerac¢do dos professores do Projeto para atender o
modelo do sistema do COOTEMP

Conforme apresentamos em reunides presenciais, o processo seletivo simplificado, disponivel no PROSSIM,
dos professores que atuario nos cursos do projeto Qualidade, conforme processo piloto SEI-
470001/000185/2023 foi realizado com previsdo de pagamento por hora aula e com a autorizagdo para
participagdo dos professores em mais de um edital (conforme edital retificado 1), além da previsdo de
receberem para producdo de artigo, conforme consta no plano de trabalho do referido processo. Ao entrarmos
em contato com o COOTEMP/SGP nos foi informado que o sistema da UERJ para o pagamento de
temporarios ndo possui disponibilidade técnica pra o pagamento neste formato e/ou com mais de uma
atividade conjunta.

Considerando que as condi¢des de pagamento e participacdo dos professores previstas acima, constam nos
editais e retificagdes dos mesmos;

Considerando que no plano de trabalho que consta no processo SEI-470001/000185/2023 esté prevista o
pagamento de artigo por colaborador selecionado para realizar um e-book um dos produtos do projeto;

Considerando que na AEDA 134/REITORIA/2022, art. 19 prevé que o processo seletivo “simplificado deve
ser realizado por meio de edital publico disponibilizado no site da UERJ (...). §3° Quando os aprovados no
processo seletivo forem extraquadro do servigo publico, o vinculo devera ser formalizado por meio de
contrato temporario com a UERJ... Os contratos temporarios referidos no §3° serdo firmados por prazo
determinado, limitado a durag@o do projeto, admitida a prorrogac¢do do contrato em caso de prorrogagdo do
projeto”

Considerando que a AEDA 134/REITORIA/2022, art. 17 prevé que “Cabe a Superintendéncia de Gestdo de
Pessoas - SGP, dentre outros deveres: I — processar, celebrar e rescindir, a pedido da coordenagéo geral do
projeto, todos os contratos temporarios celebrados no ambito de projetos; II — gerar e processar, a pedido da
coordenacgdo geral do projeto, as listas de pagamentos mensais relativas aos contratos temporarios celebrados
no ambito de projetos”.

Considerando que nos editais havia uma previsao de pagamento por hora aula, mas com um contrato de 4
meses. Neste caso, um professor selecionado que desse somente 1 aula de 3 horas aulas, estaria sujeito a
divisdo desse valor irrisorio em 4 (quatro) meses. Para a melhor resolutividade deste impasse, conversamos
com os professores que nos autorizaram a encontrar a melhor situagao e estdo disponiveis para assinatura de
contratos com um nimero menor de meses, desde que esteja prevista a prorrogacdo em caso de continuidade
do projeto, visto que todos estavam cientes que receberiam somente pelas aulas proferidas.

Cabe registrar que todos os professores e colaboradores assinardo termo de referéncia solicitado pela
Coordenagdo Geral do projeto informando pormenorizadamente todas as aulas executadas, atividades e
artigos que irfio executar no projeto que justificam o valor total de cada contrato, para ser incluido no SEI.

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SO0sdRDgKOTtYkpTOQ;j3... 1/2
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29/02/2024, 10:33 SEI/ERJ - 59958406 - Correspondéncia Interna - NA

Dito isto, solicitamos que, para atender o modelo do sistema COOTEMP, que somente realiza pagamentos
mensais, que seja autorizado por esta Superintendéncia que todas as horas aulas para as quais os
professores selecionados foram convidados ou demais atividades como tutoria e/ou producao de
artigos, sejam somadas para que virem valores iguais mensais pelo niimero de meses solicitado a partir
da prestacao de servicos executada pelo professor que sera enviada por esta Coordenacio Geral. Desta
forma poderemos atender integralmente o que consta na AEDA 134/REITORIA/2022, art. 17 que prevé a
“remunerac¢do dos colaboradores extraquadro do servigo publico deve ser realizada sob... a forma de contrato
temporario ... se integrante do nucleo operacional ou de execugdo”.

Nestes termos, solicitamos deferimento,

Atenciosamente,

RENATO P. VERAS
Diretor da UNATI e Coordenador Geral do Projeto QUALIdade
Matricula — 5487-4 - Id. Funcional - 2529087

Eil Documento assinado eletronicamente por Renato Peixoto Veras, Diretor do Nucleo, em 20/09/2023,
E-;-__.l :| as 10:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?
j Hrrheas 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-260007/043100/2023 SEI n2 59958406

Rua Sédo Francisco Xavier, 524, - Bairro Maracana, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20550-900
Telefone: - https://www.uerj.br/

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SO0sdRDgKOTtYkpTOQ;j3... 2/2
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1) INTRODUGAO:

De acordo com José Eustaquio Diniz Alves, demdgrafo e pesquisador,
em artigo publicado por EcoDebate’, o século XX foi marcado pela transigéo
demografica, representada pela redugéo das taxas de natalidade e mortalidade
no mundo. Essa situagdo provoca, necessariamente, uma mudanga de longo
prazo na estrutura da piramide etaria, com redugao da base e alargamento do
topo. Desta forma, em decorréncia, o século XXI sentira os efeitos da transicao
demografica e sera marcado pelo envelhecimento acentuado de sua

populagao.

Este mesmo artigo traz dados da Divisdo de Populagdo da ONU, que
demonstram que o numero e a proporgdo de idosos aumentaram no Brasil e,

também, no mundo, como apontam as proje¢des realizadas.

Em 1950, o Brasil tinha 2,2 milhdes de idosos, sendo que havia 1,4
milhdo na faixa de 60 a 69 anos (representando 66% do total de idosos). No
ano 2000, o numero de idosos passou para 14,5 milhdes de pessoas, destes
8,5 milhdes na faixa de 60 a 69 anos (59% do total de idosos). Para 2050, a
projecdo é que o Brasiltenha 66,5 milhdes de idosos, onde 30,9 milhdes
estardo na faixa de 60 a 69 anos (representando 46,5% do total de idosos) e,
para o ano de 2100, a projecédo indica 73,3 milhdes de idosos, com o
expressivo numero de 23,1 milhdes na faixa de 60 a 69 anos (31,5%) e 50,2
milhdes acima de 70 anos (representando 68,5%). Portanto, conforme
ilustrado, as faixas com maior crescimento sdo aquelas de 70 anos e mais de
idade.

1

https://www.ecodebate.com.br/2023/06/21/0-envelhecimento-do-envelhecimento-no-brasil-e-no-mun
do/
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Figura 1: Piramides etérias para a populagao idosa (60 anos e mais), Brasil:1950,2000,2050 e 2100

Assim, em 2019 a Organizagao das Nagdes Unidas — ONU, reconheceu
o crescimento do envelhecimento populacional, em relatério que aborda
perspectivas da populagdo mundial. Este documento apresenta indicadores
sobre a populagao idosa que levanta questionamentos sobre o modo como nos
preparamos para esse processo, desta forma pesquisadores do tema, gestores
e sociedade civil organizada, tem se debrugado sobre os diversos fatores e
determinantes que perpassam o envelhecimento, uma vez que o olhar para

esse periodo da vida ultrapassa o marco legal e cronoldgico que o representa.

Teremos uma populagdo idosa cada vez mais concentrada nas faixas
superiores da estrutura etaria. A expectativa de vida ao nascer sera de 88 anos
no Brasil e de 82 anos no mundo no final do século. Com isso, o desafio posto
a todos nos é avangar no cuidado para um envelhecimento saudavel e ativo

dessa populagdo. Por isso, entender o processo de envelhecimento e suas
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dimensbées é um movimento necessario a qualquer sociedade que queira

evoluir no trabalho de cuidado para com esse publico alvo.

Desta forma, o Projeto Qualldade se coloca como parte dos esforgos
desenvolvidos pela gestdo estadual a fim de garantir a promogédo da
qualificagdo e capacitagdo dos profissionais envolvidos nas politicas de
atencdo e atendimento a pessoa idosa. A fim de garantir protecdo a pessoa
idosa e conferindo novos contornos a atualidade, que conforme pontuado,
passa por gradativo aumento da populagéo idosa, em detrimento das taxas de
natalidade e mortalidade. O referido projeto expde um necessario
comprometimento do poder publico para que a vida em sociedade esteja

“pronta” para atender as especificidades desse grupo.

2) APRESENTAGAO PROJETO QUALIDADE:

O Projeto Qualidade, promovido pela Secretaria Intergeracional de
Juventude e Envelhecimento Saudavel (SEIJES) em parceria com
Universidade Aberta da Terceira Idade — UnATlI, da Universidade do Estado do
Rio de Janeiro — UERJ, teve como objeto principal a implantacao de iniciativas
de capacitacao e qualificacao profissional mediante realizagao de cursos, na
modalidade EAD, para os agentes envolvidos com as politicas publicas de
atencao a Pessoa Idosa, no estado do Rio de Janeiro, para os familiares que
tenham idosos em sua composi¢cado e a populagcdo em geral que se interessa,
trabalha ou lida diretamente no cuidado com a pessoa idosa em seu cotidiano.
Para que estes sejam capazes de ressignificar a concepgao da velhice e suas
potencialidades a partir de um processo de reflexdao, pesquisa e construgao
coletiva com vistas a garantia dos direitos, promogao e protegcao social das

pessoas idosas.
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O projeto almejava ainda auxiliar na consolidagéo da politica estadual da
pessoa idosa e no fortalecimento do controle social nos 92 municipios, através
da oferta de cursos de capacitagado cujas tematicas estavam relacionadas ao
envelhecimento e cuidado com a pessoa idosa, numa perspectiva intersetorial

e transversal.

Foram ofertadas 1.500 vagas, distribuidas em 03 cursos na modalidade
EAD, realizados entre os meses de setembro a dezembro de 2023, a saber:
Introducédo a Gerontologia, Treinamento em Gerontologia e Atualizagao no
Cuidado com a Pessoa Idosa. O curso de Introdugdo a Gerontologia teve
como publico-alvo profissionais, conselheiros municipais e gestores ligados aos
municipios. O curso de Atualizagdo no Cuidado com a Pessoa ldosa foi
ministrado para profissionais que lidam diretamente com o cuidado a pessoa
idosa em Instituicdbes de Longa Permanéncia para Idosos - ILPIs,
governamentais e ndo governamentais e/ou cuidadores familiares que
necessitam atualizar seus conhecimentos. Ja o curso de Treinamento em
Gerontologia foi voltado para profissionais de nivel superior, servidores publicos
concursados ou comissionados que atuam nas agbes e planejamento de
politicas publicas direcionadas a pessoa idosa no estado do Rio de Janeiro e

conselheiros estaduais.

21) ASPECTOS DE CONSECUGCAO E ESTRUTURA DO PROJETO
QUALIDADE

Considerando os principais aspectos da consecu¢do do Projeto
Qualidade, as equipes SEIJES/UNATI, a fim de ampliar a possibilidade de
alcance dos cursos oferecidos, optou pelo ensino na modalidade de educagao
a distancia (EAD).
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A escolha desse modelo deu-se considerando o perfil do publico
pretendido, que conforme pontuado anteriormente, seria composto por
profissionais ligados ao cuidado da pessoa idosa, em seus variados graus de
escolaridade, ligados aos mais diversos equipamentos publicos, e aos

individuos que se dedicam aos cuidados da pessoa idosa em ambiente familiar.

Com isso, para a escolha dos dias e horarios para execugdo do projeto,
foi pesado os aspectos que poderiam causar entrave ao acesso desses alunos,
como por exemplo, rotina de trabalho, tempo gasto com deslocamento e até
mesmo horario de descanso. Para além do olhar sensivel para esses grupos,
que nos levou a examinar as condi¢des de acesso que o corpo discente teria, o
modelo EAD proporciona romper com barreiras demograficas, permitindo o

acesso inicialmente a todo estado do Rio de Janeiro (ERJ).

O Projeto teve como proposta a realizagdo de 3 (trés) cursos gratuitos
online, a saber: “Introducdo a Gerontologia”, “Treinamento em Gerontologia”, e

“Atualizagdo no Cuidado com a Pessoa Idosa”, organizados da seguinte forma:

O curso Introdugao a Gerontologia aconteceu as segundas-feiras de 19h
as 21h para a turma 1 e quartas-feiras de 19h as 21h para a turma 2,
totalizando 30 horas de carga horaria, entre as aulas e os estudos dirigidos. A
preocupacdo com a distribuicdo do curso em duas turmas se deu pela
necessidade de atender todos os municipios do ERJ, dividindo assim as turmas

por regides administrativas do estado.

O referido curso era voltado para profissionais, conselheiros municipais
e gestores ligados aos municipios. O curso teve como objetivo promover
conhecimento sobre gerontologia aos profissionais atuantes nos municipios do
Estado do Rio de Janeiro nas esferas das politicas voltadas a populagao idosa,
além de proporcionar e fomentar a articulagdo de servigos setoriais entre os
municipios para uma construgdo de rede de prote¢do e defesa dos direitos das

pessoas idosas, assim como impulsionar profundas reflexdes acerca do
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processo de envelhecimento e a importancia do fortalecimento do controle

social através dos conselhos municipais.

O curso de Treinamento em Gerontologia teve suas aulas previstas as
tercas e quintas-feiras de 19h as 21h, totalizando 50 horas de carga horaria,
entre as aulas e os estudos dirigidos. O publico-alvo era formado por gestores
e técnicos dos 92 (noventa e dois) municipios do Estado do Rio de Janeiro,
atuantes nas politicas de atengao as pessoas idosas e no controle social, na
rede publica estadual e municipal, além de profissionais envolvidos com as
tematicas e politicas sociais transversais, como Saude, Assisténcia Social,

Educagéo, Habitagado, entre outras, tendo como pré-requisito o ensino superior.

Quanto ao curso Atualizagdo no Cuidado com a Pessoa ldosa, este
ocorreu aos sabados de 09h as 16h, com intervalo de 1h para o almogo,
totalizando 80 horas de carga horaria, entre aulas e os estudos dirigidos.
Direcionado aos profissionais de saude atuantes na rede publica estadual e
municipal, na rede socioassistencial publica e privada de assisténcia social, em
especial os que atuam em equipes das ILPIs. O curso recebeu também
profissionais de outras areas interessados na atualizagdo proposta no ambito
do cuidado com a pessoa idosa, além de familiares das pessoas idosas,

beneficiarias ou ndo, das respectivas politicas.

3) Da atuagdo do Assistente de Politicas Publicas:

Este profissional, no escopo do projeto, teve como objetivo, contribuir
com as aulas ministradas, em apoio ao docente e ao tutor, tratando
especificamente do que concerne as politicas publicas e projetos de lei que
dizem respeito ao cuidado e atengdo a pessoa idosa, servigos, programas e
participacdo social. Nesse sentido, para alcangar as agdes propostas, o

Assistente em Politicas Publicas atuou em articulagdo com os coordenadores,
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professores e os tutores de cada curso e estavam vinculados

administrativamente ao Nucleo Estruturante do Projeto.

Assim, durante o desenvolvimento do Projeto Qualidade, o
entrosamento desses atores nos cursos, trouxe robustez as tematicas
desenvolvidas, contribuindo para o fortalecimento das politicas publicas,
trazendo luz aos servigos e programas desenvolvidos para a populagao idosa,
bem como fomentou discussdes, troca de informagdes e reflexdes sobre o

cuidado a pessoa idosa.

O envelhecimento saudavel e ativo foi exauridamente discutido ao longo
da realizagdo dos cursos. A sensibilidade com que as tematicas foram
abordadas ampliou o olhar sobre a pratica do cuidado, tanto no que tange a
releitura de procedimentos e técnicas, quanto a necessaria empatia nas
transformagbes cognitivas e comportamentais, bem como o necessario olhar

de se cuidar de quem cuida.

4) METODOLOGIA

A elaboragédo deste documento foi realizada a partir da observancia da
matriz de fungdes e responsabilidades, elencadas no plano de trabalho do
projeto Qualidade, atendendo a prerrogativa da realizacdo de pesquisa de
monitoramento e avaliagdo junto aos participantes dos cursos. A fim de
identificar demandas, com vistas a articulagdo com os municipios para o
fortalecimento, criagdo de politicas em ambito municipal e/ou estadual, e
estruturagdo de espagos de participagao social e seus conselhos de defesa dos

direitos da pessoa idosa.

Para tal, a equipe de assistentes em politicas publicas elaborou e aplicou
instrumental de avaliagdo dos cursos junto aos alunos. Os instrumentais

tiveram como objetivo mensurar a expectativa dos alunos, verificar a

Rua do Catete, 190- Bairro Catete, Rio de Janeiro E-mail: superintendenciaidoso.seijesrj@gmail.com




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Intergeracional de Juventude e Envelhecimento Saudavel
Superintendéncia do Idoso

necessidade de possiveis ajustes na metodologia de ensino-aprendizagem, e a
avaliagdo final com vistas a identificar o nivel de satisfagdo dos estudantes com

o conteudo ministrado.

Destacamos que, inicialmente, foi pensado o emprego de trés formularios
para marcar a progressao do projeto, inicio, meio e fim respectivamente,
alinhado com os objetivos ilustrados. Contudo, foi necessario reorganizar a
proposta, aglutinando as avaliag¢des iniciais. Dessa forma, o primeiro formulario
foi aplicado de 18 de outubro a 07 de novembro de 2023(ANEXO I[). O
instrumento buscou tragar o perfil dos alunos, as expectativas sobre o curso e o

impacto inicial para possiveis corregdes de fluxo.

Ja o segundo formulario de avaliagado tratou o nivel de satisfagdo das
acdes desenvolvidas pelo projeto, satisfacdo dos estudantes com o conteudo
ministrado e sua aplicabilidade em suas praticas profissionais. Esse ultimo
instrumento foi disponibilizado para os alunos no dia 07 de dezembro e fechado
no dia 18 de dezembro do corrente ano (ANEXO II). Os instrumentais foram
elaborados e aplicados com a aprovacao da Coordenagado Geral e Adjunta do
projeto, atentando para as disposicdes da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
Pessoais (LGPD) - n° 13.709/2018.

Os dois formularios abordaram qualitativamente o desenvolvimento do
curso, através de perguntas abertas e fechadas, buscando identificar o perfil
dos alunos, para além do tragado nas ementas dos cursos, a fim de balizar as
expectativas iniciais, podendo assim atestar o esperado pela equipe ou
havendo necessidade redirecionar acdes futuras. Os instrumentais foram
disponibilizados através de comunidades no WhatsApp, criadas para o projeto,
por meio da ferramenta do Google, o Google Forms. A grande vantagem da
utilizagdo do Google Forms para a pesquisa é a praticidade no processo de
coleta das informagdes. Enumera-se ainda como vantagem os resultados da

pesquisa pelo Google Forms, pois estes se organizam em forma de graficos e
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planilhas, proporcionando um resultado quantitativo de forma mais pratica e

organizada, facilitando a analise dos dados.

Outra fonte de dados utilizada foi o banco de inscrigdes dos alunos, onde
podemos cruzar e ftratar os dados fornecidos na tentativa de maior
aproximacédo com a realidade vivenciada, uma vez que no percurso tivemos

desisténcias e novos ingressos.

O referido documento, utilizou-se ainda da apreensdo do contelddo
apresentado nas aulas do projeto Qualidade, das informagdes e trocas com o
nucleo estruturante do projeto, em reunides com a equipe de assistentes em
politicas publicas, considerando o desenvolvimento dos cursos ministrados,
bem como a sistematizagdo de relatérios anteriores dos assistentes em
politicas publicas. Além do exposto, foi realizada reviséo bibliografica sobre as

tematicas voltadas ao processo do envelhecimento.

Todos os cursos oferecidos tiveram suas avaliagbes baseadas em
indicadores essenciais como satisfagdo dos participantes em relagdo ao
conteudo programatico, o tempo de duragdo, os instrumentos utilizados, a
relevancia da capacitagdo na esfera social e educacional do mesmo modo sob

as articulagdes propostas no decorrer das aulas.
5) Da apresentagao e analise da pesquisa:

A partir dos objetivos explicitados anteriormente, passaremos a
apresentar os resultados da pesquisa realizada através dos dados coletados
com a utilizagdo da ferramenta Google Forms. As perguntas aplicadas
objetivaram avaliar os cursos com base na percepcao dos participantes.
Conforme observado, o primeiro formulario recebeu maior tempo para
preenchimento, obtendo assim o quantitativo de 1.041 respostas, ja o segundo

obteve 794 respostas.
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5.1) Analise do perfil dos alunos:
5.1.1: Distribuicao de alunos por idade e por sexo:

Grande parte dos alunos é da faixa etaria de 45 a 55 anos de idade,
perfazendo 34,5%. Logo apds, temos 25,2% na média de 35 a 44 anos e
22,3% de 55 a 64 anos de idade, restando claro que o publico 40 a 60+
mostrou-se mais motivado a conhecer o processo de envelhecimento, sendo
desafiado a vencer suas préprias limitagdes, promovendo mais conhecimento,
aperfeicoando suas agbes no ambiente laboral e compreendendo os temas
propostos. Isso resta claro na pesquisa feita pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), onde o relatério aponta que
numero de universitarios que se enquadram nessa faixa etaria cresceu cerca
de 93,84% no periodo de 2011 a 2022. Ainda de acordo com o préprio INEP,
cerca de 600 mil estudantes com 40 anos ou mais ingressaram em alguma
universidade no Brasil em 2022. Atualmente, eles ja representam 13,4% de

todos os universitarios brasileiros (cerca de 1,2 milhdo de pessoas).?

Contagem de idade
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https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/noticias/cresce-o-numero-de-estudantes-acima-de-40-a
nos-no-ensino-superior .
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Figura 2: Perfil etario do corpo discente

Da mesma forma, 90,8% dos inscritos declararam ser do sexo feminino,
havendo um claro dominio desse publico, em contrapartida ao percentual de
8,9% do sexo masculino. Podemos analisar esses numeros a partir das
relagbes de poder existentes em nosso modelo social patriarcal que sempre
reforgou a presenca da mulher no ambito privado, no cuidado da casa e da
familia. E, mesmo com a insergcdo no mercado de trabalho, ainda Ihe sao
conferidas atribuigcbes privatistas e de cuidado. Desta forma, ha uma
responsabilizagdo sobre a mulher, inclusive no incremento da intervencao
estatal. O mercado e a protegdo social abriram espago para a familia, mas
capturando esses atributos femininos, reforcando seu papel de género e
aumentando ainda mais as desigualdades e a exploragédo social. As politicas
sociais dirigidas as pessoas idosas, via de regra, tomam como pressuposto a
presenga de alguém para o exercicio do cuidado e esse lugar é,

“naturalmente”, identificado com a mulher.

Os dados apresentados nos levam a reflexdo acerca da
feminizagao/feminilizagdo do envelhecimento e do cuidado. Que embora parta
de um aumento quantitativo do sexo feminino na vida em sociedade, nos leva a
crer que esse fendbmeno nédo se encerra em aferigdes numéricas, nessa
perspectiva passa também por um movimento de pensar o “protagonismo”
desse grupo em sociedade de forma qualitativa. Significa o desdobramento de
politicas e agbes, que vao de um viés simplista que trata de “cuidar de quem
cuida” até revisitar o lugar do feminino inserido nas relagées de trabalho, seu
acesso, permanéncia e vulnerabilidades quando comparado com a estrutura

masculina experienciada.
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Figura 3: Perfil de género discente.

5.1.2: Quanto a escolaridade e municipio de residéncia:

Identificamos que 61,3% dos alunos possuem ensino superior completo,
sendo os demais distribuidos entre ensino superior incompleto, ensino médio
completo e ensino fundamental completo. Interessante o fato de termos uma
pequena parcela com ensino fundamental incompleto, que representa 0,5% do
total de alunos, que prosseguiu nos cursos oferecidos, participando das aulas,
socializando suas duvidas e tendo sua pretensido de conhecimento alcangada.
Do mesmo modo, temos um percentual de 3,4% de alunos com mestrado
completo, interagindo entre todos os publicos, aprofundando seu conhecimento
e contribuindo com suas experiéncias na troca com os demais alunos através
das ferramentas do chat do Youtube, por exemplo. Isso demonstra o quéao
democratico e abrangente foram os conteudos disponibilizados e como o curso

demonstrou acessibilidade e amplitude em suas referéncias.
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Contagem de Escolaridade
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Figura 4: Contagem de Escolaridade

A modalidade de ensino a distancia (EAD) permitiu o alcance de alunos
residentes em diversos municipios do Estado. Do universo total de alunos
inscritos 44,7% residem na capital do Estado, no municipio do Rio de Janeiro.
Quanto a isto, podemos inferir, de acordo com dados do IBGE®, que o
municipio em tela, se conforma expressivamente em numero de habitantes.
Sendo o mais populoso do estado do Rio de Janeiro - ERJ, bem como figura
em destaque quando considerado a densidade demografica, assim por
consequéncia apresenta maior cobertura no que tange as iniciativas, agbes e
servicos em atengcdo a pessoa idosa. Dessa forma podemos atribuir esse
numero, por exemplo, a abrangéncia da rede de atendimento socioassistencial
no municipio do Rio de Janeiro. Que se apresenta da seguinte forma, em

3 Em 2022, a populagdo do municipio do Rio de Janeiro era de 6.211.223 habitantes e a densidade demografica
era de 5.174,6 habitantes por quildmetro quadrado. Quando comparado com outros municipios do estado, ficava
nas posigdes 1 e 7 de 92. Ja na comparagdo com municipios de todo o pais, ficava nas posigdes 2 e 35 de
5570.
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relagdo aos outros municipios do estado, segundo dados do CENSO SUAS
2022:

Centro Dia & Simflares - Pessoa |dosa ERJ

WOLTA

RO DE

Figura A: Equipamentos Centro Dia e similares para pessoas idosas no ERJ - fonte CENSO SUAS 2022.
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Figura B: Unidades de Acolhimento para pessoas idosas no ERJ - Fonte CENSO SUAS 2022.
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Os demais participantes dessa pesquisa, 55,3%, s&o dos mais diversos

municipios, alcangando todas as regibes do Estado, comprovando assim a

eficiéncia, abrangéncia e o nivel de alcance do projeto que possui alunos,

inclusive, de outros estados, na proporcao de 4,2%. Tal panorama nos revela

ainda a necessidade dos debates propostos ao se pensar o processo de

envelhecimento saudavel, a protegcado e o cuidado a pessoa idosa. Revelando

ser uma pauta a ser discutida interestadualmente.

Rua do Catete, 190- Bairro Catete, Rio de Janeiro E-mail: superintendenciaidoso.seijesrj@gmail.com

20

ANEXO 3




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Intergeracional de Juventude e Envelhecimento Saudavel
Superintendéncia do Idoso

Contagem de Municipio de residéncia
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Figura 5: Municipio de Residéncia.

5.1.3: Quanto ao exercicio de cuidado a Pessoa Idosa

Do total de participantes da pesquisa, 54,8% trabalham
profissionalmente no cuidado a pessoa idosa. Destes, 55,8% trabalham em
instituicbes de atencdo a pessoa idosa e 44,2% em atendimento domiciliar.
Devido as mudangas do perfil demografico brasileiro, os cuidadores
domiciliares cresceram e se afirmam como um novo modelo de assisténcia,
sendo defendida por politicas como a Politica Nacional do Idoso (PNI), o
Estatuto do Idoso e a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (PNSPI),
sendo uma estrutura que envolve principalmente o apoio familiar, essencial
para uma melhora significativa na qualidade de vida do idoso. Desta forma, a
adesdo desses cuidadores ao curso exemplifica como o caminho para o
cuidado a pessoa Idosa perpassa a formagdo e o compartilhamento de

saberes.
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Contagem de Trabalha como cidador profissional de pessoa
idosa?

fim

Figura 6: Cuidador Profissional

Contagem de Se respondeu sim a questdo anterior, onde vocé
executa sua atividade no cuidado:
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Figura 7: Exercicio da atividade no cuidado
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A pesquisa aponta que 51,4% dos alunos declaram ndo atuar nas
politicas publicas de atendimento a Pessoa Idosa. Acreditamos que isso se
justifica por ser uma politica de implementagédo ainda muito recente no Brasil, pois
data de janeiro de 1994. Muitas sado as politicas focalizadas no idoso, porém, as
dificuldades na implementagdo abrangem desde a captagdo precaria de
recursos ao fragil sistema de informacgéo para a analise das condi¢des de vida
e de saude, como também a capacitagdo inadequada de recursos humanos.
Por isso, reforcamos o papel preponderante dos cursos ofertados para a
especializagdo desses profissionais que por vezes ndo se percebem como
participe desse processo. Ao analisarmos as respostas percebemos um
desconhecimento em relagdo ao que é de fato trabalhar na Politica da Pessoa

Idosa, o que aponta para a necessidade de explorar ainda mais o tema.

Contagerm o& Afua ou ja afuou na Follfica Publica da Fessoa
ldasay
CREAS A pivsre

Pl we e

Figura 8: Atuagao na Politica Publica da Pessoa Idosa

5.2: Expectativas sobre o curso e o impacto inicial
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Nessa segao, a pesquisa buscou identificar as expectativas dos alunos e
os impactos/impressdes que o primeiro modulo de aula estava causando ao
grupo com o objetivo de adequar as agdes as expectativas e realizarmos
possiveis adequagdes no percurso.

O grupo é composto por um percentual elevado de pessoas que buscam
capacitagdo constante, como podemos verificar através do percentual total de
63% de alunos que participam de capacitagbes a0 menos uma vez ao ano.

Temos 37% que vivenciaram a primeira experiéncia em capacitagao.

Contagem & Com que freqguéncia particpa de cursas de

g -7
capaciacio

3 TRER P

T VRCHN R ITLSN BRI BN L Do a2 dub lad

Figura 9: Participagdo em cursos de capacitagdo

A Educacido a Distancia, EAD, tem sido considerada uma das mais
importantes ferramentas de difusdo do conhecimento e de democratizagao da
informagao, isto propicia aos alunos uma diversidade de recursos humanos e
tecnolégicos que poderdo colaborar de maneira bastante eficaz na formagao
continuada e na preparagéo de profissionais para atuar nas politicas publicas.
Isso se reflete no numero de alunos, 72,6%, que declararam ja terem
participado de cursos no modelo a distancia. Ainda, 93,6%, ficaram satisfeitos

com os horarios e dias ofertados para a realizagdo dos cursos.
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Contagem de Quanta & modalidade online

F o prdeads redr

S0 RN W T

Figura 10: Satisfagdo em relagdo a modalidade online.

Contapem de Os hordnosidias de cursos disponbikrados sio
safisfaborios?
ik

Figura 11: Satisfagdo em relagéo aos horarios/dias disponibilizados.

Ao buscarem os cursos, 96,1% do total de alunos, objetivam o
aprimoramento e/ou qualificagdo profissional. Isso é extremamente importante,
pois o atendimento a pessoa idosa envolve uma assisténcia acolhedora, que
requer compromisso, confianga, delicadeza e empatia dos profissionais no
atendimento aos idosos, atendendo as suas necessidades fisicas e

emocionais. E isso somente & possivel através de um processo continuo de
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capacitagdo que deve ser oferecido pelos entes federativos, no que se refere
especificamente a politica estadual do idoso,cabe ao estado, de acordo com
suas diretrizes, o “incentivo e apoio a estudos e pesquisas sobre as questdes
relativas ao processo de envelhecimento”. (RIO DE JANEIRO, Lei 6559)

Compreendendo a transversalidade da politica que versa sobre a
pessoa idosa, onde as diretrizes das demais politicas sobre ela se assentam,
conforme preceitua a politica estadual da pessoa idosa do estado do Rio de
Janeiro (Lei n° 6559 de 16 de outubro de 2013), em seu artigo 6°, que descreve
as diretrizes da politica para pessoa idosa e no inciso V, institui como norma, a
“formagéo e desenvolvimento de Recursos Humanos em Gerontologia, nas
areas de Gerontologia Social e Geriatria e na prestagao de servigos”.

Sob o0 mesmo viés, o artigo 7°, trata das competéncias, estabelecendo
em seus incisos: coordenar as agdes relativas a Politica Estadual do Idoso
(inciso 1), participar da formulagdo, acompanhamento e avaliagdo da Politica
Estadual do Idoso (inciso Il), promover a articulagdo com as Secretarias
Estaduais e Orgdos Federais, que atuam nas areas de Saude, Previdéncia
Social, Assisténcia Social, Trabalho, Habitagao, Justigca, Cultura, Educagao,
Esporte, Lazer, Urbanismo, Agricultura, Seguranga Publica, Ciéncia e
Tecnologia, visando a implementacao da Politica Estadual do Idoso (inciso Ill),
prestar assessoramento técnico as entidades, Prefeituras Municipais e
organizagbes de atendimento ao idoso no Estado (inciso 1X) e formular politica
para a qualificagdo sistematica continuada de recursos humanos na area do
idoso (inciso X), restando comprovada a competéncia acima descrita.

Ao Estado cabe o monitoramento, assessoramento e capacitagdo dos
Municipios e seus conselhos de direitos, assim como suas politicas no estudo
de incentivo quanto a implantagdo, desenvolvimento, fortalecimento e
reordenamento de espagos a partir de diagndsticos territoriais, promogao de

adequagao a realidade local, conforme as avaliagbes do processo de
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implantagdo de acordo com o planejamento dos 6rgdos gestores,
especificamente, os municipios.

O Projeto Qualidade atuou de forma convergente atingindo ndo somente
seus objetivos precipuos, como também as esferas basilares de competéncia
estadual, evidenciando o alcance do servigo ofertado pela Secretaria de Estado
Intergeracional de Juventude e Envelhecimento Saudavel, objetivando uma
simetria aos parametros de funcionamento, as normativas e as orientagbes
metodoldgicas existentes, estimulando a capacidade de cada individuo/familia
adquirir maior nivel de autonomia, dignidade e sentimento de pertencimento,
assegurando 0 acesso a cuidados e servigos que possibilitem o fortalecimento
dos equipamentos existentes nas diversas politicas, tendo em vista a
transversalidade do tema, superando as barreiras existentes com vias a

proporcionar um envelhecimento ativo e saudavel.

Contagem de Qual & o seu objetive em relagio ao curso?

Cuid o Famils

Aprimaiw
Quabicagdo

Figura 12: Objetivos em relagdo ao curso
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As demais questdes levantadas pelo primeiro formulario exemplificam o
nivel de satisfagdo do grupo com a metodologia adotada pelo Projeto
Qualldade, como demonstraremos a seguir. Com base nos dados
apresentados entendemos que o desenho do projeto estava adequado as
necessidades dos nossos educandos e, com isso, seriam necessarias

adequagdes de cunho mais administrativo do que pedagadgico.

O indice de alunos muito satisfeitos e satisfeitos com o desenvolvimento
do curso até a aplicagdo do primeiro formulario foi de 99,8%, representando

quase a totalidade dos alunos.

Contagem de Qual sua avaliagdo em relacdo ao
desemalvimento do curso até agui?

Insabslsia

Satisfedn

Wirin 3 #isleids

Figura 13: Satisfagdo em relagédo ao desenvolvimento do curso.

Ao serem questionados sobre a ementa do curso estar coerente com os
objetivos propostos, identificamos que 93% dos participantes responderam sim

e 7% nao haviam feito a leitura da ementa.
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Contagem de A ementa do curso e coerante com os objetvas
propostos?

Mo iz lefura da

. 5_1 i

Figura 14: Da ementa do curso.

O grau de alunos que se declararam contemplados com os assuntos
que estavam sendo abordados foi de 99,7%.

Comagem de Voo $& sentiu conlemplads com of assuntos
que estdo sendo abordados?

1256

B
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Wbl B ST (oM R S BN IUES S adtlo BefedE BRRIBEIAET

Figura 15: Assuntos abordados.

De maneira geral, os alunos avaliaram a carga horaria adequada ao

cumprimento da ementa, 98,1%, e que o manual do aluno era esclarecedor
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sobre a execugéao do curso para 80,7% dos respondentes. A proporgao de 19%
de alunos que declaram néo ter lido o material chama a atengéo e talvez seja
um indicativo de que devemos aperfeicoar as formas de comunicagdo das
questbes administrativas, usando outras tecnologias para alcangar nossos

alunos.

Contagem de A carga horéna do curso proposio est
adequada oo cumpiimento da emenla?

Pl

Figura 16: Carga Horaria do curso.

Cantagem de O manual do ahune gsclareceu sohre axstucio do
cursa’¥
Pl

[ SF T Tl

Figura 17: Efetividade do manual do aluno.
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Fyem

Diante das evolugdes tecnolégicas mundiais, a utilizagdo das modernas
tecnologias de informagao e comunicagao apresenta-se como uma ferramenta
aliada dos que possuem necessidade e desejo de constante especializagéo e
reciclagem, seja para aprimorar o trabalho ja desempenhado ou para alcangar
objetivos profissionais. Para executarmos as aulas, adotamos a plataforma do
Youtube para a transmissdo das aulas que eram realizadas pelos professores
na ferramenta Zoom. Dos entrevistados, 60,9% acharam o uso da plataforma
escolhida como excelente e 35,5% avaliaram como bom. Identificamos o
percentual de 3,4% de alunos que disseram ser a plataforma razoavel. Mesmo
sendo um numero relativamente pequeno, € necessario olhar com cuidado
para esses alunos e tentar entender as dificuldades que os levaram a avaliar o
uso da plataforma dessa maneira. O desenvolvimento de projetos de EAD
exige mudangas de habitos, seja do professor, ao desenvolver o processo, seja
da equipe, que precisa valorizar o trabalho participativo, seja dos alunos, que
necessitam melhorar a sua capacidade de autoformacdo, de modo a
desenvolverem um processo de aprendizagem em que a presenga fisica do
professor ndo & possivel ou é eventual. Se o aluno néao estiver preparado para
estudar on-line, os resultados podem n&o ser os esperados e isso pode gerar
certa frustracéo.

Contagem oe O gue achou do curso na platatarma proposiay

W dvsl -

[3zabrds

Figura 18: Plataforma utilizada.
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O segundo formulario de avaliagdo, aplicado entre os dias 14 a 18 de
dezembro do corrente ano, abordou o nivel de satisfagdo das agdes
desenvolvidas pelo projeto, satisfagdo dos estudantes com o contetudo
ministrado e sua aplicabilidade em suas praticas profissionais, além da

autoavaliagao dos alunos.

5.3: Sobre a autoavaliagao dos alunos

No campo onde englobam as perguntas destinadas a uma
autoavaliagdo, os alunos realizaram uma introspecgéo, analisando as suas
formas de condugdo e evolugdo durante as aulas. 80,2% afirmaram ter
realizado todas as tarefas propostas pelos professores, enquanto 17,9%
cumpriam os deveres de forma sazonal e somente 1,9% afirmou nunca ter feito

qualquer atividade sugerida.

Lonagem de Vocd realizou as larefas propostas peo tutor?
[FTLCF

B v

Bempre

Figura 19: Realizagao das tarefas propostas pela tutoria.
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Os cursos foram ministrados em horarios pré-estabelecidos, tendo
74,6% de assiduidade, em detrimento de 25,1% que assumiram atrasos ou
faltas durante todo o percurso. Da mesma forma, os prazos foram cumpridos
em sua maioria, havendo um pequeno percentual de descumprimento, nao

prejudicando o aproveitamento no que se refere ao conteudo.

Comagem de Vocd cumpriv os prazos estabalacidos?
e 3

Bn wEren

TETIEE

Figura 20: Prazos estabelecidos.

Comagam de Vissd 1o ponjual?

-

b

Figura 21: Pontualidade.
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Contagem de Vocd permansceu diariamente abé o final das
auitasT

Ml d

B raui

By

Fonte 22: Permanéncia nas aulas.

Comtagem de Vocé realizou as tarefas propostas pelo tutor?
(T

Ly wegen

Sempr

Figura 23: Realizagao das tarefas propostas.

A ultima pergunta referente a autoavaliagdo, os alunos concluiram que
tiveram um excelente aproveitamento, na proporcdo de 58,4%, 38,2%
consideraram bom o seu rendimento e apenas 3,4% consideraram seu

resultado regular.
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Contagem d& Como avaha $eu aproveltamento no cursay

[ =

Erialeve

Figura 24: Aproveitamento no curso.

5.4: Sobre a atuagao dos Professores

Os cursistas avaliaram a atuagdo dos professores. Nesta segéo
utilizamos o valor 5 para concordo totalmente e 1 para discordo totalmente.
Quando os alunos foram indagados se todos os professores conheciam os
assuntos de sua tematica e se demonstraram preparar as aulas de forma
cuidadosa, 91,1% responderam que concordam totalmente, sendo quase a

totalidade dos entrevistados, ndo havendo percentual sinalizando discordancia.
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Contagem de lodos conhecem o5 assunbos de sua temdtica &
dermdansiraram preparer as aulas culdadosamente

3

i

Figura 25: Conhecimento da tematica.

Da mesma forma, 86,3% afirmaram que os docentes tém facilidade na
comunicagcdo e bom relacionamento com os alunos, comprovando que a
interagdo no chat era proveitosa e que havia disponibilidade para sanar duvidas
e compartilhar saberes e experiéncias, uma vez que no questionamento feito
para esclarecer se as duvidas foram respondidas de forma clara e completa, o
percentual de concordancia total foi de 87,4%, ndo havendo também quem
discordasse.
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Contagem de Todos tiveram facilidade de comunicacdo e bom
relacionamento com o5 alunos,

Figura 26: Comunicag&o e bom relacionamento com os alunos.

Confagem d& [odos responderam as dussdas de forma
completa & clara
}

4

Figura 27: Esclarecimento de forma completa e clara.

Também foi indagado aos discentes se os professores aproveitaram

adequadamente o tempo de aula e 86,8% concordaram totalmente, em
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detrimento de 0,3% que discordou, ndo sendo o numero relevante para a
avaliacéo.

Confagem deé Todos aproveiaram adequadamente o iémpo da
aula

)

Figura 28: Aproveitamento do tempo de aula.

Quanto aos assuntos principais, foi perguntado se as ideias principais
foram retomadas, resumidas, esclarecidas ou completadas, quando
necessario, o indice foi igualmente alto, uma vez que 87,7% concordaram
plenamente e os demais ficaram divididos em niveis de concordancia parcial,

nao afetando a avaliagao.
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Contagem de As weias printipais foram refomadas. resumidas
estlatecidas ou completadas, quando necessario

L]

Figura 29: Quanto as ideias principais do curso.

De forma extraordinaria, quando indagados se os exemplos utilizados
foram ilustrativos, simples, relevantes e ajustados aos conceitos principais,
90,2% concorda totalmente, ndo havendo discordancia.

Corlagem de Of exemplos Wlilcados foram ilesirabvoas,
simpeas, relevantes & austadas aos conceitos Principais.

Figura 30: Quanto aos exemplos e conceitos principais
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Na pergunta sobre o vocabulario, se foi preciso, correto, sendo traduzido
quando necessario, 92,4% concordaram plenamente tendo os demais também

concordado, mesmo que nao totalmente.

Contagem de O vocabulario utilizado pelos professores nas
aulas foi preciso, correto, sendo traduside quandoe necessano,

Figura 31: Quanto ao vocabulario utilizado pelos professores

5.5:Quanto a atuagao dos Tutores:

Também utilizamos a escala de valor, sendo 5 para concordo totalmente
e 1 para discordo totalmente. 90,7% dos alunos apontam que os tutores
possuem dominio dos assuntos abordados e da mesma forma foi altissimo o
percentual que indicou satisfagdo dos alunos quanto a facilidade de
comunicagdo e bom relacionamento com os alunos, sendo de 90,4%, assim
como também foi dominante o rol que afirmou ser clara e completa a forma dos

tutores responderam as indagagdes.
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Comagam o8 Daembhilr ou deimind fuffesnds S0 i1 oo
slre dAmdon

Figura 32: Quanto ao dominio dos assuntos abordados

Comagem o Fowid fachidacs de corunsacls & ham
Fiilia S hoflE TR N O 2079 O Blufhis

Figura 33: Quanto a comunicagdo e bom relacionamento com os alunos

il gy i @ g dd @i peii A as By loiie a o omgists =

Figura 34: Quanto a forma da resposta
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5.6: Quanto a atuagao das Assistentes em Politicas Publicas:

Os discentes foram indagados quanto ao dominio suficiente dos
assuntos por parte dos Assistentes e apresentavam facilidade de comunicagao
e bom relacionamento dos alunos, o percentual foi elevado na proporgéao de
90,7 e 91,7%. Da mesma forma, houve concordancia total no indice de 91,2%,

quanto as perguntas serem respondidas de forma clara e completa.

Comugam de Dambialrou OuminD fuftin s S8 Ssuns
sy clmdo

Figura 35: Quanto ao dominio dos assuntos referentes aos assistentes em politicas publicas

Leragam o Fovin Tachdics de comunsacis # bam
il ERIT O 2o d ah

Figura 36: Quanto a comunicagao e relacionamento com os alunos no que tange aos

assistentes em politicas publicas
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Cortagem o Feaporde 33 pergerias de ferms comglela o

Figura 37: Quanto a resposta as indagagdes no que tange aos assistentes em politicas publicas

5.7: Sobre os contetidos ministrados:

Quanto aos conteudos propostos, 93,5% dos alunos concordam que
estavam adequados ao tema do curso e no indice de 92,2% houve
concordancia quanto aos materiais preparados pelos docentes serem claros,
instrutivos e de boa qualidade, corroborando ao fato do sucesso do Projeto
Qualidade.
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Contagem de Os conteddos ministrados estimularam novas
ideias e pensamentos acerca dos temas propostos

Figura 38: Quanto aos contetidos ministrados no que se referem as ideias e pensamentos acercas dos
temas

Contagem de Os conteudos propastes estavam adequados ao
tema do Curso?

3

Figura 39: Quanto aos contetidos ministrados no que tange a adequagao ao tema do curso
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Contagem de Os materiais preparados pelas professores
foram claros, instruthvos e de boa qualidade

[

Figura 40: Quanto aos contetidos ministrados, se os materiais preparados foram claros

Importante registrar também quanto ao surgimento de novas ideias e
pensamentos acerca dos temas propostos a partir dos conteidos ministrados,
uma vez que 91,4% disseram ser estimulados e impulsionados a novos lugares
e 89,5% afirmou que houve sequéncia no desenvolvimento dos assuntos de
modo a facilitar o entendimento, sendo contemplado um dos objetivos
principais do Projeto Qualidade que é encorajar e fomentar novas acgbes e

implementacao de servicos, a partir do conhecimento adquirido.
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Contagem de Os contetudos ministrados estimularam novas
ideias e pensamentos acerca dos temas propostos

Figura 41: Quanto aos contetidos ministrados, se estimularam novas ideias e pensamentos acerca dos

temas propostos

Loantagem de Houve sequéncla no desambamento dos
assunios de medo que taciliasse o enlendmenta

1]

&

Figura 42: Quanto aos conteudos ministrados, se houve sequéncia no desenvolvimento dos assuntos de

modo que facilitasse o entendimento

Retomamos a questdo sobre a avaliagdo da plataforma utilizada e

percebemos um aumento no nimero de alunos que validaram a ferramenta
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como excelente. Desta vez, 75,6% considerou a plataforma excelente, 22,9%
achou boa e 1,4% entendeu ser razoavel. De igual modo, em proporgdes muito
similares, os discentes consideraram a proposta do estudo dirigido excelente
na proporgéo de 72,2%.

Contagem de O que achou do cursa na platatosma proposta?
Facrde]

5

[

Figura 43: Quanto a avaliagédo do curso na plataforma proposta
Corfagern de O qué achou da proposta do Estude Dingida?

P e

(14 Lk ]

Figura 44: Quanto a proposta do estudo dirigido
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A expectativa dos entrevistados quanto ao curso foi atingida no indice de
84,8% que concordou plenamente, 13,9% que apenas concordou, 1%

considerou razoavel, ndo havendo assim, discordancia.

Figura 45: Sobre a expectativa quanto ao curso

Quanto ao nivel de satisfagdo com o curso, 89% indicou o maior indice,
comprovando o contentamento da maioria dos cursistas. Obtivemos o indicador
de 95,1% que indicariam o curso a outras pessoas e 94,2% tem interesse em
outros cursos, mostrando que o Projeto Qualidade tem uma grande

possibilidade de aceitagéo, caso seja realizado novamente.
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Contagem de Qual & seu nivel de satisfacio com o cursa?
3

L]

Figura 46: Sobre o nivel de satisfagdo com o curso

Contagom de Vood recomendaria © cursg?
Ll

Figura 47: Quanto a recomendagao do curso
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Contagem de Ha inberesee am outros cUrsas?

gl

Figura 48: Quanto ao interesse em outros cursos

Por fim, em questdes gerais, tivemos 631 respostas unanimes afirmando
que a capacitagdo trouxe melhoria em sua atuagao profissional, onde houve
aprofundamento dos conteudos introduzidos, inovagao no pensar sobre o
envelhecimento e impulsionou para agbes diferenciadas no que tange a
populacao idosa. Ainda, o formulario apresentou dois campos abertos para que
os alunos manifestassem seus interesses quanto a cursos e para comentarios
de forma geral. Registramos as informagdes que serdo validas para fomentar

as agdes dos proximos anos.
6) Conclusao:

Durante o acompanhamento do desenvolvimento dos cursos foram
observadas algumas questdes relevantes durante as aulas. Quanto a agdes e

equipamentos que atendem as demandas da populagdo idosa, sob a
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perspectiva do envelhecimento saudavel e dos aspectos biopsicossociais que
conformam essa fase da vida, foi possivel notar que, de maneira geral, os
alunos apresentam uma ideia limitada sobre a existéncia de servigos, projetos

e programas voltados a populagéo idosa no estado do Rio de Janeiro.

Percebe-se que as ag¢des municipais sdo pouco espraiadas pelos
territérios, as informagdes sobre atividades voltadas ao publico idoso ndo
alcangam a totalidade dos equipamentos e comunidades. Isto nos leva a
reflexdo sobre a necessidade de provocar o fortalecimento do processo de
comunicacgao intra e intersetorial, bem como, a necessidade do fortalecimento
dos servigos e equipamentos disponiveis e a implementacdo de novos espagos

de protecéo e cuidado ao idoso.

Identifica-se a necessidade de aproximagéo dos profissionais que atuam
na rede de cuidado, a fim de que a ideia e a conformacdo de equipe
multidisciplinar ndo tenham apenas aplicabilidade tedrica. Os momentos de
aula estabeleceram trocas entre profissionais de varias areas e equipamentos,
0 que possibilitou a compreensao de que a evolugao das agdes direcionadas a

populagao idosa tera concretude através de intervengbes complementares.

Nesse mote, a transversalidade no cuidado e protegdao a pessoa idosa diz
respeito a presenca da pauta do envelhecimento saudavel, prote¢ao e cuidado
nas politicas publicas e agbes governamentais. As aulas ministradas
apontaram para a necessaria articulagdo com as diversas politicas para o
acesso a direitos sociais e a servigos ofertados no territorio. Fortalecendo a

fungao protetiva das familias e incluindo a comunidade nesse processo.
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8) ANEXOS
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1.

2.

Indica uma neraun
Indica uma pergur

Avaliacao dos cursos propostos pelo
Projeto QUALIdade

rigatdria
gatoria

Nivel de Escolaridade *

Marcar apenas uma oval.

Fundamental - Incompleto
Fundamental - Completo
Médio - Incompleto

Médio - Completo

Superior - Incompleto
Superior - Completo
Pés-graduagéo - Incompleto
Pés-graduacgéo - Completo

Mestrado ou Doutorado

Curso em que esta matriculado:
Marque todas que se aplicam.

Atualizagao no cuidado com a Pessoa Idosa
Introdugdo a Gerontologia — TURMA 1
Introdugao a Gerontologia — TURMA 2

Treinamento em Gerontologia




3.

Qual o municipio de residéncia? *

Marcar apenas uma oval.

Minha residéncia é fora do Estado do Rio de Janeiro
Angra dos Reis

Aperibé

Araruama

Areal

Armacao dos Buzios

Arraial do Cabo

Barra do Pirai

Barra Mansa

Belford Roxo

Bom Jardim

Bom Jesus do Itabapoana
Cabo Frio

Cachoeiras de Macacu
Cambuci

Campos dos Goytacazes
Cantagalo

Carapebus

Cardoso Moreira

Carmo

Casimiro de Abreu
Comendador Levy Gasparian
Conceicdo de Macabu
Cordeiro

Duas Barras

Duque de Caxias
Engenheiro Paulo de Frontin
Guapimirim

Iguaba Grande

Itaborai

/
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Itaguai

Italva

Itaocara
[taperuna
Itatiaia

Japeri

Laje do Muriaé
Macaé
Macuco

Magé
Mangaratiba
Marica
Mendes
Mesquita
Miguel Pereira
Miracema
Natividade
Nilépolis
Niteroi

Nova Friburgo
Nova Iguagu
Paracambi
Paraiba do Sul
Paraty

Paty do Alferes
Petrépolis
Pinheiral

Pirai
Porciuncula
Porto Real
Quatis
Queimados

Quissama




Resende

Rio Bonito

Rio Claro

Rio das Flores

Rio das Ostras

Rio de Janeiro

Santa Maria Madalena
Santo Antonio de Padua
S&o Fidélis

Sao Francisco de Itabapoana
Séo Gongalo

S&o Jodo da Barra

S&o Jodo de Meriti

Sao José de Uba

S&o José do Vale do Rio Preto
S&o Pedro da Aldeia
S&o Sebastido do Alto
Sapucaia

Saquarema

Seropédica

Silva Jardim

Sumidouro

Tangua

Teresépolis

Trajano de Moraes

Trés Rios

Valencga

Varre-Sai

Vassouras

Volta Redonda

/
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4.

5.

6.

7.

8.

Trabalha no atendimento ou cuidado direto a pessoa idosa: *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 10

Segao sem titulo

Atua como cuidador familiar de pessoa idosa? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

Trabalha como cuidador profissional de pessoa idosa? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Néao

Se respondeu sim a questao anterior, onde vocé executa sua atividade no
cuidado:

Marcar apenas uma oval.

Em domicilio

Em Instituicdo

Se respondeu "Em Instituicdo" a questao anterior, qual o nome da instituicao




9.

Em qual municipio atua? *

Marcar apenas uma oval.

Atuo fora do Estado do Rio de Janeiro

Angra dos Reis

Aperibé

Araruama

Areal

Armacao dos Buzios
Arraial do Cabo

Barra do Pirai

Barra Mansa

Belford Roxo

Bom Jardim

Bom Jesus do Itabapoana
Cabo Frio

Cachoeiras de Macacu
Cambuci

Campos dos Goytacazes
Cantagalo

Carapebus

Cardoso Moreira

Carmo

Casimiro de Abreu
Comendador Levy Gasparian
Conceicdo de Macabu
Cordeiro

Duas Barras

Duque de Caxias
Engenheiro Paulo de Frontin
Guapimirim

Iguaba Grande

Itaborai

/
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Itaguai

Italva

Itaocara
[taperuna
Itatiaia

Japeri

Laje do Muriaé
Macaé
Macuco

Magé
Mangaratiba
Marica
Mendes
Mesquita
Miguel Pereira
Miracema
Natividade
Nilépolis
Niteroi

Nova Friburgo
Nova Iguagu
Paracambi
Paraiba do Sul
Paraty

Paty do Alferes
Petrépolis
Pinheiral

Pirai
Porciuncula
Porto Real
Quatis
Queimados

Quissama




Resende

Rio Bonito

Rio Claro

Rio das Flores

Rio das Ostras

Rio de Janeiro

Santa Maria Madalena
Santo Antonio de Padua
S&o Fidélis

Sao Francisco de Itabapoana
Séo Gongalo

S&o Jodo da Barra

S&o Jodo de Meriti

Sao José de Uba

S&o José do Vale do Rio Preto
S&o Pedro da Aldeia
S&o Sebastido do Alto
Sapucaia

Saquarema

Seropédica

Silva Jardim

Sumidouro

Tangua

Teresépolis

Trajano de Moraes

Trés Rios

Valencga

Varre-Sai

Vassouras

Volta Redonda

Secgao sem titulo
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10.

11.

12.

Atua ou ja atuou na Politica Publica da Pessoa Idosa? *

Caso atue em outra Politica Publica, descreva na opgéo "Outros”

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao
Nao se aplica

QOutro:

Local de atuagéo *

Marcar apenas uma oval.

Servigo publico

Entidade privada sem fins lucrativos
Entidade privada com fins lucrativos
Voluntariado

Nao se aplica

Com que frequéncia participa de cursos de capacitagdo? *

Marcar apenas uma oval.

E a primeira vez que fago curso de capacitagéo

1 vez por ano
2 vezes por ano

3 vezes ou mais por ano




13.  Como tomou conhecimento do curso? *

Marcar apenas uma oval.
Contato Institucional da SEIJES/RJ (oficio/e-mail/ ligag&o telefonica/whatsApp)
Contato Institucional da UERJ (oficio/e-mail/ ligagéo telefénica/whatsApp)
Redes Sociais da SEIJES/RJ
Redes Sociais da UERJ
Chefia Imediata
Indicagéo de colegas

Nao se aplica

14. Quanto a modalidade online: *

Marcar apenas uma oval.

E o primeiro contato com esse modelo de ensino

Ja participei de outros cursos e/ou capacitagdes nesse modelo

15. Os hordrios/dias de cursos disponibilizados séo satisfatérios? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

16. Qual é o seu objetivo em relagdo ao curso? *

Marcar apenas uma oval.

Qualificacéo profissional
Aprimorar conhecimento
Cuidado Familiar

Nao se aplica.

/
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17. Qual sua avaliagdo em relagao ao desenvolvimento do curso até aqui?

Marcar apenas uma oval.

Muito satisfeito
Satisfeito

Insatisfeito

18. Discorra sobre sua experiéncia com o curso até o presente momento,
destacando a area que o curso melhor atendeu suas expectativas, quais as
dificuldades ou facilidades encontradas:

19. Aponte até 03 questdes que precisam ser melhoradas de acordo com sua
experiéncia até aqui?

20. A ementa do curso é coerente com os objetivos propostos? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Nao fiz a leitura da ementa




21. Vocé se sentiu contemplado com os assuntos que estao sendo abordados? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

22. Serespondeu nao para a pergunta anterior, qual sua sugestao:

23. O manual do aluno esclareceu sobre execugao do curso? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Nao fiz a leitura do manual

24. A carga horaria do curso proposto esta adequada ao cumprimento da ementa? *

Marcar apenas uma oval.

/
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25. 0O que achou do curso na plataforma proposta? *

Marcar apenas uma oval.

Excelente
Bom
Razoavel

Ruim

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios




* Indica uma pergunta obrigatéria

1.

2.

Il Avaliacao dos cursos do Projeto
QUALIdade

Idade *

Marcar apenas uma oval.

18 a 24 anos de idade
25-34 anos de idade
35-44 anos de idade
45-54 anos de idade
55-64 anos de idade
65+ anos de idade

Prefiro ndo responder

Sexo *
Marcar apenas uma oval.
Masculino

Feminino

Prefiro ndo responder

/
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3. Escolaridade *

Marcar apenas uma oval.

Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo

Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo
Mestrado

Doutorado




4.

Municipio de residéncia *
Marcar apenas uma oval.

Fora do Estado do Rio de Janeiro

Angra dos Reis

Aperibé

Araruama

Areal

Armacao dos Buzios
Arraial do Cabo

Barra do Pirai

Barra Mansa

Belford Roxo

Bom Jardim

Bom Jesus do Itabapoana
Cabo Frio

Cachoeiras de Macacu
Cambuci

Campos dos Goytacazes
Cantagalo

Carapebus

Cardoso Moreira

Carmo

Casimiro de Abreu
Comendador Levy Gasparian
Conceicdo de Macabu
Cordeiro

Duas Barras

Duque de Caxias
Engenheiro Paulo de Frontin
Guapimirim

Iguaba Grande

Itaborai

/
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Itaguai

Italva

Itaocara
[taperuna
Itatiaia

Japeri

Laje do Muriaé
Macaé
Macuco

Magé
Mangaratiba
Marica
Mendes
Mesquita
Miguel Pereira
Miracema
Natividade
Nilépolis
Niteroi

Nova Friburgo
Nova Iguagu
Paracambi
Paraiba do Sul
Paraty

Paty do Alferes
Petrépolis
Pinheiral

Pirai
Porciuncula
Porto Real
Quatis
Queimados

Quissama




Resende

Rio Bonito

Rio Claro

Rio das Flores

Rio das Ostras

Rio de Janeiro

Santa Maria Madalena
Santo Antonio de Padua
S&o Fidélis

Sao Francisco de Itabapoana
Séo Gongalo

S&o Jodo da Barra

S&o Jodo de Meriti

S&o José de Uba

S&o José do Vale do Rio Preto
S&o Pedro da Aldeia
S&o Sebastido do Alto
Sapucaia

Saquarema

Seropédica

Silva Jardim

Sumidouro

Tangua

Teresépolis

Trajano de Moraes

Trés Rios

Valencga

Varre-Sai

Vassouras

Volta Redonda

Auto avaliagao

/
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5. Vocé realizou as tarefas propostas pelo tutor? *

Marcar apenas uma oval.

As vezes
Sempre

Nunca

6. Vocé foi pontual? *

Marcar apenas uma oval.

As vezes
Sempre

Nunca

7. Vocé permaneceu diariamente até o final das aulas? *

Marcar apenas uma oval.

As vezes
Sempre

Nunca

8. Vocé foi assiduo? *
Marcar apenas uma oval.
As vezes

Sempre

Nunca




9.

Vocé cumpriu os prazos estabelecidos? *
Marcar apenas uma oval.
As vezes

Sempre

Nunca

10. Como avalia seu aproveitamento no curso? *

11.

Marcar apenas uma oval.

Bom
Excelente
Razoavel

Ruim

Quanto a atuagdo dos Professores, responda as sentengas a seguir:

Todos conhecem os assuntos de sua tematica e demonstraram prepararas  *
aulas cuidadosamente.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

/
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12. Todos tiveram facilidade de comunicagao e bom relacionamento com os
alunos.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

13. Todos responderam as duvidas de forma completa e clara. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

14. Todos aproveitaram adequadamente o tempo da aula. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.




15.

16.

17.

As ideias principais foram retomadas, resumidas, esclarecidas ou *
completadas, quando necessario.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

Os exemplos utilizados foram ilustrativos, simples, relevantes e ajustados aos *
conceitos principais.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

0 vocabulario utilizado pelos professores nas aulas foi preciso, correto, sendo *
traduzido quando necessario.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

A OWN
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Sobre a atuagao do Tutor, responda as sentencgas a seguir:

18. Demonstrou dominio suficiente dos assuntos abordados. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

19. Possui facilidade de comunicagao e bom relacionamento com os alunos. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

20. Responde as perguntas de forma completa e clara. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.




Sobre a atuagao do Assistente em Politicas Publicas, responda as sentencas a
seguir:

21. Demonstrou dominio suficiente dos assuntos abordados. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

22. Possui facilidade de comunicagao e bom relacionamento com os alunos. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

23. Responde as perguntas de forma completa e clara. *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

/
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Quanto aos conteddos ministrados, responda as sentengas a seguir:

24,

25.

Os conteudos propostos estavam adequados ao tema do Curso? *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

Os materiais preparados pelos professores foram claros, instrutivos e de boa
qualidade.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.




26. Os conteldos ministrados estimularam novas ideias e pensamentos acerca  *
dos temas propostos.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

27. Houve sequéncia no desenvolvimento dos assuntos de modo que facilitasse o *
entendimento.

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

Questdes gerais:

28. A capacitacgao trouxe melhoria em sua atuagao profissional? Descreva sobre o
tema

/
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29. 0O que achou do curso na plataforma proposta? *
Marcar apenas uma oval.
Bom
Excelente

Razoavel

Ruim

30. O que achou da proposta do Estudo Dirigido? *
Marcar apenas uma oval.
Bom
Excelente

Razoavel

Ruim

31. A sua expectativa quanto ao curso foi atingida? *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.




32.

33.

34.

35.

Qual o seu nivel de satisfagdo com o curso? *

Sendo 1 para Muito Insatisfeito e 5 para Muito Satisfeito

Marcar apenas uma oval.

Vocé recomendaria o curso? *

*Sendo 1 para Discordo totalmente e 5 concordo totalmente

Marcar apenas uma oval.

Ha interesse em outros cursos? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Néao

Qual o tema de interesse?

/
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36. Utilize o espago para sugestdes e comentarios:

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios




Estudo Dirigido
Prezado aluno,

Este é o primeiro estudo dirigido do curso de Atualizagédo nos cuidados com a pessoa
idosa. Vocé precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta [

8 Na&o compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Nome completo

Escolher v

CPF *

Sua resposta

Caso seu nome nao conste na lista, insira seu nome completo sem abreviagao

Sua resposta

%
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Data de nascimento *
Data

dd/mm/aaaa

1 - Considerando a aula sobre: Boas praticas em satde e * 0 pontos
envelhecimento; Cidadania e o Estatuto da Pessoa Idosa. O

envelhecimento e suas consequéncias sociais, marque a alternativa

CORRETA:

O a) 0 envelhecimento humano é um processo, e enquanto processo ninguem
envelhece de um dia para o outro, mas envelhecemos de maneira diferente.

b) A velhice é uma etapa da vida, tendo suas caracteristicas positivas e negativas.

¢) O conceito de idosos esta relacionado a idade fixada por lei para que uma pessoa
O seja reconhecida como tal, esta diretamente relacionado ao tempo cronolégico e
delimita, os aspectos legais relacionados a essa faixa etaria.

d) Todas as alternativas estdo corretas




2 - Em relagdo a aula 2, referente ao Cuidador, Formas de Contratagao e * 0 pontos
Violéncia contra a Pessoa Idosa, analise as questoes abaixo e marque V
ouF.

( ) Cuidado significa atengao, precaugao, cautela, dedicagéo, carinho,
encargo e responsabilidade

( ) A atuagéo da cuidadora pode ocorrer em diversos espacgos, tais como:
ILPIs, Hospitais e Clinicas, Companhia, Equipe multiprofissional,
Empresas especializadas, Orgdos publicos/domiciliar e Empresa de
turismo e eventos.

( ) A legislagdo que regulamenta os cuidadores de idosos é a lei dos
trabalhadores domésticos - a Lei Complementar N° 150/15.

() Como cuidador contratado para trabalhar em ambito residencial, o
profissional tem direitos legais a condigdes de trabalho de acordo com as
leis designadas aos trabalhadores domésticos e, por conseguinte, nada
em seu contrato ou condi¢des de trabalho pode violar esses direitos

O av-v-v-v
O bV-F-V-F
O oF-F-Vv-v
O dF-v-F-F

3- De acordo com o artigo “O Silenciamento da velhice: apagamento * 0 pontos
social e processos de subjetivagao” (Rosa e Vilhena, 2016), com relagao

ao processo de envelhecimento e suas repercussoes, é correto afirmar

que:

a) 0 humor deprimido é um afeto normal que ocorre devido a vivéncia de mudangas
na velhice.

b) O discurso capitalista privilegia o sujeito ao trazer novas opgdes de consumo
para o envelhecimento saudavel.

c) A sexualidade do idoso passou a ser vista com preconceito na sociedade
moderna.

d) Preconceitos com relagdo a velhice se expressam em varias atitudes como, por
exemplo, o apagamento subjetivo.

O O O O

%

/

ANEXO 4

163



4 - De acordo com o artigo “Envelhecimento com dependéncia: * 0 pontos
responsabilidades e demandas da familia” (Caldas, 2003), com relagao
aos cuidados com idosos dependentes, é correto afirmar:

O a) Estudos demonstram que néo é possivel para os cuidadores familiares exercerem
o cuidado sem apresentar sobrecarga.

b) A dependéncia de um familiar idoso gera impacto na dindmica, na economia
familiar e na saude dos membros da familia.

problemas do idoso dependente.

d) A equipe de salde ndo consegue acompanhar idosos que ndo tém uma familia

O c) Os avangos nas Politicas de Assisténcia Social garantem a resolucgéo dos
O para assumir os cuidados necessarios.

5 - As Sindromes Geriatricas podem ser definidas como grupos de sinais * 0 pontos
e sintomas que ocorrem com frequéncia na populagao idosa,

acometendo em geral idosos frageis, levando a comprometimento da

qualidade de vida e se revestindo de grande complexidade terapéutica.

Entre estas Sindromes esta as latrogenias. A iatrogenia refere-se a

complicag6es de satide causadas por intervengdes médicas, incluindo
medicamentos, procedimentos ou tratamentos. Qual das seguintes

afirmacgoes é verdadeira sobre a iatrogenia?

O a) A iatrogenia é uma ocorréncia rara na pratica médica e afeta principalmente
pacientes jovens e saudaveis.

b) Ela ocorre apenas quando um médico comete erros ébvios de diagnéstico ou
prescricdo de medicamentos.

procedimentos médicos desnecessdrios ou inadequados, bem como erros médicos.

O ¢) A iatrogenia pode ser causada por efeitos colaterais de medicamentos,
O d) A iatrogenia estd restrita a complicagdes cirlrgicas e ndo esta relacionada a

outras areas da medicina.




6 - A populagao idosa é mais suscetivel a problemas de satde, e * 0 pontos
disturbios do humor, como a depressao e sintomas depressivos

clinicamente significativos, sdo comuns nesse grupo (PINHO;

CUSTODIO; MAKDISS, 2009). Diante desse contexto, torna-se

importante destacar a diferenca entre tristeza e depressao. Qual das

seguintes afirmagoes ilustra essa diferenga?

O a) N&o ha diferenga significativa entre tristeza e depressdo em idosos, pois ambas
sdo a mesma condicao.

b) A tristeza é uma reagdo emocional normal a eventos estressantes, enquanto a
depressao é um Transtorno psiquiatrico cronico que causa profunda e persistente

O tristeza, acompanhada de sentimentos de dor, amargura, desesperanga, baixa
autoestima, culpa, disturbios do sono e do apetite.

c) A depressdo é uma reagdo emocional normal a eventos estressantes, enquanto a

tristeza é uma condigdo médica cronica que ndo esta ligada a eventos especificos e
O que causa profunda e persistente tristeza, acompanhada de sentimentos de dor,

amargura, desesperanga, baixa autoestima, culpa, disturbios do sono e do apetite.

O d) Tristeza é uma condigdo médica cronica, enquanto a depressao é uma reagdo
emocional normal a eventos estressantes.

%

/

ANEXO 4

165



7- A higiene do idoso é fundamental para proporcionarmos conforto, * 0 pontos
relaxamento, prevenir infec¢goes e também é o momento onde temos
oportunidade de inspecionar o corpo e perceber qualquer anormalidade
existente. Sobre a técnica de banho no chuveiro, analise as afirmativas e

indique as condutas corretas sobre esperadas do cuidador:

I- E denominado banho de submers3o.

[I- O profissional que vai assistir esse banho deve avaliar a temperatura da
agua antes do paciente adentrar no chuveiro.

[ll- O profissional deve auxiliar o idoso no que for necessdrio, estimulando
sua participagao e o autocuidado.

IV- E o tnico banho que o profissional pode deixar o idoso sozinho,
visando proporcionar maior privacidade.

V- Mesmo que o idoso ndo necessite de qualquer intervengao durante o
banho, o cuidador deve estar monitorando durante todo o periodo.

Sdo corretas as alternativas:

a) |, Il e lll, apenas.
b) I, lll e IV, apenas.

c) I, Il eV, apenas.

O OO0O0

d) lll, IV eV, apenas.




8 - 0 uso correto dos equipamentos de protec¢ao individual sao * 0 pontos
primeiramente responsaveis em proteger o profissional assistente e

depois em prevenir o contagio e a disseminagao de infecg¢oes, e saber

usa-los é fundamental na pratica do cuidado. Sobre as medidas de

protecao individual, é correto afirmar.

O a) A precaugdo padrédo deve ser usada pelos profissionais apenas diante de suspeita
de infecgéo.

O b) Quando se tratar de atendimento a paciente com doencas que sdo transmitidas
por aerossois, a mdscara indicada aos profissionais é a PFF2 (N-95).

¢) Em situagdes onde ha a presenca de aerossois, a mascara recomendada devera
O ser a cirlrgica, pois esta garante a protecéo total ao profissional da saude e ao
paciente.

d) Quando se tratar de atendimento a paciente com doengas que sdo transmitidas
O por goticulas, a mascara indicada aos profissionais é a PFF2 (N-95), pois devido ao
tamanho das particulas a mascara cirirgica ndo consegue conter a transmisséao.

e) Em situagdes de doengas que exijam precaugéo de contato, os equipamentos de
O protec¢do ao profissional sdo luva, gorro e 6culos. O avental ndo é necessario por
nao haver eliminagao por goticulas.

%
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9 - Transferir um idoso da cama para cadeira é uma atividade desafiadora
que exige cuidados especiais em prevenir quedas e lesdes, para isso é
necessario sabermos as técnicas corretas de transferéncia, o que
transmite maior seguranga ao idoso e também ao profissional executante.
Sobre a realizagao de transferéncias em idosos que possuem maior
dificuldade motora, considere as seguintes afirmativas:

1. A prancha de deslizamento auxilia nas mudancas de decubito, que
devem ser realizadas a cada duas horas.

2. A grade de leito ou cama é indicada para contengéo e protegao dos
membros superiores e inferiores.

3. Caso oidoso ndo possa auxiliar na transferéncia ou em seu
posicionamento na cadeira, o cuidador deve levanta-lo abragando-o pelas
axilas.

4.  Para transferir o idoso, primeiramente sentamos ele na beira da cama,
passamos os bragos através da cintura abragando o idoso e com um
impulso o levantamos junto ao nosso corpo.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.
b) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
c¢) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

O OO0OO0O0

e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

0 pontos




10 -

Marque a resposta correta que apresenta 3 critérios da sindrome da * 0 pontos

fragilidade do idoso:

O

O OO O

11-

a) Perda de peso n&o intencional, diminui¢do da velocidade da marcha e queda de
cabelo.

b) Perda de peso ndo intencional, diminui¢do da velocidade da marcha e redugédo
das atividades fisicas.

¢) Relato de fadiga, aparecimento de rugas e cabelos brancos.
d) Perda de peso néo intencional, osteoporose e queda de cabelo.

e) Diminuicdo da acuidade visual, diminui¢do da forgca de preensdo manual e
dermatite

Quais os cinco principais motivos que podem ocasionar o * 0 pontos

isolamento social do idoso?

O

O
@)
O
O

a) Aposentadoria, viuvez, abandono familiar, endividamento e baixo nivel de
escolaridade

b) Aposentadoria, viuvez, perda da capacidade funcional, falta de saneamento
basico e auséncia de clubes da terceira idade

¢) Aposentadoria, viuvez, perda da capacidade funcional, abandono familiar e
depressao

d) Depresséo, osteoporose, doengas cardiovasculares, rinite e cefaleia

e) Atividade profissional, perda da capacidade funcional, casamento, auséncia de
baile da terceira idade e dieta.

%
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12 - Marque a frase correta que descreve o prejuizo do déficit cognitivo * 0 pontos
na vida da pessoa idosa.

O a) O déficit cognitivo pode comprometer as atividades cotidiana das pessoas
idosas.

b) O déficit cognitivo ndo compromete as atividades cotidiana das pessoas idosas.

idosas.
d) O déficit cognitivo deve ser ignorado pelos profissionais.

e) O déficit cognitivo esté associado apenas a dificuldade de levantar de uma

O c) O déficit cognitivo facilita o desempenho das atividades cotidianas das pessoas
O cadeira.

Enviar Pdagina 1 de 1 Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade

Google Formularios




Estudo Dirigido
Prezado aluno,

Este é o terceiro estudo dirigido do curso de Atualizagao nos cuidados com a pessoa
idosa. Vocé precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagao do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta [

* Indica uma pergunta obrigatéria

Enviar por e-mail *

D Registrar ead.unatiuerj@gmail.com como o e-mail a ser incluido na minha resposta

Nome

Escolher v

CPF *

Sua resposta
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Caso seu nome nao conste na lista, insira seu nome completo sem abreviagao

Sua resposta

Data de nascimento *
Data

dd/mm/aaaa

Questao 1- Considerando a Resolugédo N° 502/2021 da ANVISA, analise as
afirmativas abaixo e assinale a CORRETA:

a) Em relagdo as ILPIs, esta Resolugdo é aplicavel a toda instituigdo de longa
permanéncia para idosos, governamental ou ndo governamental, destinada a

O moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, com
ou sem suporte familiar.

b) Em relagéo as ILPIs, esta Resolugdo é aplicavel a toda instituigdo de longa
permanéncia para idosos, governamental ou ndo governamental, destinada a

O moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 50 (sessenta) anos, com
ou sem suporte familiar.

¢) Em relagdo as ILPIs, esta Resolugéo ¢ aplicavel a todas as instituigdo de longa
permanéncia para idosos e PCDs, governamental ou ndo governamental, destinada

O a moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 50 (sessenta) anos,
com ou sem suporte familiar.

d) Em relagéo as ILPIs, esta Resolugéo é aplicavel a todas as instituigdo de longa
permanéncia para idosos e PCDs, governamental ou ndo governamental, destinada

O a moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 40 (sessenta) anos,
com ou sem suporte familiar.

*




Questédo 2 - Em relagdo a Resolugdo N° 502/2021 da ANVISA, analise as
afirmativas abaixo e assinale V ou F:

( ) Ainstituicdo deve propiciar o exercicio dos direitos humanos (civis,
politicos, econdmicos, sociais, culturais e individuais) de seus residentes.

() A instituicdo ndo precisa preservar a identidade e a privacidade do idoso,
considerando-os coletivamente e com igualdade

() Ainstituicdo deve promover a integragdo dos idosos, nas atividades
desenvolvidas pela comunidade local e favorecer o desenvolvimento de
atividades conjuntas com pessoas de outras geragoes

() Alnstituicdo de Longa Permanéncia para Idosos deve possuir um
Responsavel Técnico - RT pelo servigo, que respondera pela instituicdo junto a
autoridade sanitaria local, com formagéao superior.

a)V-V-V-V
b)V-F-V-V

C)F-F-V-V

O OO0O0

dF-V-F-F

Questdo 3 - O registro dos cuidados é uma atividade fundamental para que se
tenha controle do estado geral de saude do idoso e principalmente para se
registrar situagdes adversas. E importante registrar todas as informacdes sobre
o idoso de modo que nenhum dado importante se perca e que se mantenha
sempre uma continuidade do cuidado entre os profissionais. Para isso, na
anotacao devemos nos atentar para as seguintes regras:

O a) ldentificar ao final de cada anotagéo colocando rubrica ou abreviar o nome.

b) Deixar espagos em branco entre uma e outra anotagdo para que a anotagao fique
organizada

c) Registrar as ocorréncias cronologicamente

O O O

d) Usar apenas termos ou abreviaturas para dinamizar a anotagdo

*
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Questdo 4 - Saber identificar a gravidade de um engasgo é primordial para *
sabermos definir qual sera a conduta correta a ser feita, identifique abaixo as
afirmativas verdadeiras (V) e as falsas ( F ) sobre a Obstrugao de vias aéreas.

() Diante da obstrugéo leve em paciente responsivo deve-se primeiramente
estimular a tosse vigorosa e realizar percusséo nas costas.

() Diante da obstrug&o leve em paciente responsivo ndo se deve incentivar a
tosse vigorosa.

() Na obstrugado grave onde ndo houve éxito com estimulo de tosse, indica-se
executar a manobra de Heimlich.

() Na obstrugao grave em paciente irresponsivo indica-se executar a manobra de
Heimlich e apds recuperagéo do paciente, nos minutos seguintes ofertar dgua
devagar para acalma-lo.

() Indica-se, em todas as situagbes de engasgo, fazer busca manual, mesmo que
0 objeto néo esteja visivel, na tentativa de localizar algo e retirar.

O aVv:vevevev
b)V+V:V.F-F
C)V-F:V-FF

d)F+V+F-V-F

O OO0O0

e)F-V-F+F-F

Questdo 5 — Em relagéo aos sinais e sintomas de disfagia nos idosos, marquea *
alternativa correta

(O a) Tosse antes, durante e apés a alimentacéo.
(O b) Regurgitagéo nasal
O c) Xerostomia ou sialorreia

O d) Todas as questdes anteriores




Questdo 6 - Em relagdo aos principais métodos para higiene e manutengao da

saude oral, marque a alternativa correta?

O a) Escovagdo apds as refeigdes
b) Uso do fio dental ou escovas interdentais
¢) Higiene da lingua com raspadores

d) Evitar alimentos cariogénicos

O O OO0

e) Todas as questbes anteriores

Questao 7 - Quais os principais sintomas de problemas bucais na pessoa
idosas?

(O a) Dor de dente ou na gengiva
b) Boca seca
c) Salivagéo excessiva

d) Lesdes orais

O O OO0

e) Todas as questdes anteriores

Questdo 8 - A terapia nutricional com suplementagdo em pessoas idosas com

*

doenca pulmonar obstrutiva cronica deve ser considerada na seguinte condigao

nutricional:

O a) Obesidade
O b) Desnutrigdo
(O c) Sobrepeso

(O d) Estado nutricional normal
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Questao 9- Idoso em tratamento para epilepsia de longa data, apresenta perda da *
consciéncia, contragao involuntaria dos muisculos com movimentos
descoordenados, dentes travados e excesso de salivagao. Nesta situacao, o
cuidador deve agir rapidamente e uma das medidas de primeiros socorros a ser
prestada, é:

(O a) estimular a circulagéo cerebral oferecendo-lhe dlcool para inalar.
b) afasté-lo de local que oferega perigo e deixa-lo debater-se.

¢) ministrar o comprimido contra a epilepsia com um pouco de agua.

e)Tentar conter as contragdes musculares, apertando-lhe as roupas e segurando-o
firmemente

O
O
(O d) borrifar agua fria no rosto do idoso.
O

Questao 10- Para atuarmos corretamente diante de uma hemorragia é necessario *
minimamente sabermos identificar a intensidade e caracteristicas do
sangramento, para entdo agirmos com segurangca e eficiéncia até a chegada do
sorro especializado. Com relagao ao atendimento de primeiros socorros de uma
hemorragia, assinale a alternativa correta.

O a) As hemorragias internas sdo constatadas por meio do extravasamento de sangue
pelas vias aéreas e devem ser contidas pela técnica de tamponamento e torniquete.

O b) O torniquete é a melhor técnica para conter uma hemorragia interna e deverd ser
adotada nos primeiros minutos de constatagdo do sangramento.

c) Constatada a hemorragia, ndo se deve comprimir pontos arteriais préximos, e
O havendo objetos no ferimento devemos remover imediatamente o objeto encravado
no local da hemorragia.

d) A elevagdo do membro lesionado, que apresenta hemorragia externa acima da
linha do coragéo, pode auxiliar a conter o sangramento.

e) No primeiro socorro, em relagdo as situagdées de hemorragia externa, ndo se deve
expor os ferimentos e/ou tentar comprimir o local, mesmo com pano limpo ou gaze.




Questao 11 - Segundo a American Heart Association _ Atualizagdo das Diretrizes *
de RCP (Ressuscitagdo Cardiopulmonar) 2020, em vitimas adultas de parada
cardiorrespiratéria (PCR), o correto é que os socorristas apliqguem compressoes
toracicas a uma frequéncia de:

O a)70a100/min.
b) 80 a 100/min.
¢) 90 a 120/min

d) 100 a 120/min

O O OO0

e) 60 a 100/min

Questao 12 - Idoso, 82 anos de idade, foi picado no antebracgo direito por
uma cobra que foi capturada pelo familiar, apresentando, inicialmente, dor e
edema discreto no local acidentado. Imediatamente vocé precisa leva-lo ao
pronto atendimento mais préximo, mas antes deve:

O a) lavar a ferida com agua corrente ou soro fisiolégico, manter o idoso em repouso e
cobrir com curativo de gaze seco.

b) fazer torniquete no local da mordida, o que ird ajudar para que o veneno néo se
espalhe rapidamente.

¢) perfurar ao redor do local da picada e lavar com soro fisiolégico.

d) fazer sucgéo no local da picada e lavar com dgua e sabéo.

O OO O

e) Colocar a cobra morta em um recipiente e levar ao hospital.

Uma copia das suas respostas sera enviada por e-mail para ead.unatiuerj@gmail.com.

Enviar Péagina 1 de 1 Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de

Privaci

Google Formularios
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Estudo Dirigido
Prezado aluno,

Este é o segundo estudo dirigido do curso de Atualizagao nos cuidados com a pessoa
idosa. Vocé precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo néo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta [

* Indica uma pergunta obrigatéria

Enviar por e-mail *

D Registrar ead.unatiuerj@gmail.com como o e-mail a ser incluido na minha resposta

Nome

Escolher v

CPF *

Sua resposta




Caso seu nome nao conste na lista, insira seu nome completo sem abreviagao

Sua resposta

Data de nascimento *

Data

dd/mm/aaaa

1- Marque a resposta correta que apresenta trés dicas de exercicios para * 0 pontos

pessoas idosas:

O 2

b)

O O OO0

Caminhadas pela residéncia, assistir tv no sofé e alongamentos
Caminhada, treinamento de forga muscular e andar de carro
Caminhada, treinamento de forga muscular e alongamentos
Caminhada, relaxamento e assistir tv no sofa

Caminhada, alongamento e lavar as maos
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2 - A salde do cuidador é fundamental e muito discutida por * 0 pontos
profissionais de geriatria e gerontologia nos ultimos anos. Devemos

pensar na saude de quem cuida. Nesta perspectiva qual das respostas

abaixo vocé considera correta em relagao a satde do cuidador.

a) O suporte aos cuidadores representa novo desafio para o sistema de saude
brasileiro principalmente no que se refere ao conhecimento das causas que levam o

O cuidador a adoecer e, consequentemente, as necessidades de salde dessa
populacio.

b) O suporte aos cuidadores néo é relevante. Ndo é necessario se preocupar com a
saude de quem cuida.

¢) O cuidador ndo precisa se preocupar com exigéncia muscular e postural. As
dificuldades posturais ndo representam problemas para a saudde do cuidador.

d) Os cuidadores ndo sdo submetidos ao estresse diario. Raramente ha sobrecarga
O fisica, mental e emocional em cuidar de idosos frageis e dependentes. Os desgastes
fisicos, psicoldgicos e/ou sociais ndo existem.

O e) N&o ha necessidade do cuidador pensar na sua prépria saude. Ele pode
tranquilamente sair de um plantdo para outro sem a necessidade de descansar.

3 - Dentre as alternativas abaixo, qual a importancia da avaliagao * 0 pontos
nutricional para a pessoa idosa?

O a) A avaliagdo nutricional é Gtil apenas para atletas e pessoas que buscam ganho de
peso, ndo sendo importante para a pessoa idosa.

b) A avaliagéo nutricional permite a Interpretagéo de informagdes obtidas de dados
O dietéticos, bioquimicos, antropométricos e clinicos. Subsidiam o diagndstico
apenas do estado nutricional como a desnutri¢do da populagéo idosa.

¢) A avaliagdo nutricional permite a Interpretagdo de informagdes obtidas apenas
(O dos dados dietéticos. Subsidiam o diagnéstico coletivo, a identificagdo de
individuos em risco, a vigilancia nutricional.

d) A avaliagdo nutricional permite a Interpretagéo de informagdes obtidas de dados
dietéticos, bioquimicos, antropométricos e clinicos. Subsidiam o diagndstico

O coletivo, a identificacdo de individuos em risco, a vigilancia nutricional, o
estabelecimento e avaliagao de politicas e programas.




4 - Qual das alternativas abaixo define e descreve algumas orientagdes  * 0 pontos
gerais e nutricionais para o cuidado da pessoa idosa.

O

a) E uma infecgdo que ocorre no estdmago e sempre estd associada a infecgéo por
Helicobacter Pylori. Orientagdes gerais e nutricionais: evitar frituras e gorduras,
evitar alcool e o fumo, aumentar o consumo de café, pois ha reducdo da produgéo
de 4cido gastrico, fracionar as refeigdes, mastigar bem e realizar as refeicdes em
ambiente tranquilo, evitar pimentas e condimentos.

b) E uma inflamagao da mucosa géstrica que ocorre nos casos em que coexiste
lesdo celular, processo regenerativo e infiltragao inflamatéria. Podendo estar
associada a infecgéo por Helicobacter Pylori. Orientagbes gerais e nutricionais:
evitar frituras e gorduras, evitar alcool e o fumo, aumentar o consumo de café, pois
ha reducéo da producéo de acido gastrico, fracionar as refei¢des, mastigar bem e
realizar as refeicdes em ambiente tranquilo, aumentar o consumo de pimentas e
condimentos, consumir refrigerante.

c) E uma inflamacgéo da mucosa géstrica que ocorre nos casos em que coexiste
lesdo celular, processo regenerativo e infiltragao inflamatéria. Podendo estar
associada a infecgéo por Helicobacter Pylori. Orientagbes gerais e nutricionais:
evitar frituras e gorduras, evitar alcool e o fumo, evitar o consumo de café, pois ha
aumento da produgao de acido gastrico resultando em irritagdo da mucosa,
fracionar as refeicdoes, mastigar bem e realizar as refeigbes em ambiente tranquilo,
evitar pimentas e condimentos.

d) E uma inflamag&o que ocorre apenas na camada externa do estdmago que
ocorre nos casos em que coexiste lesdo celular, processo regenerativo e infiltragao
inflamatoéria. Podendo estar associada a infecgdo por Helicobacter Pylori. Ndo ha
nenhuma orientagéo geral e nutricional em relagdo a gastrite.

5 - Quando os pulmdes do idoso é acometido por algum micro-organismo * 0 pontos
infeccioso, o paciente apresenta

@)
O
O
O

a) Tosse e Dificuldade respiratéria
b) Unhas azuladas
c) Codgulos

d) Dores nos membros inferiores
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6 - Descreva quais cuidados devemos ter com o paciente que apresenta * 0 pontos
a doenga gastrointestinal.

a) Alimenta-lo bastante e administrar qualquer remédio para dor de barriga.
b) Administré-lo chas sem prescrigéo.

¢) Administrar hidratagdo intensiva e medicamentos prescritos.

O OO0O0

d) Reduzir aingestdo de agua.

7 - Para que haja o aumento da produgao de vitamina-D no organismo, * 0 pontos
além da suplementacao de calcio para a fixagao desta vitamina-D, qual
outro fator torna-se ser importante? Assinale a resposta certa.

a) A pratica de atividades fisicas regulares.
b) Aprender pinturas e escrever.

c) Comer muitas frutas.

O OO0O0

d) Ficar em casa assistindo televisao.




8- Em relagdo a Hipertensédo Arterial Sistémica (HAS), analise as * 0 pontos
questdes abaixo:

| - Definigao de hipertenséo arterial sistémica: pressao maior ou igual a
140 x 90 mmHg em pelo menos 2 medidas em dias diferentes.

[l — Quando a pressao é maior que 180 x 120 mmHg, considera-se uma
urgéncia quando ha sintomas graves como falta de ar, redugéo da
diurese, déficits motores, desorientagdo, com isso, deve-se ser
encaminhado ao hospital.

[ll- Quando a pressao é maior que 180 x 120 mmHg, considera-se uma
emergéncia quando nédo ha sintomas graves. Pode reduzir a pressao
devagar, em 24 horas e 48horas. Nem sempre (na maioria das vezes) nao
precisa ir ao hospital.

IV- As mudancas no estilo de vida podem auxiliar no tratamento da
hipertensao, pode-se citar como exemplo: reduzir consumo de sal;
reducdo de peso; pratica de atividade fisica.

Assinale a alternativa correta.

(O a)lestécorreta.
b) I, Il estdo corretas.
c) I, II, Il estdo corretas

d) I, IV estdo corretas

O OO0O0

e) Todas as alternativas estdo corretas.
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9- A Doenca de Parkinson (DP) é uma doencga degenerativa do sistema  * 0 pontos
nervoso central, crénica e progressiva e sua incidéncia vem aumentando

nos idosos. Algumas caracteristicas da patologia sdo observadas. Em

relacdo a Doencga de Parkinson, assinale V para Verdadeira e F para Falso:

()Na doenga de Parkinson a produgdo de Dopamina esta aumentada.
(') Tremor de repouso, Bradicinesia e Rigidez sdo alguns sinais e
sintomas da doenga de Parkinson.

() Anti-hipertensivos sdo a base do tratamento da hipertenséo e é a base
para o tratamento da doenca de Parkinson.

( ) Um dos primeiros sintomas da Doenga de Parkinson é o Tremor de
Repouso, que diminui ou desaparece, acometendo um ou mais membros.

Assinale a alternativa que contém, de cima para baixo, a sequéncia
correta:

O aF-V-F-vVv
O bF-F-V-F
O oV-F-F-F
O dv-v-v-v

10 - Quando nos referimos a pessoa idosa, as mais conhecidas é a * 0 pontos
surdez e a deficiéncia visual, e segundo a literatura cientifica considera-se
também como deficiéncias sensoriais.

O a) A pessoa que fica muito quieta.
O b) Os déficits relacionados ao tato, olfato e paladar.
O ¢) A incapacidade de ser pleno.

O d) Os déficits relacionado somente ao paladar.




11 — Emrelagédo as alteragdes do sono e tempo no idoso, marque a * 0 pontos
alternativa correta.

a) Adotar uma rotina que possa contribuir positivamente com a melhora do sono do
O idoso e o tempo ideal para que o idoso venha dormir e ter um despertar tranquilo e
reparador é entre 7 e 8 horas.

b) Deixar o idoso dormir bastante apds o almogo e o tempo ideal para que o idoso
venha dormir e ter um despertar tranquilo e reparador é entre 7 e 8 horas.

c) Pedir para o idoso ir dormir bem tarde da noite e o tempo ideal para que o idoso
venha dormir e ter um despertar tranquilo e reparador é de um dia inteiro.

d) Adotar uma rotina que possa contribuir positivamente com a melhora do sono do
O idoso e o tempo ideal para que o idoso venha dormir e ter um despertar tranquilo e
reparador é 4 horas.

12 - Quais cuidados devemos adotar para a prevengédo da infecgdo * 0 pontos
urinaria, no homem e na mulher?

O a) Reforgar os cuidados com a higiene, evitando assim o aumento de bactérias e
outros agentes oportunistas.

b) Evitar a ingest&do de dgua, fazer uso de drogas como o tabaco.

d) Adotar uma rotina que possa contribuir positivamente com a melhora do sono
do idoso e o tempo ideal para que o idoso venha dormir e ter um despertar tranquilo
e reparador é 4 horas.

O c¢) N&o cuidar da higiene intima adequadamente.

Uma cépia das suas respostas sera enviada por e-mail para ead.unatiuerj@gmail.com.

Enviar Pagina 1 de 1 Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de
Privacidade

Google Formularios
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Estudo Dirigido
Prezado aluno,

Este é o quarto estudo dirigido do curso de Atualizagao nos cuidados com a pessoa
idosa. Vocé precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagao do seu
curso

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta [

* Indica uma pergunta obrigatéria

Enviar por e-mail *

D Registrar ead.unatiuerj@gmail.com como o e-mail a ser incluido na minha resposta

Nome

Escolher v

CPF *

Sua resposta




Caso seu nome nao conste na lista, insira seu nome completo sem abreviagao

Sua resposta

Data de nascimento *
Data

dd/mm/aaaa

Questao 1 - Em relagdo a gerontecnologia, marque a alternativa correta. *

a) E um campo do conhecimento caracterizado pela interdisciplinaridade entre a
(O Gerontologia, o estudo cientifico do envelhecimento, e a tecnologia em seu sentido
amplo.

b) E um campo que abrange exclusivamente solu¢es médicas e farmacéuticas
para a terceira idade.

c) E um campo que ndo estd relacionado a melhorias na qualidade de vida dos
idosos, sendo um conceito obsoleto.

d) Ndo é um campo do conhecimento caracterizado pela interdisciplinaridade entre
O a Gerontologia, o0 estudo cientifico do envelhecimento, e a tecnologia em seu sentido
amplo
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Questao 2 - O envelhecimento, antes considerado um fenémeno, hoje, faz parte  *
da realidade da maioria das sociedades, o mundo esta envelhecendo. Com

relacdo ao processo de envelhecimento, qual das seguintes afirmagdes melhor
reflete a descricdo desse processo?

O a) 0 envelhecimento é meramente uma passagem simples do tempo, sem
manifestagdes nos campos bioldgicos, psiquicos e sociais.

O b) O envelhecimento é um processo estatico e reversivel, ndo envolvendo mudangas
progressivas e irreversiveis.

c) O envelhecimento é caracterizado como um fenémeno multifatorial, dependente
O de condigdes socioecondmicas, médico-sanitarias, étnico-genéticas, culturais e de
estilo de vida, além de influéncias micro e macro ambientais.

d) 0 envelhecimento é caracterizado como um fendmeno unifatorial, independente
(O de condigées socioecondmicas, médico-sanitarias, étnicogenéticas, culturais e de
estilo de vida, ndo sendo influenciado por varidveis micro e macro ambientais

Questao 3 - As Sindromes Geriatricas podem ser definidas como grupos de *
sinais e sintomas que ocorrem com frequéncia na populacao idosa, acometendo
em geral idosos frageis, levando a comprometimento da qualidade de vida e se
revestindo de grande complexidade terapéutica. Qual das seguintes alternativas
citam as principais sindrome geriatricas?

O a) Instabilidade postural, imobilidade, asma geriétrica, iatrogenia, incontinéncias,
obesidade, incapacidade auditiva

b) Instabilidade postural, imobilidade, incontinéncias, incapacidade comunicativa,
insuficiéncia familiar, incapacidade cognitiva, iatrogenia

incapacidade comunicativa, insuficiéncia familiar, incapacidade cognitiva, iatrogenia

O ¢) Instabilidade postural, imobilidade, insuficiéncia cardiaca, incontinéncias,
O d) Instabilidade postural, imobilidade, incontinéncias, incapacidade comunicativa,

insuficiéncia familiar, delirium, fragilidade




Questao 4 - O registro de cuidados é um documento que deve abordar os
principais dados sobre a pessoa idosa, as suas condi¢des de saude e seu dia a
dia. Por meio do relatdrio, fica mais facil averiguar a evolugéo do idoso e
identificar eventuais alteragdes, bem como monitorar a assisténcia prestada e os
cuidados realizados. Considerando a importancia do registro dos cuidados qual
das seguintes caracteristicas deve ser observada ao preencher o relatério?

O Os registros devem conter informagdes legiveis, completas com dados criativos
para tornar o relatdrio mais interessante, facilitando a compreensao dos cuidadores.

O Os registros devem conter omissao de informacdes e detalhes, para assim manter o
relatério conciso e facil de ler, sem sobrecarregar os profissionais de saude.

Os registros devem conter informacgdes legiveis, sendo que as informagdes ilegiveis
sdo aceitaveis, desde que o cuidador original esteja disponivel para esclarecimentos

O durante a troca de turnos. A informacéo devem ser completas, com dados claros e
concisos (o essencial), com ordem cronoldgica e sem rasuras.

O Os registros devem conter informacgdes legiveis, completas com dados claros e
concisos (o essencial), com ordem cronolégica e sem rasuras.

Questao 5 — A constipagéo intestinal é uma doenga provocada por varios
aspectos que também sao importantes para manter um bom funcionamento
intestinal, evitando essa e outras doengas de origem gastrointestinal. Em relagao
cuidados nutricionais para a diarreia, marque a alternativa correta.

O As fibras ndo auxiliam na formacgéo do bolo fecal, pois interferem na estimulagéo da
atividade muscular intestinal.

N&o é recomendado aumentar o consumo de dgua e a pratica de atividade fisica.

O 0 bom funcionamento intestinal depende de trés elementos insepardveis: a ingestado
de agua, o consumo de fibras e a pratica de atividade fisica.

Aumentar o consumo de: goiaba, maga sem casca, cenoura cozida
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Questao 6 - Com o processo de envelhecimento alguns detalhes podem fazer a
diferenca na vida das pessoas idosas e evitar acidentes domésticos. Marque V
ou F nas frases a seguir:

( ) Retirar somente os tapetes do banheiro.

() Instalar barras de apoio em lugares onde a pessoa idosa passa com mais
frequéncia.

(') Garantir uma boa iluminagdo apenas na sala.

() Elevar o assento sanitdrio, para dar mais estabilidade nos movimentos de
sentar e levantar.

Marque alternativa correta:

O v-v-v-v
O vV-V-FF
O F-F-v-v
O F-v-F-v

Questao 7 — O cuidar e ser cuidado esta presente desde o nascimento. Como o
cuidador deve perceber a pessoa idosa a ser cuidada.

Ignorar os gestos e falas da pessoa, focando apenas nas necessidades basicas.
Observar apenas as limitagdes da pessoa, sem considerar suas particularidades.
Perceber a pessoa como ela é, considerando seus gestos, falas, dor e limitagao.

Prestar cuidado de forma padronizada, sem levar em consideragao as ideias do
cuidador.

O O OO

*




Questao 8 - Em relagdo a Hipertensao Arterial Sistémica (HAS), analise as
questdes abaixo:

| - Definigdo de hipertenséo arterial sistémica: pressdo maior ou igual a 140 x 90
mmHg em pelo menos 2 medidas em dias diferentes.

[l — Quando a pressao é maior que 180 x 120 mmHg, considera-se uma
emergéncia quando ha sintomas graves como falta de ar, redugdo da diurese,
déficits motores, desorientagédo, com isso, deve-se ser encaminhado ao hospital.
[ll- Quando a pressao é maior que 180 x 120 mmHg, considera-se uma urgéncia
quando nado ha sintomas graves. Pode reduzir a pressao devagar, em 24 horas e
48horas. Nem sempre (na maioria das vezes) ndo precisa ir ao hospital.

IV- As mudangas no estilo de vida podem auxiliar no tratamento da hipertensao,
pode-se citar como exemplo: reduzir consumo de sal; reducao de peso; pratica de
atividade fisica.

Assinale a alternativa correta.

O Apenas a | esta correta.

Apenas a | e |l estdo corretas

Apenas a |, IV estdo corretas

Todas as alternativas estdo corretas

O
O Apenas a |, ll, lll estdo corretas
O
@

Questao 9 - Ao realizar a troca de fraldas de uma pessoa idosa, marque a
alternativa correta?

O familiar ou cuidador deve verificar se as fraldas estdo sujas apenas 1 vez ao dia e
(O trocé-las caso note a presenca de fezes ou urina. Se houver eliminacéo de fezes,
realizar imediatamente a higiene e a troca da fralda.

0 familiar ou cuidador deve verificar se as fraldas estdo sujas a cada duas a trés
O horas e troca-las caso note a presenca de fezes ou urina. Se houver eliminagao de
fezes, realizar imediatamente a higiene e a troca da fralda.

O familiar ou cuidador deve verificar se as fraldas estdo sujas a cada duas a trés
(O horas e trocé-las, caso note a presenca de fezes ou urina. Se houver eliminagéo de
fezes, ndo é necessario realizar a higiene e a troca da fralda.

0 familiar ou cuidador deve verificar se as fraldas estao sujas a cada duas a trés
O horas e troca-las somente no caso de presenca de fezes. Se houver eliminagao de
fezes, realizar imediatamente a higiene e a troca da fralda.
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Questao 10 - Ao se deparar com o idoso irresponsivo e inconsciente, o
profissional precisa avaliar se estd diante de uma parada cardiorrespiratéria para
que possa intervir imediatamente e chamar por ajuda. Qual das seguintes
alternativas representa uma intervengao adequada no suporte basico de vida
durante o atendimento pré-hospitalar a uma vitima de parada
cardiorrespiratéria?

O Iniciar ventilagdes boca a boca antes de iniciar as compressdes toracicas.

Verificar o pulso carotideo em no maximo 10 segundos antes de iniciar as
compressoes.

O Realizar compressd&es toracicas com uma profundidade de pelo menos 2,5 cm.
O Administrar medicacédo de epinefrina por via oral assim que a parada cardiaca for

identificada.

Questao 11 - As intoxicagdes sado causadas pela ingestao, aspiragao e
introducdo no organismo, acidental ou ndo, de substéncias toxicas de naturezas
diversas, resultando em desequilibrio grave do organismo ou morte se nao
socorrido a tempo. Pode acontecer pela boca, pele ou vias respiratérias.
(GARSKE 2018). Analise as frases e marque V ou F.

() Oferecer agua, leite ou qualquer outro liquido a pessoa idosa intoxicada é
uma pratica adequada.

() Diante dos sinais de intoxicagado, deve-se acionar imediatamente socorro
especializado.

() Em caso de intoxicagdo, é recomendado provocar vomito na pessoa idosa.
() Ao prestar socorro, deve-se avaliar o nivel de consciéncia da pessoa idosa
intoxicado.

Marque a alternativa correta:

O FF-F-F
O F-V-F-F
O v-v-v-v
O F-v-F-v




Questao 12 - Para sabermos prestar os primeiros atendimentos em uma situagao *
de queimadura é primordial sabermos identificar o grau da lesdo para entao
agirmos de forma correta. Sobre a classificagdo das queimaduras, marque V para
as afirmativas verdadeiras, F para as falsas e, apds, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta:

() As queimaduras de 1° grau, também chamadas de queimaduras superficiais,
sdo lesdes em que ha comprometimento apenas da parte externa da epiderme. O
exemplo mais classico desse tipo de queimadura é a provocada pelos raios
solares, e a lesdo depende da intensidade, do tempo de duragao, da area exposta,
da pigmentacéao e da composic¢ao genética da pele do individuo.

() As queimaduras de 2° grau, também denominadas queimaduras de espessura
total, destroem as duas camadas da pele e tém uma aparéncia que pode ser
esbranquicada ou enegrecida. Os nervos sensoriais sao destruidos, logo toda a
sensacao tatil é perdida na area queimada.

() As queimaduras de 3° grau sdo lesdes que atingem toda a epiderme e parte
da derme. Ocorre dilatagdo vascular na tentativa de dissipar o calor pela
exposicao térmica, e ha a formacao de bolhas e edema locais.

O v-v-F
O F-v-v.
O V-F-F
O F-v-F
O F-F-F

Uma copia das suas respostas serd enviada por e-mail para ead.unatiuerj@gmail.com.

Enviar P4agina 1 de 1 Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de
Privacidade

Google Formularios
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Estudo Dirigido

Prezado aluno,

Este é o primeiro estudo dirigido do curso de Introdugao a Gerontologia. Vocé precisa
responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta %)

£3 Né&o compartilhado
* Indica uma pergunta obrigatéria
Nome Completo *

Escolher v

CPF *

Sua resposta

Data de nascimento *
Data

dd/mm/aaaa




1 - QUAIS SAO AS TEORIAS DO ENVELHECIMENTO? * 0 pontos

A) CRONOLOGICA, SOCIAL, BIOLOGICA E ECONOMICA
B) CRONOLOGICA, SOCIAL, BIOLOGICA E PSICOLOGICA
C) PSICOLOGICA, SOCIOECONOMICA, CRONOLOGICA E FUNCIONAL

D) PSICOLOGICA, SOCIAL, BIOLOGICA E FUNCIONAL

O OOO0O0

E) CRONOLOGICA, SOCIAL E FISIOLOGICA

2 - QUAL DAS ALTERNATIVAS ESTA ERRADA? * 0 pontos

A) SENESCENCIA é CARACTERIZADA POR ALTERAGOES ORGANICAS QUE SAO
PROPRIAS DO PROCESSO DE ENVELHECIMENTO

B) SENELIDADE é O PROCESSO FISIOLOGICO QUE ACARRETA NA PERDA DA
AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

C) SENESCENCIA é CONSIDERADA ENVELHECIMENTO SECUNDARIO A PROCESSOS
PATOLOGICOS

D) SENILIDADE é CARACTERIZADA POR MODIFICAGOES DETERMINADAS POR
AFECGOES QUE ACOMENTEM A PESSOA IDOSA

O O O O

E) SENESCENCIA E SENILIDADE SAO PROCESSOS NORMAIS DO ENVELHECIMENTO

3- QUAL DAS ALTERNATIVAS ABAIXO CORRESPONDE A AREA DE AGAO * 0 pontos
DA DECADA DO ENVELHECIMENTO SAUDAVEL?

(O A) COMBATE AO AGEISMO
(O B) GARANTIA DE PROMOGAO DE CAPACIDADE DAS PESSOAS IDOSAS

C) SERVIGOS DE CUIDADOS INTEGRADOS E DE ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

O CENTRADO E ADEQUADO A PESSOAS IDOSA
(O D) ACESSO A CUIDADOS DE LONGO PRAZO AOS IDOSOS QUE NECESSITEM
(O E) TODAS AS ALTERNATIVAS ANTERIORES
%
/
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4- QUAIS FORAM OS FATORES RESPONSAVEIS PELA TRANSIGAO
EPIDEMIOLOGICA NO BRASIL?

O A) SANEAMENTO BASICO E IMUNIZAGAO

(O B) QUEDA DA MORTALIDADE

(O ©) DIMINUIGAO DAS DOENGAS CARDIORESPIRATORIAS
(O D) QUEDA DA NATALIDADE
O

E) MIGRAGAO

5 - “PRESENGA DE UM DETERMINADO TIPO DE DOENGA EM UMA
POPULAGAO” E A DEFINIGAO DE QUAL CONCEITO?

(O A) MORTALIDADE
(O B) MORBIDADE

(O C) MORBIMORTALIDADE
(O D) MORTANDADE
O

E) PREVALENCIA

6 -SABENDO QUE A GERONTOLOGIA E A CIENCIA QUE ESTUDA O

PROCESSO DE ENVELHECIMENTO, A VELHICE E A PESSOA IDOSA, E

CORRETO AFIRMAR:

*0 pontos

* 0 pontos

*0 pontos

O A) E IMPORTANTE OLHAR APENAS PARA QUESTOES RELACIONADAS AO BEM-

ESTAR FiSICO E AS DOENGAS.

HISTORIA DA PESSOA IDOSA NAO E RELEVANTE.

C) GENERO, CULTURA E HABITOS DE VIDA NAO INFLUENCIAM NO
ENVELHECIMENTO.

O
O
O
@)

E) NENHUMA DAS ANTERIORES.

D) CONSIDERAR AS MULTIPLAS DIMENSOES NO ENVELHECIMENTO, AS
SINGULARIDADES DE CADA INDIVIDUO E A CONSTRUGAO INTERSETORIAL.

B) LEVAR EM CONSIDERAGAO A EXPERIENCIA ADQUIRIDA DURANTE A VIDA E A




7- NA GERONTOLOGIA ALGUNS CONCEITOS SAO IMPORTANTES. * 0 pontos
ASSINALE A ALTERNATIVA QUE OS NOMEIA:

I. As vérias dimensdes(clinica, psicossocial e funcional).

Il. A necessidade de uma equipe formada por diferentes profissionais,
cada um com seus métodos e conhecimentos.

[ll. Integracao dos saberes e das disciplinas para a integralidade da
atencgao a pessoas que envelhecem.

O A) I. INTERDIMENSIONALIDADE; Il. MULTIPROFISSIONALIDADE; Il1.
MULTIDISCIPLINARIDADE.

B) I. MULTIDIMENSIONALIDADE; II. INTERPROFISSIONALIDADE; IIl.
MULTIDISCIPLINARIDADE.

C) I. MULTIDIMENSIONALIDADE. Il. MULTIPROFISSIONALIDADE. IlI.
INTERDISCIPLINARIDADE.

O

D) I. INTERDIMENSIONALIDADE. II. INTERPROFISSIONALIDADE. IIl.
INTERDISCIPLINARIDADE.

O

E) I. MULTIPROFISSIONALIDADE. Il. MULTIDIMENSIONALIDADE. III.
MULTIDISCIPLINARIDADE.

O

8 - SABEMOS QUE A DIMENSAO SOCIAL TAMBEM INFLUENCIA A * 0 pontos
FORMA COMO PODEMOS ENVELHECER E VIVER A VELHICE. ASSINALE
A ALTERNATIVA INCORRETA:

O A) A REDE SOCIAL DA PESSOA IDOSA PODE SER MAPEADA, QUEM FAZ PARTE
DELA, A INTENSIDADE DO VINCULO E O SUPORTE OFERECIDO.

B) ENVOLVER-SE EM REDES POSITIVAS E NAO RESTRITAS, QUE OFEREGAM MAIOR
O ENGAJAMENTO E PARTICIPAGAO SOCIAL, PREDIZEM MAIOR SATISFAGAO COM A
VIDA E MELHOR CAPACIDADE FUNCIONAL.

O C) O DECLINIO FiSICO E COGNITIVO REDUZ O NiVEL DE PARTICIPAGAO SOCIAL,
POREM A PARTICIPACAO SOCIAL NAO IMPACTA EM AMBOS 0S DECLINIOS.

D) O ENVELHECIMENTO DEPENDE DO INDIVIDUO, POREM EXISTE A
O CORRESPONSABILIDADE POR PARTE DA SOCIEDADE E DO ESTADO EM CRIAR
ESTRATEGIAS PARA GARANTIR A PARTICIPAGAO SOCIAL E SEUS DIREITOS.

E) SABER DA EXISTENCIA DE NOVOS ARRANJOS FAMILIARES NAS CONDIGOES DO
ENVELHECIMENTO FAZ ENTENDER AS MUDANGAS NOS PAPEIS GERACIONAIS, NA

O SUA CAPACIDADE ASSISTENCIAL, NA SUA FUNCIONALIDADE FAMILIAR E NA
NECESSIDADE DE CUIDADOS DE LONGA DURAGAO.

%
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9 - PARA PROMOVER BEM-ESTAR EMOCIONAL, PRECISAMOS NA SAUDE 0 pontos
MENTAL:

O

O

10 -

A) DE UM OLHAR PARA A PESSOA IDOSA, NAO LEVANDO EM CONTA A SUA
FAMILIA.

B) DE TRABALHAR A INTERSETORIALIDADE E INTEGRAR OS DIFERENTES SETORES
COMO A SAUDE, A ASSISTENCIA SOCIAL, A EDUCAGAO, OS COLEGIADOS, E
OUTROS.

C) DE UMA EQUIPE ESPECIFICA DE MEDICOS E PSICOLOGOS, SO ELES PODEM
LIDAR COM ISSO.

D) DE PROCURAR ESTRATEGIAS E AGOES SO PARA A DEPRESSAOQ, POIS ELA, DAS
SITUACOES MENTAIS, E A QUE IMPACTA MAIS NA VIDA DA PESSOA IDOSA.

E) DE NAO LEVAR EM CONTA AS RELAGOES E O CONTEXTO EM QUE A PESSOA
IDOSA SE ENCONTRA.

0S CUIDADOS PRESTADOS A PESSOA IDOSA SAO PAUTAS QUE * 0 pontos

TRAZEM MUITA DISCUSSAO. ASSINALE A ALTERNATIVA INCORRETA:

O
O

O

A) A PERDA DE AUTONOMIA E DE INDEPENDENCIA DA PESSOA IDOSA LEVA A
MAIOR DEPENDENCIA NOS CUIDADOS.

B) OS CUIDADORES DE PESSOAS IDOSAS SAO PECAS FUNDAMENTAIS E
PRECISAMOS OLHAR TAMBEM PARA A SOBRECARGA DO CUIDADO NELES.

C) CONTAR COM UMA REDE SOCIAL POSITIVA E AMPLIADA E TER FACIL ACESSO
AOS SERVIGOS SAO IMPORTANTES NOS CUIDADOS DE LONGA DURAGAO.

D) A INSTITUCIONALIZAGAO E UMA OPGAO DE CUIDADO E PRECISA SER
CONSIDERADA EM CASOS EM QUE O AUTOCUIDADO DA PESSOA IDOSAE O
CUIDADO OFERECIDO PELA FAMILIA E A COMUNIDADE SAO INEFICIENTES.

E) AS ILPI DEVEM SER PUBLICAS E JA EXISTEM MUITAS UNIDADES ESPALHADAS
PELO PAIS.

Enviar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de

Privacidade

Google Formularios




Estudo Dirigido

Prezado aluno,

Este é o segundo estudo dirigido do curso de Introdugao a Gerontologia. VVocé precisa
responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome nao aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta %)

£3 Né&o compartilhado
* Indica uma pergunta obrigatéria
Nome Completo *

Escolher v

CPF *

Sua resposta

Data de nascimento *
Data

dd/mm/aaaa /

/

ANEXO 4.5 199



1- O envelhecimento é um fendmeno presente na sociedade atual e * 0 pontos
observado em varios paises do mundo, trazendo a cena publica a pessoa

idosa. Essa realidade coletiva exige do Estado a formulagao de politicas

publicas posicionando a pessoa idosa como sujeito de direitos. No Brasil

as politicas de atencao direcionadas para essa populagao, em

consonancia as diretrizes internacionais, assume como paradigma:

a) seguranga econdémica e social.

b) direito e responsabilidade da familia.

¢) homogeneizagéo e valorizagdo da pessoa idosa.

d) preservagéo da autonomia, independéncia e participagéo social.

e) acdo focalizada e individualizada.

O OO0OO0O0




2- No Brasil, o desenvolvimento das politicas publicas de atengéo a * 0 pontos
pessoa idosa foi impulsionado pela ampla participagao de entidades em

prol do envelhecimento e também por forga dos movimentos sociais.

Essa mobilizagao resultou na aprovagao de varios dispositivos legais que

serviram como diretrizes para a defesa e promocgao dos direitos. Analise

as assertivas abaixo:

| = A Constituicdo de 1988 se constituiu o marco inicial para a elaboragao
de politicas publicas trazendo o principio da protecéo por parte da familia,
da sociedade e do Estado.

[l - Garantir formas de participacgao e integragé@o as demais geragdes se
constitui uma das diretrizes da Politica Nacional da Pessoa Idosa, Lei
8.842/1994.

[ll - A assisténcia a pessoa idosa, fragilizada e dependente de cuidados
de longa duragao nao esta prevista nas politicas de saude brasileiras.

IV — O Estatuto da Pessoa ldosa, Lei 10.741/2003, foi sancionado com o
objetivo de substituir a Politica Nacional da Pessoa Idosa, visto que
reuniu em apenas um dispositivo as leis e as politicas para a populagéo
idosa.

V — A Politica Nacional de Salude da Pessoa Idosa assume como
centralidade da atengao a promocao do envelhecimento saudavel e ativo.

Esta correto o que se afirma em:

O a)L el

O b) Luelv.

O olLlev.

O dmvev.

O e)lielVapenas.

%
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3- 0 envelhecimento populacional € uma conquista do desenvolvimento  * 0 pontos
da humanidade. Entretanto, apresenta desafios sociais, econémicos e
culturais para as sociedades. Quais os desafios de envelhecer no Brasil?

a) Potencializar a capacidade de cuidados da familia considerando que se constitui
O a principal responsavel em garantir as necessidades decorrente do envelhecimento
dos seus membros.

b) Preservar a participagéo, a integracgao intergeracional e fomentar uma rede
O integral e humanizada de suporte para permitir um envelhecimento digno e com
direitos.

c¢) Implementar programas de transferéncia de renda para a populagdo idosa em
O situacao de vulnerabilidade, visto que as politicas publicas ndo dispdem de recursos
para garantir esse atendimento.

d) Garantir investimentos e recursos para ampliagdo das agdes de alta
O complexidade nos servigos de salde considerando o novo perfil de adoecimento
das pessoas idosas marcado por doengas cronico-degenerativas.

O e) Construir politicas universais, padronizadas para atender de modo geral todas as
demandas decorrentes do processo de envelhecimento.

4- A modalidades de atengdo a pessoa idosa seja no &mbito da salde, da * 0 pontos
assisténcia ou até mesmo de outra politica publica deve considerar como
eixo desse cuidado:

a) A atencdo centrada na pessoa idosa.
b) A atencdo centrada na doenga apresentada pela pessoa idosa.

c) A énfase da participagdo da familia nos processos de decisdo que envolvem o
cuidado.

d) A valorizagéo do saber profissional, pois a equipe multidisciplinar coordena o
cuidado.

e) A condigdo social que pode interferir na capacidade dos servigos de ofertar a
atencao.

O O O OO0




5- 0 principal ponto de atengao e porta de entrada do sistema de * 0 pontos
protecao social, no ambito da politica de saude e politica de assisténcia
social sdo respectivamente:

(O a) Atengéo domiciliar e Centro de Referéncia da Assisténcia Social.
b) Centros Especializados em Salide da Pessoa Idosa e Servigco de Atengdo no

Domicilio para pessoa idosa.

Idosa

d) Unidade Bésica de Satde da Familia e Programa de Atendimento Especializado a

O c¢) Programa Melhor em Casa e Instituigdo de Longa Permanéncia para a Pessoa
O familias e individuos.

e) Atengdo Bésica de Salide e Servigo de Protegéo e Atendimento Integral a Familia.

6- Quais sdo as medidas de prevencao da violéncia contra pessoa idosa? * 0 pontos

O a) Conscientizagdo dos profissionais e diagndstico da violéncia;
b) Trabalho multiprofissional e interdisciplinar em equipe;

¢) Suporte e orientagao familiar;

d) Cuidado integral;

e) Todas as alternativas acima estéo corretas.

O OO0O0

7- Onde denunciar a violéncia contra pessoa idosa? * 0 pontos

(O a) Autoridade Policial;
b) Ministério Publico;
c) Conselho Municipal da Pessoa Idosa;

d) Disque 100 DHC/Pessoa Idosg;

O OO0O0

e) Todas as alternativas acima estéo corretas.

%
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8- 0 que é mediacao de conflitos? * 0 pontos

a) Mediag&o é uma forma de solugédo de conflitos na qual uma terceira pessoa,
O neutra e imparcial, facilita o didlogo entre as partes, para que elas construam, com
autonomia e solidariedade, a melhor solugéo para o conflito, busca pelo consenso.

b) Mediacdo é uma forma de solugdo de conflitos na qual uma terceira pessoa
O impde mudangas na realidade uma vez que as partes envolvidas ja ndo conseguem
dialogar

¢) Mediag&o é uma forma de solugéo de conflitos que pode ser judicial ou extra
judicial porém sé podera ser presencial

d) Mediacgdo é uma forma de solugéo de conflitos que nem sempre sera
democratica e com uso de comunicagao néo violenta

e) Mediag&o de conflitos ndo pode ser considerada um instrumento de gest&o
publica

9- Quais as ferramentas da mediagao de conflitos? * 0 pontos

(O a) Acolhimento, escuta ativa, comunicago ndo violenta, dialogo, conexdo

O b) Escuta ativa, comunicag&o ndo violenta, validagédo de sentimentos quando o
mediador compreender ser importante 2

c¢) Acolhimento, caucus, empatia somente entre mediador e participantes

d) Caucus, negociagado unilateral, acolhimento

O O O

e) Acolhimento, escuta ativa, comunicagdo n&o violenta, didlogo, desarticulagdo

10- Qual é o tipo de violéncia contra pessoa idosa mais comum no Brasil? * 0 pontos

a) Financeira e econémica
b) Autonegligéncia
c) Negligéncia

d) Emocional ou psicolégica

OO OO0O0

e) Fisica.

Enviar Limpar formulario
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*0 pontos
1- A Constituigao de 1988 conhecida como “Constituigdo Cidada”
possibilitou a criagdo de mecanismos para que a sociedade pudesse
participar ativamente na vida do Estado nos processos de decisao que
envolve as politicas sociais. Essa participagao é expressa por meio do/a:

a) diagnéstico da realidade.
b) controle social.
c¢) comissdes de direitos.

d) lei orgamentaria.

O OO0OO0O0

e) plano plurianual.

2- Desde as suas origens 0 homem vive agrupado e desenvolve essa * 0 pontos
interagcdo por meio do trabalho, da familia, da comunidade. Sdo exemplos
de grupos primarios, secundarios e terciarios de participagéao:

a) escola, trabalho, comunidade.
b) familia, igreja, partidos politicos.
c¢) sociedade, comunidade e sindicatos

d) familia, associagdes profissionais, partidos politicos.

O OOO0O0

e) comunidade, trabalho, grupos associativos.

* 0 pontos
3- A participagao social e o controle social sdo instrumentos de
expressao da cidadania e da democracia. Sdo espacgos de controle social:

a) conselhos de politicas, de direitos e conferéncias.
b) centros de referéncia da assisténcia social e comissées de direitos.
c) féruns e congressos.

d) orgamento participativo e associagdo dos moradores.

OO OO0O0

e) partidos politicos e movimentos sociais.




4- O controle social das politicas destinadas a pessoa idosa foram * 0 pontos
regulamentados através:

(O a) dalei 8.742 de 1993, Lei Organica da Assisténcia Social.

b) do decreto 4.227 de 2002 que criou o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
Idosa.

c) da lei 8.842 de 1994, Politica Nacional da Pessoa Idosa.

d) dos decretos executivos no &mbito dos estados e municipios.

O OO O

e) da Constituicdo de 1988.

5- Acerca dos Conselhos Municipais de Defesa dos Direitos da Pessoa * 0 pontos
Idosa, analise as afirmativas a seguir:

I- Sdo érgaos colegiados, cuja composigao devera ser de representantes

do poder publico e de entidades da sociedade civil em igual nimero.

[I- Sdo instancias permanentes, consultivas com o papel de executar a

Politica Nacional da Pessoa Idosa

[ll- Sdo 6rgaos criados por lei com o papel de zelar, decidir e coordenar as
acoes da Politica Nacional da Pessoa Idosa.

IV- Possuem natureza deliberativa responsavel pela execugao da Politica
Nacional da Pessoa Idosa na esfera municipal.

V- Sao instancias colegiadas com 60% de representantes do poder
publico municipal e 40% de representantes das organizagdes da
sociedade civil.

Esta correto o que se afirma em:

a)l, llelll.
b) Il I, eV
oll,IVeV

d) I e Il apenas

O OO0OO0O0

e) | e lll apenas.

%
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6- Dentre as atribuicoes do conselho de defesa dos direitos da pessoa * 0 pontos
idosa, analise as afirmativas a seguir:

I- Deliberar, supervisionar, acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo da

Politica Municipal da Pessoa Idosa.

[I- Propor medidas para aperfeicoamento da organizagao e

funcionamento dos servigos prestados a pessoa idosa.

Ill- Receber denulncias sobre violagdes dos direitos da pessoa idosa,
efetuando o encaminhamento destas aos 6rgdos e entidades,
acompanhando sua apuragao e resolucao;

IV- Receber as denuncias, realizar a escuta, o acolhimento e realizar
orientacdes por meio de profissional técnico-especializado que faréd o
acompanhamento da situagao. V- Deliberar sobre os assuntos referentes
a Politica Nacional da Pessoa Idosa e sobre as diretrizes da Politica de
Assisténcia Social.

Esta correto o que se afirma em:

O a)l el

b) Il il e IV,
o)l IVeV.

d) I e lll apenas.

O OO0O0

e) Il e lll apenas.

7 — Al Conferéncia Nacional da Pessoa Idosa foi realizada no ano de * 0 pontos
2006, dentre as principais contribuicdes destaca-se:

O a) criagdo do Observatdrio da Pessoa Idosa.

b) criagdo da Rede Ibero-americana de Associagdes de Idosos.

¢) criagdo do Fundo Nacional da Pessoa Idosa.

d) criagdo da Rede de Protegido e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa.

e) criagdo do Dia Mundial de Conscientizagdo sobre a Violéncia Contra a Pessoa

O O0O0

Idosa.




8- O fundo da pessoa idosa se constitui um fundo criado por lei para * 0 pontos
garantir recursos destinados ao atendimento de politicas, programas e

acoes voltados ao atendimento da pessoa idosa, sua gestao e alocagao

de recursos compete:

O

O O OO0

a) a Secretaria de Fazenda das respectivas instancias descentralizadas de gestdo
no ambito dos estados e municipios.

b) ao fundo publico da politica de assisténcia social.
c) ao Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa.
d) a deliberagdo das conferéncias da Pessoa ldosa.

e) ao poder publico municipal, estadual ou federal.

9- As doacgdes para o fundo da pessoa idosa podem ocorrer através de  * 0 pontos

diferentes modalidades, quais sejam:

O

O O O

a) doagdes realizadas para financiamentos de projetos especificos ou via
transferéncia do fundo de assisténcia social.

b) doagdes realizadas diretamente ao fundo por pessoa fisica ou juridicas e/ou
doagdes realizadas via ajuste anual do imposto de renda.

c) doagdes advindas exclusivamente de recursos de dotagdo orgamentaria do
governo.

d) doagdes exclusivamente advindas de multas conforme estabelecido no Estatuto
da Pessoa ldosa.

e) doagdes destinadas ao fundo de assisténcia social para o financiamento de
projetos sociais destinados ao atendimento da pessoa idosa.

%
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10 — A Lei no 8.842/94 dispOe sobre a Politica Nacional da Pessoa ldosa, * 0 pontos
cria o Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias. Analise as

afirmativas a seguir quanto as competéncias da Unido, por intermédio do
Ministério responsavel pela assisténcia e promogao social, previstas na

referida Lei.

Coordenar as agdes relativas a politica nacional do idoso.
Elaborar a proposta orgamentaria no ambito da promogéo e assisténcia
social e submeté-la ao Conselho Nacional do Idoso.

Participar na formulagdo, no acompanhamento e na avaliagdo da politica
nacional do idoso.

Promover as articulagdes intraministeriais e interministeriais necessarias
a implementagéao da politica nacional do idoso.

Marque a opgao que apresenta a sequéncia CORRETA.

a) V-V-V-V
b) F-V-V-V
¢) V-F-V-v

d) V-V-F-V

O OOO0O0

e) V-V-V-F
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1) Sobe o idadismo, assinale a resposta correta: * 0 pontos

O

O
O
O

a) Tipo de violéncia contra a pessoa idosa que se caracteriza pelo desvio de bens e
rendimentos em proveito proprio

b) E um preconceito em funcdo da idade de uma pessoa e possui efeitos
exclusivamente psicolégicos

c¢) Doenga neurodegenerativa

d) Possui impacto na saude fisica, psicoldgica e mental dos individuos e, ainda,
impacto econémico nas sociedades

2) A Unica questao CORRETA dentre as alternativas abaixo é... * 0 pontos

O

O

O
O

a) Os membros de uma mesma familia envelhecem do mesmo jeito, ja que o
envelhecimento esta relacionado a fatores genéticos

b) E possivel que dois irmaos gémeos envelhecam de forma diversa, j& que o
envelhecimento estad relacionado a fatores genéticos (20 a 30%), mas, também, a
fatores extrinsecos (80 a 70%)

c) Senescéncia e senilidade sdo sindnimos e estdo relacionados ao envelhecimento
fisiolégico

d) Para envelhecermos de forma sauddavel basta que estejamos livres de doenga

3) Sobre a gerontologia NAO E correto afirmar: * 0 pontos

a) A gerontologia é estudo do envelhecimento em seus aspectos bioldgicos,
psicoldgicos, socioculturais

b) O geriatra e profissionais da gerontologia ndo interagem para atendimento a
pessoa idosa, ja que sdo profissionais de disciplinas diferentes

¢) O objetivo da gerontologia é a garantir a melhoria da qualidade de vida de
pessoas idosas.

d) A atuagao da gerontologia é interdisciplinar e conta com diversos profissionais de
areas de atuacgéo diferentes (enfermagem, servigo social, psicologia, direito,
fisioterapia, nutrigdo).




4) Qual o tipo de violéncia contra pessoa idosa que se caracteriza pela * 0 pontos
auséncia de cuidados adequados (alimentacgédo, asseio, acompanhamento
médico)?

a) Negligéncia
b) Abuso financeiro

c) Violéncia fisica

O OO0O0

d) Autonegligéncia

5) Marque a alternativa INCORRETA: * 0 pontos

O a) 0 alongamento das vidas € uma das conquistas sociais mais importantes da
segunda metade do século XX

b) Modelo de cuidado centrado na pessoa do paciente melhora a qualidade de vida,
(O reduzindo quedas, a iatrogenia medicamentosa e otimiza o tratamento clinico de
doengas cronicas;

O c) Com a pandemia, as previsdes sobre o envelhecimento populacional acabaram
nao se confirmando por forga do 6bito de milhares de pessoas idosas

d) Podemos citar como retrocessos no processo de envelhecimento no Brasil a
O sobrecarga da familia, a culpabilizagdo da pessoa idosa por sua fragilidade e
acometimento de doengas, além do cuidado fragmentado

6) Sdo modalidades de atengdo em salde: * 0 pontos

a) Atengdo Basica, Domiciliar, Urgéncia e Hospitalar
b) CREAS e CRAS

¢) Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a familia (PAIF)

O O OO0

d) Acolhimento em familia acolhedora e em republicas
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7) Marque a alternativa correta: * 0 pontos

O a) A pessoa idosa dependente de cuidados para as atividades e vida diaria sé pode
receber tais cuidados por parte de seus familiares ou de cuidadores.

b) Centro-Dia é uma modalidade de atendimento importante para a populagdo idosa
e que pode prevenir a institucionalizagao, ja que se apresenta como uma alternativa

O de cuidado, especialmente para auxiliar os cuidadores familiares que precisam
desenvolver suas atividades profissionais.

c) A pessoa idosa s6 pode morar numa instituigdo de longa permanéncia para
O idosos (ILPI) se precisar de cuidados em saude e ndo por opgao, para conviver com
outros com interesses e objetivos similares ao seu.

O d) O cuidador de idosos é o unico profissional que é capaz de prestar uma boa
assisténcia a pessoa idosa dependente.

8) Sobre a mediagdo de conflitos € CORRETO afirmar: * 0 pontos

a) Dentre os seus principios tem-se a imparcialidade do mediador e a busca pelo
consenso, mas nao se pode buscar confidencialidade das informagdes prestadas ja
que a mediagéo é publica

b) A mediacdo é importante, mas nao tem qualquer fundamento legal

¢) Como vantagens para a utilizagdo da mediacédo tem-se a informalidade do
procedimento e a eficacia na solugdo dos conflitos que acabam gerando economia
e menos dor e sofrimento para as partes.

O d) No dia a dia dos profissionais de salide e de assisténcia social, ndo ha como
implementar os principios da mediagao de conflitos.

9) Sobre a participagdo social marque a alternativa INCORRETA: * 0 pontos

O a) S6 ocorre quando o cidaddo é integrante de um partido politico
O b) Contribui para o crescimento da consciéncia critica da populagdo

O c) Fortalece o poder de reivindicagédo da populagéo e a prepara para adquirir mais
poder na sociedade

O d) Mostra-se como caminho mais adequados para enfrentar os problemas graves e
complexos dos paises em desenvolvimento




10) Sobre a RENADI é INCORRETO afirmar que: *

0 pontos

a) Dentre os 6rgdos que podem compor a rede estdo a Defensoria Publica, Policia

Militar, Ministério Puablico, CRAS e CREAS

b) O municipio que deseje implantar o RENADI deve realizar uma adeséo formal

Goytacazes.

d) Tem por objetivo Unico divulgar os direitos das pessoas idosas, através de

campanhas educativas

Enviar

Nunca envie senhas pelo Formuléarios Google.

O c) A primeira cidade a aderir ao RENADI no estado do Rio de Janeiro foi Campos dos

Limpar formulario

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de

Privacidade

Google Formularios
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Estudo Dirigido
Prezado aluno,

Este é o primeiro estudo dirigido do curso de Treinamento em Gerontologia. Vocé precisa
responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo ndo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta %)

£8 Nao compartilhado
* Indica uma pergunta obrigatéria
Nome Completo *

Escolher v

CPF: *

Sua resposta

Data de nascimento: *
Data

dd/mm/aaaa




1) Segundo dados na Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilio (PNAD * 0 pontos
2022) o Brasil deu um salto no que tange ao aumento da proporgéo de

populagdo com 60 anos e mais, destacando de 2012 para 2022 o

percentual aumentou de:

a) 5% para 25%
b) 11,3% para 15,1%
c) 10% para 23%

d) 12% pra 25%

O OO0O0

2) A pandemia da SARS COV19 impactou negativamente a populagdo de * 0 pontos
um modo geral. Muitas pessoas idosas vieram a 6bito, o que mostrou um

lado curioso, no que se refere ao papel da pessoa idosa na familia. Qual o

impacto mais relevante?

O a) Emocional — muitas pessoas ficaram tristes por perderem seus entes queridos

b) Espiritual — a pandemia mostrou que as pessoas ndo estavam preparadas para
encarar o momento

O c¢) Econdmico — a renda média mensal de muitas familias passou de R$ 1.475,6
para RS 760,40

d) Nao houve nenhum impacto significativo

3) O papel da pessoa idosa vem se intensificando cada vez mais. O * 0 pontos
protagonismo se torna evidente. Ao longo das ultimas décadas temos

visto mudangas significativas na economia, da indudstria farmacéutica, no

turismo, entre outros setores. No ambito das politicas publicas, qual

documento foi fruto da mobilizacdo de aposentados e pensionistas?

a) Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa
b) Politica Nacional de Humanizagéo

c) Estatuto da Pessoa Idosa

O OO0O0

d) Politica Nacional de Assisténcia social
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4) 0 modelo tedrico desenvolvido por Rowe & Kahn contribuiu para a * 0 pontos
construgao do conceito de Envelhecimento Bem-Sucedido. Assinale a

alternativa que apresenta os critérios para o envelhecimento bem-

sucedido propostos por este modelo :

O a) Baixa probabilidade de doengas, alto nivel de escolaridade e alta prevaléncia de
incapacidades.

b) Baixa taxa de morbimortalidade, aumento da expectativa de vida ao nascer e
encorajamento com a vida.

engajamento com a vida.

d) Baixa probabilidade de doengas e/ou incapacidades, altos niveis de desempenho

O c) Baixa probabilidade de doengas, baixo nivel de escolaridade e falta de
O fisico e cognitivo e engajamento ativo com a vida.

5) Trata-se de um preditor de salde e de consumo de servigos sociais e  * 0 pontos
de saude, definida como todas as habilidades fisicas e mentais das quais
um individuo disp®e. A afirmagao acima se refere ao conceito de:

O a) Sindromes geriatricas
O b) Avaliagdo multidimensional
(O c) Capacidade funcional

O d) Envelhecimento bem-sucedido

6) Qual das seguintes sindromes geridtricas pode ser caracterizada por ~ * 0 pontos
uma deterioragdo progressiva da memoria e do funcionamento cognitivo?

O a) Sindrome compressiva do nervo mediano
(O b) Imobilidade
(O c)Dbeméncia

O d) Insuficiéncia familiar




7) Como estratégia para construir uma sociedade para todas as idades, a * 0 pontos
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em dezembro de 2020 declara um
determinado periodo como a década do Envelhecimento Saudavel, como

uma iniciativa global que retdne os esforgos dos governos, da sociedade

civil, das agéncias internacionais, das equipes profissionais, da academia,

dos meios de comunicagéao social e do setor privado para melhorar a vida

das pessoas idosas, das suas familias e das suas comunidades.

O periodo da década do envelhecimento saudavel é:

a) 2021 a 2030
b) 2020 a 2029

c) 2041 a 2050

O O OO0

d) nenhuma das anteriores.

8) A Década do Envelhecimento Sauddvel estd estruturada sobre os * 0 pontos
compromissos e chamadas para acao globais. Ela tem como base a

Estratégia global e plano de agdo em envelhecimento e saude (2016-

2030), que foi preparada por meio de uma abrangente consulta e

informada no Relatério mundial sobre envelhecimento e saide. OPAS

(2020)

Considerando a afirmacgéo acima assinale qual das agdes abaixo ndo
corresponde as propostas da década do envelhecimento saudavel.

O Defende oportunidades iguais e justas para o aproveitamento dos determinantes e
facilitadores do envelhecimento saudavel;

Envolve apenas os segmentos da sociedade pertencentes a faixa etdria idosa de
cada pais participante;

para uma década de acédo planejada;

Ac0Oes multisetoriais para uma abordagem do envelhecimento saudavel

O Implementar evidéncias, preencher lacunas e promover as parcerias necessarias
O considerando todo o curso de vida;
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9) A queda representa um grande problema para as pessoas idosas * 0 pontos
dadas as suas consequéncias, podendo levar a morte. Sobre quedas em
idosos, é correto afirmar:

O

A instabilidade postural e as quedas sao importantes marcadores de diminuigéo de
capacidade funcional e fragilidade em pessoas idosas. Por essa razao, a referéncia
da ocorréncia de queda sempre deve ser valorizada.

Os fatores de risco extrinsecos para quedas decorrem das alteragdes fisioldgicas
relacionadas ao avancgar da idade, da presenga de doengas, de fatores psicolégicos
e de reagOes adversas de medicagdes em uso.

Os fatores intrinsecos das quedas sé@o aqueles relacionados aos comportamentos e
atividades das pessoas idosas e ao meio ambiente.

Um idoso que possui histérico prévio de quedas, ndo possui maior probabilidade de
cair novamente, uma vez que ele passa a ter mais cuidado ao caminhar ou mesmo
evita fazer exercicios.

10) Sobre o tema promogao de salde e prevengdo de doengas em idosos, * 0 pontos
é correto afirmar:

O

O

Envelhecimento bem-sucedido é atingido quando o idoso consegue chegar a velhice
sem doencas cronico-degenerativas, mesmo que tenha uma ou duas incapacidades
para realizar as atividades de vida diaria.

A definicdo de salde nos idosos esta relacionada com o nivel de capacidade
funcional, a independéncia e a autonomia.

A prevencao tercidria estd relacionada com a detecgéo e diagndstico precoce de
condig¢des que sado frequentes na populagao idosa, como por exemplo, diabetes e
hipertensao arterial.

Sao principios da promogéao de satde o modelo biomédico, agdes uni disciplinares e
questdes relacionadas a reabilitagdo dos idosos

Enviar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de

Privacidade

Google Formularios




Estudo Dirigido 2

Prezado aluno,

Este é o SEGUNDO estudo dirigido do curso de Treinamento em Gerontologia. Vocé
precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo néo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta %)

£8 Nao compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Nome Completo *

Escolher v

CPF: *

Sua resposta

Data de nascimento: *
Data

dd/mm/aaaa
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1.A gerontecnologia tem como miss@o aprimorar o conhecimento sobre a * 0 pontos
tecnologia para apoiar a vida, 0 bem-estar e o cuidado a pessoa idosa.
Tendo como objetivos:

O a) Prevencéo; apoiar atividades do cotidiano; compensar perdas apoio ao cuidador e
pesquisa em gerontologia.

b) Humanizagao; apoiar atividades do cotidiano; facilitar perdas, apoio ao familiar e
pesquisa em geriatria.

cuidador e iniciagdo cientifica.

d) Apoiar atividades do trabalho, prevenir perdas associadas ao envelhecimento,

O c) Acessibilidade, Humanizagao, incentivar atividade fisica, perdas, apoio ao
O apoio ao familiar e formulagéo de politicas publicas.

2. Segundo a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), a telemedicina é * 0 pontos
definida como a prestacao de cuidados a salde, nos casos em que a

distancia é um fator critico; tais servigos sao prestados por profissionais

de saude, usando as tecnologias da informagédo e comunicagéo. Assinale

a alternativa que apresenta as modalidades da telemedicina:

a) Teleconsulta, 22 opinido formativa, Gerontecnologia e Geriatria.
b) Teleconsulta, 22 opinido formativa, Gerontecnologia e Tele-enfermagem.

¢) Teleconsulta, 22 opinido formativa, Telediagndstico e Teleducag&o.

O O OO0

d) Teleconsulta, 22 opinido formativa, TeleGeriatria e Telemarketing.




3. Um cuidado humanizado, de acordo com a Politica Nacional * 0 pontos
de Humanizacgao visa:

a) O compromisso e a construgdo permanente na promogao, prevencéo da satde
(O bem como produzir mudangas dos modelos de gerir e cuidar, mantendo um olhar
integral de cuidados e ndo apenas no bindbmio saude-doenga;

b) Apresentar proposta de comunicagao e cuidado desarticulados entre
O trabalhadores, usudrios e gestores, que atuaram despreocupados com uma atengéo
global e integral a pessoa idosa;

O c) Desvalorizar os sujeitos envolvidos no compromisso com o processo de
promogao e prevencao da saude;

O d) Dificultar agdes que permitam a melhoria das condig¢des de trabalho;

4. A proposta de um modelo de atengéo a pessoa idosa, segundo * 0 pontos
Oliveira, Veras e Cordeiro, oferece os seguintes niveis de cuidados:

O a) Acolhimento e Ambulatério Geriatrico (niveis leves)
b) Curta e longa duragdo (Atengdo domiciliar, emergéncia, instituicdo de longa
permanéncia) (niveis mais pesados)

Dia) (nivel moderado)

d) Acolhimento, Ambulatério Geriatrico, Nucleo Integrado de Cuidado, Curta e Longa

O ¢) Nucleo Integrado de Cuidado (Centro de Convivéncia, Suporte Substitutivo, Centro
O Duragéo

5. A legislagao brasileira e internacional, abordam sobre a importancia do * 0 pontos
convivio intergeracional como forma de integragéo e participagao do
idoso na comunidade. Quais documentos abaixo retratam este conceito?

() a) Politica Nacional do Idoso;
(O b) Estatuto da Pessoa Idosa;
O c) Plano de Agéo Internacional de Madri sobre o Envelhecimento;

(O d) Todos acima referidos.
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6. A sociedade atual convive com pelo menos cinco geragdes que trazem * 0 pontos
perspectivas e expectativas diferentes em relagdo ao convivio com as
pessoas idosas. Qual geragdo nao faz parte deste convivio?

a) Babyboomer.
b) Geragao V

c) Geragdo X

O OO0O0

d) Geragdo Y

7. Sabemos que diversas medidas de autocuidado devem ser adotadas  * 0 pontos
para a prevengao de doencas cronicas. Assinale dentre as alternativas

aquela que mais pode ajudar a prevenir ou controlar o risco de doencgas

cronicas nos idosos?

(O a) Parar de fumar
(O b) Realizar atividade fisica regular
O c) Ter uma dieta saudavel

O d) Todas as alternativas anteriores

8. Dentre os fatores associados a um maior risco de desenvolvimento de * 0 pontos
DCNT, marque o fator ambiental, que esta associado a este risco.

O a) Poluigdo do ar
O b) Exposic¢do a agrotéxicos
O c) Acesso a servigos de saude

(O d)Renda




9. 0 profissional de saude que cuida de pessoas idosa, no contexto * 0 pontos
domiciliar ou institucional, deve considerar a espiritualidade deste. Diante
desta afirmativa, marque a alternativa incorreta:

O

O
O
O

a) O profissional de satde deve considerar as demandas e, dentro do possivel,
estimular o suporte espiritual a partir da declaragé@o de crenca do paciente.

b) E fundamental que haja respeito a diversidade religiosa em qualquer servico de
cuidado.

c) Existem escalas de avaliagéo validadas a fim de produzir dados para
entendimento da relagao entre espiritualidade/religiosidade e saude.

d) Os servigos de saude devem prescrever a religido como ferramenta no tratamento
das doengas.

10. Sobre espiritualidade/religiosidade, podemos considerar que: * 0 pontos

O

O
O
O

a) A religido deve ser obrigatéria para que o idoso tenha um sentido na vida.

b) As religides podem trazer conforto nos processos de luto e amparo na
proximidade com o fim da vida, além de fortalecer os vinculos sociais.

c) O Estado é responsavel por orientar religiosamente os cidadaos.

d) A espiritualidade ndo deve ser considerada uma conexao com o sagrado, uma
vez que nao estd organizada numa doutrina com rituais e dogmas.

Enviar Limpar formulario
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Estudo Dirigido Complementar

Prezado aluno,
Este é o estudo dirigido complementar do curso de Treinamento em Gerontologia.

Ele é especificamente para os alunos que por ventura NAO tenham realizado qualquer um
dos outros 3 estudos.

Vocé precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo néo tera nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagao do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta &

% Nao compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Nome Completo *

Escolher v

CPF: *

Sua resposta




Data de nascimento: *
Data

dd/mm/aaaa

1) A violéncia é multifatorial e decorre da interagdo dos seguintes fatores: * 0 pontos

a) N&o existe maus tratos a pessoa idosa pois ela é bem assistida pelas politicas
publicas;

b) Apenas bioldgicos e psicoldgicos;

c) Apenas sociais

O OO O

d) Bioldgicos, psicoldgicos, sociais

2) “0 Brasil é negro, mas o envelhecimento é dos * 0 pontos
"- comenta Moura.
Segundo este autor, apesar de a maioria da populagéo brasileira ser

negra,
esse recorte demografico é minoria entre os idosos, pois a expectativa
de vida dos negros é pior que a dos:

a) Amarelos;
b) Brancos;

¢) Indigenas

O O OO0

d) Mamelucos

3) A primeira lei brasileira, publicada em 1951, que tornava contravengdo * 0 pontos
penal a discriminagdo por raga ou cor é:

O a) Lei da Igualdade Racial
(O b) Lei Afonso Arinos
O c)Leicad

(O d) Lei do Direitos Humanos
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4) Qual das seguintes sindromes geridtricas pode ser caracterizada por ~ * 0 pontos
uma deterioracdo progressiva da memoria e do funcionamento cognitivo?

a) Sindrome parkinsoniana
b) Imobilidade

c¢) Deméncia

O O 0O

d) Insuficiéncia familiar

5) O profissional de salde que cuida de pessoas idosa, no contexto * 0 pontos
domiciliar ou institucional, deve considerar a espiritualidade deste. Diante
desta afirmativa, marque a conduta incorreta

O a) Considerar as demandas e, dentro do possivel, estimular o suporte espiritual a
partir da declaragao de crenga do paciente.

b)Respeitar a diversidade religiosa em qualquer servigo de cuidado.

da relagéo entre espiritualidade/religiosidade e saude.

O c) Usar escalas de avaliagdo validadas a fim de produzir dados para entendimento
O d) Prescrever a religido que a pessoa idosa deve adotar, como ferramenta no

tratamento e prevencao de doengas.

6)“ " é um preditor de saude e de consumo de * 0 pontos
servigos sociais e de saude, definida como todas as habilidades fisicas e

mentais das quais um individuo dispde.”

A afirmacéo acima se refere ao conceito de:

a) Sindromes geridtricas
b) Avaliagdo multidimensional

c¢) Capacidade funcional

O OO0O0

d) Envelhecimento bem-sucedido




7) O papel da pessoa idosa vem se intensificando cada vez mais, seu * 0 pontos
protagonismo e torna evidente. Ao longo das Ultimas décadas temos

visto mudangas significativas na economia, da indudstria farmacéutica, no

turismo, entre outros setores. No ambito das politicas publicas, qual

documento foi fruto da mobilizagdo de aposentados e pensionistas?

a) Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa
b) Politica Nacional de Humanizagao

c) Estatuto da Pessoa Idosa

O OO0O0

d) Politica Nacional de Assisténcia social

8) Diretivas Antecipadas de Vida (DAV) s&o: * 0 pontos

a) Documentos que expressam a vontade do médico no tratamento a ser aplicado a
seu paciente;

b) Documentos que expressam a manifestagdo prévia da vontade e que tera efeito
quando o paciente ndo conseguir expressar livre e autonomamente esta vontade;

c) Documentos que expressam manifestagdes contrarias ao desejo e as
necessidades do paciente;

O O O O

d) Documentos que ndo podem ser revogados.

9) Gerontecnologia tem como misséo aprimorar o conhecimento sobre  * 0 pontos
tecnologia para apoiar a vida, 0 bem-estar e o cuidado a pessoa idosa.
tendo como objetivos:

O a) Prevencéo; apoiar atividades do cotidiano; compensar perdas apoio ao cuidador e
pesquisa em gerontologia.

b) Humanizagao; apoiar atividades do cotidiano; facilitar perdas, apoio ao familiar e
pesquisa em geriatria.

cuidador e iniciagdo cientifica.

d) Apoiar atividades do trabalho, prevenir perdas associadas ao envelhecimento,

O c) Acessibilidade, humanizagéo , incentivar a atividade fisica, perdas, apoio ao
O apoio familiar e formulagao de politicas publicas.
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10. Envelhecimento e Finitude sdao temas que possibilitam amplas * 0 pontos
reflexdes, mas ainda pouco explorados em pesquisas e estudos porque:

O a) Demonstram baixa significancia aos pesquisadores;
O b) Avaliam e discutem apenas os aspectos bioéticos;
O ¢) Abordam a proximidade com a morte, fim da vida;

O d) Classificam a representatividade da morte como algo dispensével a ser estudado.
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Privacidade

Google Formularios




Estudo Dirigido 3

Prezado aluno,

Este é o TERCEIRO estudo dirigido do curso de Treinamento em Gerontologia. Vocé
precisa responder corretamente a cada pergunta abaixo.

Este estudo nédo terd nota. Para visualizar as respostas corretas, clique em Ver Pontuagao
ao final do estudo.

Caso seu nome ndo aparega na lista, favor entrar em contato com a coordenagéo do seu
Ccurso.

ead.unatiuerj@gmail.com Alternar conta %)

£8 Nao compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Nome Completo *

Escolher v

CPF: *

Sua resposta

Data de nascimento: *
Data

dd/mm/aaaa
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1. Compete aos 6rgaos e entidades publicas: * 0 pontos

O

a) Desenvolver agdes voltadas ao atendimento do idoso, capacitar e qualificar
profissionais na drea da gerontogeriatria e promover uma participagéo entre
sociedade, gestores e politicos na construgéo de Politicas Publicas;

b) Desconsiderar a participagdo continua entre gestores, sociedade e politicos
publicos como atores na construgdo e discussdo de uma politica voltada a pessoa
idosa;

c¢) Limitar iniciativas, incentivos, planejamento, financiamento de estudos e
pesquisas na area do envelhecimento ativo e saudavel;

d) Menosprezar a participagdo de idosos como protagonistas e atores com
sugestdes e decisdes nos Conselhos de Direito da Pessoa Idosa;

2. A construgao de uma Politica Publica para o envelhecimento no * 0 pontos
cenadrio brasileiro:

O

a) Nao apresenta avangos e nem desafios pois a pessoa idosa no Brasil é assistida
de forma integral em todos os Estados brasileiros e goza de melhorias na qualidade
de vida e situagé@o socioeconomica;

b) Relata conquistas quanto aos direitos da pessoa idosa e, também, desafios que
assistam a esta populagéo de forma igualitaria em todas as regides do Brasil e que
oferegam suporte de melhor qualidade de vida, educagéo e situagédo
socioecondmica para todos;

c) Divulga avangos quanto a visibilidade da pessoa idosa e agdes de participagdo
social e socioecondmica desenvolvidas pelas entidades e os 6rgéos publicos. Os
desafios sdo inexistentes ja que todos séo assistidos de forma igual;

d) Anuncia a existéncia de muitos desafios para um envelhecimento com direitos e
responsabilidade igualitarias. Avangos nédo existem pois dependem ainda destas
acdes para aprovagao de Leis que garantam os direitos a pessoa idosa.




3. Sobre o processo de Sarcopenia, analisar os itens abaixo, assinale a * 0 pontos
resposta correta:

O

>

O O OO

a) E a perda de massa muscular durante o processo de envelhecimento, responsével
por diversas alteragdes de salde e redugdo da capacidade funcional em idosos,
levando a imobilidade e ao aumento da permanéncia em leito.

b) E 0 aumento da massa muscular, mas com redugéo da forga muscular, pode
resultar em diminuicao da atividade fisica, seguida de declinio na tolerancia ao
exercicio.

c) A sarcopenia leva ao aumento da taxa metabdlica em repouso e ao gasto total de
energia, provocando um equilibrio energético.

d) Os exercicios de forga podem aumentar a perda de massa muscular no idoso,
devido a dificuldade dos idosos acompanharem as atividades propostas, gerando
estresse.

A violéncia contra a pessoa idosa é: * 0 pontos

a) Um problema universal, mas no Brasil ndo existe este tipo de violéncia;
b) Um fendmeno sem grande importancia para estudos e pesquisas;

¢) Um fendmeno que tem aumentado com o processo de crescimento do
envelhecimento populacional;

d) Uma questdo sem importéancia para as politicas publicas

5. A violéncia é multifatorial e decorre da interagdo dos seguintes fatores: * 0 pontos

@)

O OO

a) N&o existe maus tratos a pessoa idosa pois ela é bem assistida pelas politicas
publicas;

b) Apenas bioldgicos e psicoldgicos;
c) Apenas sociais;

d) Bioldgicos, psicoldgicos, sociais;

%
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6. Em relacdo a dor em idosos, assinale a alternativa correta: * 0 pontos

~

O O O O

8.

a) A dor deve ser avaliada apenas em seu aspecto unidimensional, caracterizando a
intensidade entre leve, moderada e intensa.

b) A dor aguda é considerada aquela que persiste por mais de 1 ano. E sempre
percebida de forma semelhante por todos os idosos.

c¢) A dor cronica no idoso é um desafio para avaliagdo em idosos com
comprometimento cognitivo/verbal, mas existem escalas especificas de
observagédo de comportamentos.

d) A EVA (escala visual analdgica) é uma escala que avalia os mecanismos
fisiopatoldgicos e temporais da dor.

Sobre 0 manejo da dor em idosos, assinale a alternativa incorreta: * 0 pontos

a) A dor deve ser abordada por equipe multidisciplinar, em todos os aspectos
biopsicossocial.

b) A avaliag&o é indispensével para um bom controle e manejo da dor em idosos.

¢) A caracterizagdo em dor nociceptiva, neuropatica, mista ou psicogénica ndo deve
ser realizada no paciente idoso.

d) A intervengdo ndo farmacoldgica deve ser sempre incluida na abordagem do
controle e manejo da dor nos idosos.

A primeira lei brasileira, publicada em 1951, que tornou contravengao * 0 pontos

penal a discriminagdo por raga ou cor é:

O O OO0

a) Lei da Igualdade Racial
b) Lei Afonso Arinos
c) Lei Cad

d) Lei do Direitos Humanos




9. Envelhecimento e Finitude sdo temas que possibilitam amplas * 0 pontos
reflexdes, mas ainda pouco explorados em pesquisas e estudos porque:

O a) Demonstram baixa significancia aos pesquisadores;
O b) Avaliam e discutem apenas os aspectos bioéticos;
O ¢) Abordam a proximidade com a morte, fim da vida;

O d) Classificam a representatividade da morte como algo dispensével a ser estudado.

10. Diretivas Antecipadas de Vida (DAV) séo: * 0 pontos

O a) Documentos que expressam a vontade do médico no tratamento a ser aplicado a
seu paciente;

b) Documentos que expressam a manifestagdo prévia da vontade e que tera efeito
quando o paciente ndo conseguir expressar livre e autonomamente esta vontade;

O c) Documentos que expressam manifestagbes contrarias ao desejo e as
necessidades do paciente;

d) Documentos que ndo podem ser revogados.

Enviar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este contetdo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de
Privacidade

Google Formularios
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Introdugao a Gerontologia

Turma 1: Segunda feira, online, de 19:00 as 21:00
Sabado, Tutoria on line, de 09:00 as 12:00

Moédulo I: Aspectos Gerais do Envelhecimento

Aula 1 Renata Graniti
Dimensodes do envelhecimento

18/09
Demografia do processo de Aula 2
envelhecimento e suas Renata Graniti
repercussdes 25/09

Médulo II: Gerontologia, o campo interdisciplinar e o cuidado integral a pessoa idosa

A gerontologia como campo Aula 3
interdisciplinar e Thaila Maki Hiraga Hatsuga
multiprofissional 02/10
Idoso, familia e sociedade Aula 4
Thaila Maki Hiraga Hatsuga

(Ambiente familiar e suas 09/10
relagdes familiares / sociais;
saude mental da pessoa idosa)

Aula 5
Idoso, familia e sociedade Thaila Maki Hiraga Hatsuga
(O cuidado pelo cuidador / 16/10

Institucionalizagdo como
cuidado)

Moédulo I1I: Panorama atual das Politicas Piblicas e Servigos para a populagao idosa

Politicas publicas para o Aula 6
envelhecimento no cendrio Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
brasileiro 23/10
Modalidades de Atencdo a pessoa Aula 7
idosa no ambito da satide e Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
assisténcia 30/10

Moédulo IV: Violéncia contra a pessoa idosa

ANEXO 6




Violéncia contra a pessoa idosa: Aula 8

Como identificar e onde PatriciaDeFatima-AugustoBarros

notificar? 06/11 Ana Lucia Da Silva

Mediagao de conflitos como Aula 9

instrumento de gestdo publica Patricia-DeFatima-Augusto-Barres
13/11 Ana Lucia Da Silva

Médulo V: Conselhos Municipais de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa

Importancia da participacdo Aula 10
social e do controle social Karin Alves Do Amaral Escobar
democratico. 27/11
Aula 11
. o o Karin Alves Do Amaral Escobar
Legislacao e atribuicdes; 04/12

Médulo VI: Rede de Proteciio e Defesa da Pessoa Idosa (RENADI)

Conferéncias nacionais e a Aula 12

histéria da RENADI Karin Alves Do Amaral Escobar
11/12

Passo a passo para criagdo da Aula 13

RENADI no municipio Karin Alves Do Amaral Escobar
18/12

Aula de Encerramento e

avaliac@o A definir

Coordenagio e tutores

22/12

(18:00 as 20:00h)

Total de conteudo tedrico - 26 horas

/

ANEXO 6

237



Introdugao a Gerontologia
Turma 2: Quartas, online, de 19:00 a 21:00
Sabado, Tutoria on line, de 13:00 as 16:00

Moédulo I: Aspectos Gerais do Envelhecimento

Aula 1 Renata Graniti
Dimensodes do envelhecimento

20/09
Demografia do processo de Aula 2
envelhecimento e suas Renata Graniti
repercussdes 27/09

Médulo II: Gerontologia, o campo interdisciplinar e o cuidado integral a pessoa idosa

A gerontologia como campo Aula 3
interdisciplinar e Thaila Maki Hiraga Hatsuga
multiprofissional 04/10
Idoso, familia e sociedade Aula 4
Thaila Maki Hiraga Hatsuga

(Ambiente familiar e suas 11/10
relagdes familiares / sociais;
satide mental da pessoa idosa)

Aula 5
Idoso, familia e sociedade Thaila Maki Hiraga Hatsuga
(O cuidado pelo cuidador / 18/10

Institucionalizagdo como
cuidado)

Moédulo I1I: Panorama atual das Politicas Piblicas e Servigos para a populagao idosa

Politicas publicas para o Aula 6
envelhecimento no cendrio Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
brasileiro 25/10
Modalidades de Atengdo a pessoa Aula 7
idosa no ambito da saude e Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
assisténcia 01/11
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Moédulo IV: Violéncia contra a pessoa idosa

Violéncia contra a pessoa idosa: Aula 8

Como identificar e onde PatriciaDe Fatima-Augusto Barres

notificar? 08/11 Ana Lucia Da Silva

Mediagao de conflitos como Aula 9

instrumento de gestdo publica Patricia-DeFatima-Augusto-Barres
22/11 Ana Lucia Da Silva

Médulo V: Conselhos Municipais de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa

Importancia da participagéo Aula 10
social e do controle social Karin Alves Do Amaral Escobar
democratico. 29/11
Aula 11
Legislagdo e atribuicdes; 06/12 Karin Alves Do Amaral Escobar

Moédulo VI: Rede de Protecio e Defesa da Pessoa Idosa (RENADI)

Conferéncias nacionais € a Aula 12

histéria da RENADI Karin Alves Do Amaral Escobar
13/12

Passo a passo para criagdo da Aula 13

RENADI no municipio Karin Alves Do Amaral Escobar
20/12

Aula de Encerramento e

avaliagdo 22/12 Coordenagao e tutores

(20:00 as 22:00h)

Ob.: 26 horas de aula tedrica.
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Atualizacdo no Cuidado com a Pessoa Idosa
Turma: Sabados, online, de 09:00 a 16:00
Tercas e quintas-feiras, Tutoria on line, de 19:00 a 20:30h

Médulo | (primeiro sabado): Cidadania e aspectos sociais do envelhecimento

Marcia Liliane

Atribuic¢des do cuidador de idosos profissional
(tarde);

Violéncia contra a pessoa idosa (tarde).

13:00 as 16:00

= Boas praticas em saude e envelhecimento Aula 1 Barboza Kurz
. (manha)
(manha);
= Cidadania e o Estatuto da Pessoa Idosa (manha); 16/09
= O envelhecimento e suas consequéncias sociais 9:00 as 12:00
(manha).
e Direitos da pessoa idosa e o cuidador familiar Aula 2
(tarde) Marcia Liliane
(tarde); Barboza Kurz
16/09

e a ética no cuidar

Médulo Il (segundo sabado): Aspectos biologicos e psicolégicos do Envelhecimento

Acompanhamento da pessoa idosa nos

13:00 as 16:00

= O processo do envelhecimento biopsicosocial Aula 3
(manha); (manha) Renata de Oliveira
’ Fidelis Cavalcante
= Caracteristicas psicologicas da velhice (manha); 23/09
= A sexualidade da pessoa idosa (manha); 9:00 as 12:00
Aula 4
« Implicagbes na satde mental de cuidadores (tarde) Renata de Oliveira
. Fidelis Cavalcante
de pessoas idosas";(tarde); 23/09

ANEXO7




servigos de saude e o apoio multiprofissional
aos familiares (tarde);
Saude mental e avaliacdo da pessoa idosa

pelo cuidador

Modulo Il (terceiro sabado): Cuidados preventivos com a satide da pessoa idosa

Sindromes geriatricas e a reabilitagdo da pessoa (r’::lr?hg) Gustavo de Jesus
idosa (manha); 30/09

Depressédo (manha)

Acompanhamento de cuidados multiprofissionais 9:00 as 12:00

de saude na residéncia (tarde).

Medidas gerais de higiene e manutengcédo da ?I.:Es) Thalita Soares
saude (manha);

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) 30/09

(manha);
Posicionamento no leito e transferéncias
(manha);
Registro dos cuidados, arquivamento e controle
de receitas, exames e horarios de medicamentos

(manha);

13:00 as 16:00

Méodulo IV (Quarto sabado): Cuidados preventivos com a saude da pessoa idosa

Consequéncias do isolamento e sedentarismo da
pessoa idosa (manha);
Atividades ocupacionais para pessoa idosa

(manha).

Aula 7
(manha)

7/10

9:00 as 12:00

Anderson do Amaral
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Estimulagcdo cognitiva para pessoas idosas
(tarde);
Autonomia, independéncia e dependéncia

funcional. (tarde).

Aula 10
(tarde)

7/10

13:00 as 16:00

Anderson do Amaral

Modulo V (quinto sabado): Doengas e disturbios mais frequentes na pessoa idosa

e cuidados especificos |

Aula 11
. - - . (manha)
Diabetes e avaliagéo nutricional (tarde); Gléucia Campos
Nutricdo e hidratagéo da pessoa idosa (tarde) 2110
Alimentacédo e doencgas do trato gastrointestinal 9:00 as 12:00
(tarde);
Adaptagdo do ambiente e prevencao de quedas Aula 12
(tarde) Anderson do Amaral
(tarde);
Atividade fisica para pessoas idosas (tarde). 21110

Cuidados posturais para o cuidadores de

pessoas idosas (tarde).

13:00 as 16:00

especificos Il

Moédulo VI (sexto sabado): Doencas e disturbios mais frequentes na pessoa idosa e cuidados

Doencas do trato gastrointestinal (tarde); Aula 13
. (manha) Maria José dos
Osteoporose (tarde); Santos
Doencas pulmonares (tarde). 28/10
9:00 as 12:00

Aula 14
Hipertensdo e Acidente Vascular Celebral (AVC) (tarde) Gustavo de Jesus
(manha); 28/10

Demeéncias e a incidéncia do Alzheimer (manha);

13:00 as 16:00




Doenga de Parkinson (manha);

Méodulo VII (sétimo sabado): Cuidados relativos

a alteracoes de funcgoes fisiologicas

= Alteragbes no sistema nervoso e deficiéncias Aula 15
sensoriais (manha): (manha) Maria José dos
’ Santos
= Alteragdes do sono (manha); 11/11
9:00 as 12:00
= Alteragdes de pele e tecido conjuntivo (tarde); Aula 16
* Incontinéncia urinaria (tarde). (tarde) Maria José dos
Santos
11/11

13:00 as 16:00

Moédulo VIl (oitavo sabado): Registro de cuidados com a pessoa idosa

Cuidado domiciliar ou em ILPI?
Estudo da RDC n° 502/2021, da ANVISA
Estudo do Roteiro de Avaliagédo do MPRJ — 2015

Aula 17
(manha)

18/11

9:00 as 12:00

Marcia Liliane
Barboza Kurz

Médulo IX (novo sabado): Cuidados prioritarios antes do atendimento profissional |

Solicitagdo de socorro (ambulancia) e
informagdes aos socorristas (manha);

O que fazer em casos de disturbios emocionais?
(manha);

O que fazer em casos de pequenas escoriagdes
superficiais? (tarde);

O que fazer em casos de queimaduras? (tarde);

O que fazer em caso de engasgos? (tarde).

Aula 18
(tarde)

18/11

13:00 as 16:00

Thalita Soares

Moédulo X (décimo sabado): Cuidados com a respiragao e a degluticao
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= Sinais e sintomas da disfagia (manha); Aula 19
= Condigdes para a alimentacdo segura (manha); (manha) Glaucia Campos
25/11
9:00 as 12:00
= Alteragbes no sistema respiratério e Aula 16
envelhecimento (tarde); (Tarde) Glaucia Campos
= Alimentacdo e higiene oral (tarde). 25/11
13:00 as 16:00

Maodulo Xl (décimo primeiro sabado): Cuidados prioritarios antes do atendimento

profissional Il

= Nos casos de convulsdo (manha); Aula 18
= Nos casos de hemorragia (manha); (manha) Thalita Soares
= Nos casos de intoxicagdes (manha); 02/12
9:00 as 12:00
= Nos casos de parada respiratéria e Aula 19
cardiorespiratoria (tarde); (tarde) Thalita Soares
= Nos casos de picada por animais pegonhentos 02/12

(tarde);

= Nos casos de traumatismo musculo-esquelético

(tarde).

13:00 as 16:00

Modulo Xl (décimo segundo sabado): Encerramento e avaliagao final (manha)

Encerramento e avaliagao final

Coordenacio e tutor

9/12 (manha)
9:00 as 12:00

Total de conteudo tedrico - 80 horas (66 on line, 3 horas de encerramento, 11 de estudo

dirigido)




Treinamento a Gerontologia

Turma: tercas e quintas-feiras, online, de 19:00 as 21:00
Sexta-feira, Tutoria on line, de 18:00 as 21:00

Moddulo I: Aspectos sociais do Envelhecimento

Aula 1
Envelhecimento no Século XXI
19/09
O papel social do idoso na familia e Aula 2
na sociedade
21/09
Determinantes do envelhecimento Aula 3
bem sucedido André da Silva Brites
26/09

Médulo II: Avaliacio e interven¢ao multidimensional da pessoa idosa

Aula 4
Sindromes geriatricas Romulo Delvalle
28/09
Aula 5
Aspectos biopsicossociais do Maria Clotilde Barbosa Nunes Maia
envelhecimento 03/10 de Carvalho
Hébitos saudaveis e qualidade de Aula 6
vida da pessoa idosa Fabiana Rodrigues Scartoni
05/10
Aula 7
Prevencgao de quedas Flavia Moura Malini Drummond
10/10

J
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Promogao da satide e prevengdo de Aula 8

doencas Flavia Moura Malini Drummond
17/10

Avaliag¢do multidimensional da Aula 9

pessoa idosa Roémulo Delvalle
19/10

Médulo III: Desafios e perspectivas futuras no cuidado a pessoa idosa

Aula 10

Espaco seguro e Gerontotecnologia André da Silva Brites

24/10
A pratica multiprofissional no Aula 11
cuidado com a pessoa idosa Maridngela Aparecida Rezende Aleixo

26/10
Cuidado, conflitos intergeracionais Aula 12 Maria Clotilde Barbosa Nunes Maia
e relagGes familiares de Carvalho

31/10
Doengas cronicas e autocuidado Aulal3

Rmulo Delvalle

7/11

Espiritualidade e Envelhecimento Aula 14
Luciana de Oliveira Pires Franco
9/11

Médulo IV: Politicas publicas — Panorama Atual

Politicas Publicas no cenario Aula 15
brasileiro: Avancos e Desafios Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
14/11
Aulal6
Fatores que impactam a satde mus- 16/11 Fabiana Rodrigues Scartoni
cular: politicas de prevencao
Violéncia contra a pessoa idosa Aula 17
Mariangela Aparecida Rezende Aleixo
21/11
Relagdes raciais e envelhecimento Aula 18




23/11 Maria Clotilde Barbosa Nunes Maia De
Carvalho
Aula 19
Abordagem da dor em pessoas idosas Flavia Moura Malini Drummond
28/11
Geragdes e relagdes intergeracionais na Aula 20 Maria Clotilde Barbosa Nunes Maia de
sociedade contemporanea Carvalho
30/11
Aula 21
Finitude e cuidados paliativos 05/12 Maridngela Aparecida Rezende Aleixo
Aula de Encerramento e avaliagdo 07/12 Coordenacio e tutores

Total de contetido tedrico - 42 horas, ja incluidas 8 horas de estudo dirigido e estudo de

C€aso.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Auditoria Geral da Uerj

CI UERJ/AGUERJ N°227 Rio de Janeiro, 20 de outubro de 2023
Para: Superintendéncia Geral de Projetos Especiais
De: Auditoria Geral da Uerj

Assunto: Requisitos para formulagdo da Prestagdo de Contas

Considerando  reunido  realizada em  03/10/2023, com a equipe desta
Superintendéncia, encaminhamos proposta de orientagdo para a elaboragdo das prestacdes de contas finais

das Resolugdes Conjuntas formalizadas em 2023.

Segue abaixo as informagdes/documentos necessarios:

e Copia da Resolugdo Conjunta ou Portaria assinadas e de sua publicagao no Diario Oficial, conforme

estabelecido no Decreto n°® 42.436, de 30 de abril de 2010 (insiso I, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho

de 2023),

e Copia das descentralizagdes remetidas pela executante;

e Plano de trabalho com o devido plano de aplicacédo (insiso II, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de

julho de 2023)

e Relatdrio de Execucdo Fisico-Financeira Final, elaborado e subscrito pelo setor que acompanhou a

execugdo do objeto da descentralizagdo - Modelo I (insiso III, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho de

2023), elaborado em documento SEI e assindao eletronicamente (Ndo em PDF);

¢ Relatdrio de Cumprimento do Objeto, elaborado e subscrito pelo setor que acompanhou a execugo

do objeto da descentralizagdo - Modelo II (insiso IV, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho de 2023,

elaborado em documento SEI e assindao eletronicamente (Ndo em PDF);

¢ - Relacdo de Bens, quando couber - Modelo III; (insiso V, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho

de 2023, elaborado em documento SEI e assindao eletronicamente (Nao em PDF);

e Relagdo com todos os pagamento realizados no projeto (sem necessidade de copia dos docmentos
fiscais e ordens de pagamento) , devendo os respectivos processos de pagamentos serem linkados no SEI e

enviados a AGUERJ, elaborado em documento SEI e assindao eletrénicamente (Ndo em PDF).

e - Copia do termo de aceitag@o definitiva da obra ou servigo de engenharia, cujas obras/servigos
estiverem concluidos - Modelo 1V, se for o caso; (insiso VI, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho de

2023, elaborado em documento SEI e assindao eletronicamente (Ndo em PDF);

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SO0sdRDgKOTtYkpTOQj0...
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e Declaragdo do Ordenador de Despesas da executante quanto a correta aplicagdo dos recursos
descentralizados - Modelo V; (insiso VII, art 4° Portaria AGE n° 10 de 14 de julho de 2023), elaborado em
documento SEI e assindao eletronicamente (Nao em PDF);

e Copia das descentralizagdes, referente a devolugdo do saldo remanescente;

¢ Informagdo quanto a realizagdo do Processo Seletivo Simples em cumprimento ao item 1.3 do
Acdérdao n°® 091151/2023- Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro;

¢ Publicagdo, no DOERJ, dos Processos Seletivos Simples em cumprimento ao item 1.12 do Acordao
n® 091151/2023- Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro;

o Informagdo quanto a celebracdo de contratos formais com os agentes temporarios em cumprimento
ao item 1.3 e I.5 do Acérdao n® 091151/2023- Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro;

o Descritos as atribui¢des de cada fungdo incluida no plano de trabalho em cumprimento ao item 1.2
do Acordao n° 091151/2023- Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro;

e Relatorio de atividades desenvolvidas.

e Informagdo quanto a responsabilidade e os processos de prestacio de contas dos recursos
transferidos para a conta SIDES;

o Justificativa do Coordenador do projeto (xxxxxxx) quanto as divergéncias entre a execucio € o

plano de aplicagdo.

o A prestagdo de Contas devera ser enviada a AGUERIJ (para analise) ¢ a Reitoria para Envio a

Secretaria Concedente, concomitantemente;
e Apos andlise a AGUER]J encaminharé ao Conselho de Curadores;

o E outras informagdes que a AGUERIJ achar necessarias para a analise do processo;

Permanecemos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos ou colaboragdo futura que faga
necessaria.

Atenciosamente,

Marcia Marques da Costa
Auditora Geral da UERJ
Matr. 4475-0 — CRC/RJ 043259/0-9
ID 2561275-1

JE‘I!‘ £

Documento assinado eletronicamente por Marcia Marques da Costa, Auditor(a) Geral, em
20/10/2023, as 12:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

https://sei.rj.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?d-qBlq_KF4_2fdKMgucKGw2SO0sdRDgKOTtYkpTOQj0... 2/3
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Referéncia: Processo n2 SEI-260007/055509/2023 SEI n? 61856693

Rua Séao Francisco Xavier, 524, - Bairro Maracana, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20550-900
Telefone: - https://www.uerj.br/
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