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Relatorio Transparéncia Passiva

IntrOdUQéo Janeiro - Marco

2024

Os Pedidos de Acesso a Informacao sdo solicitacdes de informacdes, de interesse
particular ou coletivo, produzidas ou mantidas pelos 0rgédos e/ou entidades
publicas.

Qualquer pessoa (fisica ou juridica) pode procurar o Servigo de Informagdo ao
Cidadéo (SIC) g, através da Transparéncia Passiva, pedir acesso a uma informacao.
Os pedidos podem, também, ser feitos através da Plataforma OuvERJ, canal que
possibilita o acompanhamento dos prazos e respostas através dos numeros de
protocolos eletrénicos gerados no ato do registro.

Este relatorio abrange o periodo de janeiro a mar¢go do ano 2024 e contém 0s
dados quantitativos dos pedidos recebidos, atendidos e indeferidos, bem como
recursos e demais informacdes dos perfis dos solicitantes.
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Relatorio Transparéncia Passiva

Pedidos de
_ . Janeiro - Marco
Acesso a Informacgao 2024

No periodo tratado neste relatorio, a Ouvidoria-Geral da UERJ recebeu 99 (noventa
e nove) pedidos de acesso a informacéo, 4 (quatro) recursos de primeira instancia
e nenhum recurso de segunda e terceira instancias.

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Recursos Recursos Recursos
Més Quantitativo Percentual de de de
. ) Percentual
Primeira Segunda Terceira
Insténcia Instancia Instancia
Janeiro 34 34,3%
Janeiro 1 (6} 0] 25%
Fevereiro 35 354%
Fevereiro (e} (6} 0} 0%
Marco 30 30,3%
Marco 3 (0] (0] 75%
TOTAL 29 100% TOTAL 4 o) o) 100

Fonte: Sistema e-SIC.RJ e OuvERJ.
Dados consolidados em 31/03/2024.

Margo
75,0%

Fevereiro
0,0%
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Situagéo dos Pedidos Relatorio Transparéncia Passiva
Janeiro - Margo

de Acesso a Informacgao 2024

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Situagéao Quantitativo Percentual
Em andamento 21 212%
Acesso concedido 46 465%
Acesso parci-almente 3 30%
concedido
Acesso negado 6 91%
Informagao inexistente 1 1,0%
Pergunta duplicada 4 4,0%%
N&o se .trata de riedido 1n 152%
de informacgao
Orgéo néP é compiatente o 0%
pela informagao
TOTAL 99 100%

Orgdo ndo é competente
pela informagdo
0,0%

Pergunta duplicada
4,0%

Informagdo

inexistente
1,0% \

Acesso negado
9,1%

Acesso
parcialmente
concedido
3,0%

Fonte: Sistema e-SIC.RJ e OuvERJ.
Dados consolidados em 31/03/2024.
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Relatorio Transparéncia Passiva
Janeiro - Marco

Tipo de pessoa 2024

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Tipo de pessoa Quantitativo Percentual
Pessoa Fisica 99 1007
Pessoa Juridica 0 0%
TOTAL 99 100%
Sexo

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Sexo Quantitativo Percentual
Masculino 19 19,27
Feminino 11 1117
Outro 2 2,0%
N&o informado 67 67,7%
TOTAL 99 100%

Fonte: Sistema e-SIC.RJ e OuvERJ.
Dados consolidados em 31/03/2024.
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Relatorio Transparéncia Passiva
Janeiro - Marco

. - 2024
Faixa etaria

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Faixa etaria Quantitativo Percentual
Até 20 anos 2 2,0%
De 21 a 40 anos 14 1417
De 41 a 59 anos 16 16,2%
Acima de 59 anos 33 33,3%
Nao informado 34 34,37
TOTAL 99 100%

Até 20 anos
2,0%

De 41a59 anos
16,2%

Acima de 59 anos
33,3%

Fonte: Sistema e-SIC.RJ e OuvERJ.
Dados consolidados em 31/03/2024.
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Relatorio Transparéncia Passiva
Janeiro - Marco

2024
Escolaridade
PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO
Escolaridade Quantitativo Percentual
Analfabeto(a) 0 0%
Ensino Fundamental 0] 0%
Ensino Médio 1 107
Ensino Superior 11 111%
Pés-graduacéo 21 212%
N&o informado 66 66,77
TOTAL 99 1007
Analfabeto(a) Eréing Eindamanis] ___________Ensino Médio
0,0% — 1,0%

_00%

Ensino Superior
11,1%

Fonte: Sistema e-SIC.RJ e OuvERJ.
Dados consolidados em 31/03/2024.
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Pedidos de Relatorio Transparéncia Passiva

Janeiro - Marco

Acesso a Informacgao 2024

Unidades e Assuntos
mais demandados
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Observagodes importantes:

1.N&o ha Pedido de Acesso a Informag&o pendente de analise

pela Ouvidoria.

2.Nao ha Pedido de Acesso a Informagéo sem encaminhamento.

3.Foram negados 18 pedidos iniciais de acesso a informagéo e 2

recursos de primeira instancia.
4.Ha 2 Pedidos de Acesso a Informag&o do ano de 2023 com

pendéncia de resposta, mas com os devidos encaminhamentos.

OUVIDORIA-GERAL




EqUipe Relatorio Transparéncia Passiva

Janeiro - Marco

2024
Isabel Cristina de Morais Gomes - Ouvidora-Geral

Camilla Brandao Porciuncula - Assessora

Jeanny Corréa de Almeida Passigatte - Coordenadora Técnica de
Ouvidoria e Transparéncia

Ana Carolina de Azevedo Jacua - Chefe do Servico de Informacao ao
Cidadao

Thais Lopes Alenquer - Chefe do Servico de Cadastro, Distribuicao e
Acompanhamento de Demandas

Adriana Souza de Abreu - Chefe da Secao de Atendimento as Demandas
Hospitalares

Lais Siqueira Salgado - TUS/Analista de Sistemas

Lucia Martins de Magalhaes Pierantoni - TUS/Enfermeira

Paula Fortes Sanches - TU/Assistente Administrativo

Thifany dos Santos Lobo dos Reis - Recepcionista

Contato

Endereco: Campus Francisco Negrao de Lima -
Pavilhao Joao Lyra Filho - R. Sao Francisco Xavier,
524, 2° andar, Bloco D - Sala 2015 - Maracana - Rio
de Janeiro

E-mail: ouvidoria@uerj.br

Telefone: +55 (21) 3950-3355

WhatsApp: +55 (21) 2334-0224

Horario de atendimento: de Segunda a Sexta - das
09:00h as 17:00h




